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Resumo

Esta dissertacdo tem como tema central o desenvolvimento gerado pelo turismo
em llhéus (Bahia), sendo a andlise da ideologia — “discurso institucional” — e do
mito — “discurso ndo-institucional” — do desenvolvimento associado ao turismo
no municipio baiano, o principal objetivo desse estudo. Para tanto, em um primeiro
momento, o estudo discute a idéia de progresso, relacionando os principais
alicerces da no¢do que considera o0 progresso como um sinénimo do
“desenvolvimento do tipo econdmico”, um processo que expressa a busca pela
constante elevacdo da producdo, da racionalidade e do continuo adentrar na
modernidade. Da mesma forma, problematiza as atuais concepg¢fes de turismo,
para posteriormente demonstrar como a idéia do “desenvolvimento do tipo
econdmico” € incorporada ao discurso governamental e mercadolégico que define
0 turismo como um meio para alcanca-la. Em um segundo momento, o estudo
analisa a transformacéo de Ilhéus em um “promissor” polo turistico e examina, a
partir da apresentacdo das diversas politicas estaduais e municipais de incentivo
ao turismo, seu atual quadro socioecondémico. Assim, se destaca como 0
crescimento da produgdo e da competicdo visada por llhéus redundaram em um
cenario de riqueza/pobreza que, contraditoriamente, manteve a cidade entre o
passado iluminado pela tentativa de reverter os males que outrora ndo foram
alcancados com a producdo cacaueira e o futuro mantido pela idéia de que o
crescimento do turismo levara ao progresso. Posteriormente, sdo analisadas as
caracteristicas do trabalho gerado nos meios de hospedagem de Ilhéus e o relato
das experiéncias dos trabalhadores do turismo local, a fim de apreender o
principal argumento usado para ilustrar o desenvolvimento gerado pelo turismo.
Esse conjunto de andlises permitira demonstrar como o desenvolvimento de Ilhéus
esta restrito a ideologia e ao mito do desenvolvimento, que leva a cidade a
acreditar em um futuro promissor e obscurece a percepcdo das contradicbes
inerentes ao proprio crescimento da atividade.

Palavras-chave: turismo; desenvolvimento; mito, ideologia, Ilhéus — Ba.

Vi



Abstract

The main theme of the present dissertation is the development generated by the
tourism action in llhéus (Bahia - Brazil). Its main objective is the analysis of the
ideology “institutional discourse” and the myth “non-institutional discourse” of the
development associated to the tourism in the city of llhéus. At first, the study
discusses the idea of progress, linking the main cornerstones of a conception that
considers the progress a synonym to “the development of economy kind”, a
process which expresses the search for the constant increase of production,
rationality and updating process. At the same way, it questions the current ideas of
tourism, to later points out the concept of “development of economy kind” is
incorporated to the governmental and market discourse, which defines the tourism
as a mean to reach it. In a second thought, this study analysis how IIhéus may
turn into a “prospect” tourist area, and examines, from the presentation of several
state and municipal policies to increase the tourism, its current socioeconomic
situation. The emphasis is on the way the production and competition increase,
intended by the city of Ilhéus, has brought a wealthy/poverty scenario. This, in
contrast, has maintained the city between a past in which the cocoa production
could not reach their ideals and a future in which the ideal of tourism growth will
lead to progress. After that, the features of the work generated by means of
accommodation in llhéus and the reports on the workers’ experiences in local
tourism are analyzed, aiming to understand the main reason used to show the
development generated by tourism. These analyses in conjunction will allow the
demonstration of development in Ilhéus, which is strictly reduced to the ideology
and the myth of development, leading the city to believe in a promising future and
hiding the perception of intrinsic contradictions to the increase of the activity.

Key-words: tourism, development, myth, ideology, Ilhéus — Ba.
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Introducéo: sobre o caminho percorrido e o que falta a percorrer

“Nunca a questédo do olhar esteve tdo no centro do debate da cultura e
das sociedades contemporaneas. Um mundo onde tudo é produzido
para ser visto, onde tudo se mostra ao olhar, coloca necessariamente o
ver como um problema”.

Nelson Brissac Peixoto (1988, p. 361).
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Férias de dezembro, o tempo para o0 encontro com 0 novo € com o incomum,
o momento de selecionar desencontros, dias para separar-se do cotidiano e
acalmar a alma tomada pelo trabalho. Ja de inicio devemos dizer: Ilhéus se
apresentou a nosso olhar em uma das tantas férias de dezembro. Dias depois da
escolha, a imagem de uma cidade “comprida” se formava sob os pés que naquele
momento ndo caminhavam. Viamos um corpo esguio e curvilineo, coberto de
ocupacdes urbanas interligadas e loteamentos recortados. Um tecido Unico
molhado de mar e rios, uma cena “turistica”.

O encontro viria com o calor sufocante das ruas que levavam aos atrativos.
Caminhos que desembocavam no centro da “terra do fruto de ouro” (Amado,
1978), no lugar dos prédios antigos, das casas que ocultam a histéria de riqueza e
pobreza do cacau e das constru¢des que tanto pelo abandono, como pelo excesso
de “requalificacdes” que Ihes concede valor de “troca”, ndo contavam a historia.
Assim nos encontramos com a “Princesa do Sul”, uma cidade que intercala o
trabalho e o lazer do turismo em seu tecido.

Do centro, suas ruas, a0 menos para os turistas, partiam para o Norte ou
para o Sul. Em ambas as diregcbes o0 encontro estaria mediado pelos espacos e
pelas imagens do turismo, em ambos os sentidos as pousadas, as cabanas de
praia e as casas de veraneio seriam 0s sinais de que as férias de dezembro
estavam em seu destino. N&do muito tempo depois, quando a apresentacao inicial
ja estava consumada, quando uma parte do percurso ja estava cumprida, nos
deparamos com as primeiras perguntas: O que existe além do Norte e do Sul?
Que cenas estdo guardadas nesses cantos ndo apresentados? Porém, essas
perguntas s6 valeram pela ameaca feita as férias de dezembro, pois sem |hes dar
atencdo, aceitariamos que 0 encontro se mantivesse na direcdo do turismo, para o
Norte ou para Sul do olhar que ndo pergunta, apenas transforma as cenas em
lembrancas do descanso e da diversdo. Com o passar dos dias, a aproximagao

com llhéus se tornaria maior e as conversas com alguns trabalhadores que se
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ofereciam como informantes, as caminhadas de fim de tarde na praia e as idas e
vindas ao centro trariam de volta as perguntas antes deixadas de lado.

Assim, os olhos comecariam a reparar em outras cores e imagens e se
tornaria possivel distinguir outros matizes da cidade que insistia em se revelar
“turistica”. O que antes era apenas um caminho que levava ao centro se
converteria no ponto de divisdo do olhar. A direita da Rodovia llhéus - Olivenca,
para quem segue para o centro, estava o loteamento Jardim Atlantico I, com casas
de veraneio e quildmetros de praia como quintal. A esquerda, poucas ruas se
alongavam, dentre as quais uma ou outra sumia atras do relevo que escondia seu
fim. Paulatinamente as perguntas que outrora fizemos tomavam forca e o que
antes parecia um corpo Unico, comeca a revelar-se fragmentado.

Nesse momento, o caminho percorrido até Ilhéus indicava um ponto de
reinicio. Diante dele, contrariamente ao que imaginavamos, abriam-se duas
extensbes de percurso. Prolongamentos que dividiam o olhar e fortaleciam as
perguntas que antes fizemos e, ao mesmo tempo, nos ofereciam outras questdes:
Qual IIhéus imaginamos conhecer? Qual llhéus queremos percorrer? Qual llhéus o
turismo permite decifrar? Dessa forma, as férias de dezembro se tornariam o
momento de partida para um percurso a recorrer, sem deixarem de ser 0 momento
de chegada do percurso inicial.

O trajeto recorrido nos havia levado ao lugar do turismo que, como
mencionamos, proporcionava 0 encontro com o incomum, com o lugar onde é
possivel se separar do cotidiano e acalmar a alma tomada pelo trabalho. Esse
mesmo trajeto nos levou a uma série de perguntas, nos fez despertar com a
vontade de olhar para o que néo se olha nas férias e decifrar o que ndo se decifra
nos folhetos e nos convites ilustrados entregues aos turistas. Em outras palavras,
as férias de dezembro intermediariam o encontro com a ex-capital do cacau que
agora respirava o turismo e se alimentava dos dias de liberdade dos viajantes para
tentar se desenvolver.

E preciso reconhecer que essa percepcdo nido seria imediata. Ainda seria
necessario visitar o Mercado de abastecimento de llhéus que se escondia distante

do Norte e do Sul turisticos. Cravado no centro do bairro do Malhado, em uma
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regido tomada por ruas tortas e casas simples, o mercado nos revelaria novas
imagens. “Cuidado, 14 é perigoso, ndo € lugar para turistas” nos disse o jovem
garcom da pousada. Ainda assim o0 encontramos e ndo ha como negar, o mercado
era um local vivo que se movia por ruelas coloridas pelas pimentas, queijos
coalho, coentros, aguardentes amarelas em garrafas transparentes, cajas, umbus
e cocos verdes, frutos do mar e azeites de dendé. Entretanto, essa mesma
vivacidade nos revelaria um contorno oposto aquele que a cidade do turismo
possuia e, em parte, justificaria o alerta feito pelo garcom. No mercado
encontrariamos a pobreza escondida de Ilhéus, veriamos um lugar distinto
daquele escolhido para as férias de dezembro e, finalmente, nos tornariamos
estranhos entre os moradores que, separados das praias, dos atrativos e da
histéria, viviam em uma parte da cidade que nado via 0s turistas como visitantes
frequientes.

No dia seguinte, na rodovia tomada por 6nibus e vans de turismo que leva a
Itacaré, veriamos outro fragmento da cidade. Novamente, tal qual no trecho que
leva a Olivenca, nosso olhar se dividiu entre os cenarios das fotos promocionais
do turismo — as orlas urbanizadas do Norte de llhéus, suas casas, pousadas,
areias e sombras cercadas pelo sol — e as imagens “néo-turisticas”. Como na
regido Sul, a rodovia era a separacao entre o lugar de viver e o lugar de entreter.
Respectivamente, o lugar das casas simples, das ruas estreitas e dos pontos de
onibus, e o lugar das casas amplas, das ruas largas e dos estacionamentos. O
caminho a Itacaré nos faria passar por bairros que, semelhantemente aqueles que
cercavam o mercado, eram a antitese do que o turismo vendia.

Em direcdo oposta, quando seguiamos para Canavieiras, 0 mesmo ocorreu.
Nesse trajeto, as imagens da pobreza da cidade de Una e do vilarejo que repousa
ao lado da llha de Comandatuba (onde esta instalado o resort Transameérica
desde meados da década de 1990) nos levariam a perguntar: E o
desenvolvimento gerado pelo turismo? E os empregos, a renda derivada dos
gastos realizados pelos turistas? Essas perguntas tentavam rebater as cenas de
pobreza: pessoas sentadas nas ruas, lixo espalhado, bares e lojas vazias,

criancas vendendo frutas em panelas que provavelmente n&do tinham outro uso,
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entre outras. Um quadro que ndo compunha o cenario turistico destacado nos
folders, e tampouco expressava a forca do desenvolvimento, que tdo bem ocupa
espaco nas obras académicas dedicadas ao turismo.

Nos dias seguintes, quando os dias das férias de dezembro j& terminavam,
as perguntas se tornariam mais vivas. Auxiliadas por curtas e rapidas conversas
com o jovem garcom da pousada (0 mesmo que antes nos alertara sobre o
mercado no bairro do Malhado) as perguntas ficavam mais fortes. Ouviamos o
garcom dizer que ganhava pouco, que ndo podia ficar com seu filho devido as
longas jornadas impostas e que sua esposa, que era camareira, estava
desempregada em plena alta temporada, o melhor periodo, segundo ele, para
conseguir trabalho.

No ultimo dia das férias de dezembro, entre a Ultima conversa de fim de tarde
propiciada pela chuva que nos convidava a ndo sair da pousada, o jovem gargom
nos revelou estar preocupado, pois quando chovia muito em seu bairro (Nossa
Senhora da Vitoria) os deslizamentos de terra eram frequentes e, muitas vezes, o
acesso ao local se tornava dificil. Assim, nos revelaria 0 que havia atras do relevo
gue escondia o fim das poucas ruas que escapavam pela margem esquerda da
Rodovia llhéus — Olivenca. Descreveu bairros pobres e sem infra-estrutura,
lugares opostos aqueles onde n@s, visitantes em férias, estdvamos. Com efeito,
todas as perguntas que pouco a pouco haviamos elaborado podiam ser resumidas
em uma Unica questao: O desenvolvimento decorrente do crescimento do turismo
em llhéus é real?

Evidentemente, ndo seria possivel responder a essa questdo tdo
prontamente, sequer seria possivel afirmar que essa pergunta se tornaria um
souvenir tdo importante para nosso percurso. No entanto, quando as férias de
dezembro ja era apenas uma referéncia a ser retomada no fim do ano que se
abria, percebemos que estavamos diante de um novo trecho a percorrer. Assim, a
visita “turistica” a llhéus se tornaria a separagdo entre o ponto que fechava o
percurso inicial e o ponto que abria 0 momento de imaginar a importancia de um

percurso seguinte. Seria 0 momento de decidir olhar para llhéus sem ser turista.
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De posse de nossas perguntas e da investigacdo posterior a visita a Ilhéus, ja
podiamos tracar oS primeiros passos para O nOVO percurso, 0 que tornaria a
pergunta (O desenvolvimento decorrente do crescimento do turismo em llhéus é
real?) mais pertinente. Além das perguntas nascidas no encontro com Ilhéus, nos
valiamos de um “incébmodo” que continuamente nos acompanhava: a idéia de que
o turismo é um meio inequivoco para o desenvolvimento das localidades que o
oferecem, principalmente pelos empregos que gera. Uma interpretacdo
constantemente apresentada na literatura da area que frequientemente reafirma os
impactos positivos da atividade turistica mundial' e destaca os 250 milhdes de
empregos diretos e indiretos (Organizacdo Mundial do Turismo - OMT, 2003)
criados em sua extensa cadeia produtiva®.

Essa é uma idéia também presente nos projetos governamentais, que
sugerem que o turismo € um meio de desenvolvimento, desde que se criem
estratégias para o crescimento do mercado e se estruture um “sistema” (Beni,
2001; Sessa, 1983), que, em equilibrio, permitira que os “desdobramentos
econbmicos” alcancem a populacdo. Em outras palavras, um “potencial’ setor
capaz de reduzir a desigualdade social e econbmica, “[...] o ‘Udltimo milagre’ do
capitalismo” que os politicos e académicos “ndo se cansam de mostrar [...],
espalhando aos quatro ventos que ‘é hoje a segunda’ (ou ‘terceira’, dependendo
do texto ou documento oficial) fonte de renda mundial. Muitos chegam a afirmar

gue se trata do grande ‘empregador’ do mundo!” (Ouriques, 2003, p. 136).

! As receitas mundiais geradas pelo turismo e os fluxos de demanda s&o citados em
inUmeros estudos e textos dedicados ao turismo, neles sdo destacados os US$ 514
bilhbes gerados pela atividade e o fluxo internacional de 692 milhdes de turistas (OMT,
2003).

2 A OMT desenvolveu a Classificacdo Internacional Uniforme das Atividades Turisticas
(Clasificacion Internacional Uniforme de Actividades Turisticas — CIUAT) compativel com
a terceira revisdo da International Standard Industrial Classification — ISIC, elaborada
pelas Nagbes Unidas. Segundo a CIUAT (OMT, 2002), o turismo possui 50 atividades
econfmicas. Dentre as quais se destacam 12 grupos principais (Atividades
Caracteristicas do Turismo — ACT) responsaveis pela producdo de bens e servicos
definidos como caracteristicos do setor turistico, a saber: Hotéis e similares; Restaurantes
e similares; Servicos de transporte ferroviario, rodoviario, maritimo e aéreo de
passageiros; Servicos anexos ao transporte de passageiros; Aluguel de bens e
equipamentos de transporte de passageiros; Agéncias de viagens e similares; Servicos
culturais e Servigos desportivos e de outros servicos de lazer.
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Tal discurso permanente considera que o0 crescimento da “producdo
turistica”, a inversdo de capitais nos nucleos receptivos (Rabahy, 1990) e a
expansdo do mercado de trabalho (Lage e Milone, 2000) sdo os indicadores do
desenvolvimento proporcionado pelo turismo. Uma idéia “incomoda”, que defende
as oportunidades de “desenvolvimento local” frente aos desafios da economia
informacional (Castells, 1999). Um caminho, como alerta o governo federal, que
obriga as cidades que pretendam ser turisticas a adquirir maior competitividade, o
que proporcionaria maior inclusdo social, pois é preciso se “[...] preparar o futuro,
olhar para frente e construir o que devera ser esta atividade nos anos vindouros”.
(BRASIL, 2003, p. 07).

O crescimento econdmico, a competitividade empresarial e a diversificagdo
produtiva do turismo tornam-se, assim, 0s principais resultados da férmula turistica
para a reversdo das desigualdades. Em outras palavras, o Unico meio para
melhorar as condicfes de vida da populacdo nos lugares onde “[...] ndo haja nada
mais a vender, sendo o sol, a paisagem, a neve ou o mar” (Krippendorf, 2000, p.
73). Uma idéia que nos mantém afastados das perguntas antes apresentadas para
nos acercar da aceitacdo do turismo como uma alternativa para o

desenvolvimento:

“Visto pelo lado dos paises em desenvolvimento, a oportunidade
turistica € menos frequentemente ocultada nas estratégias de
desenvolvimento, sobretudo porque ela representa, geralmente, uma
alternativa decisiva, um Ultimo recurso ante as desilusdes
encontradas em outros setores econdmicos”. (Cazes, 1999, p. 80).

Diante desse panorama, nossas perguntas tomavam forma, pois o encontro
com lIlhéus, na melhor das hipéteses, nos permitia duvidar desse discurso. Com
efeito, no questionamento a essa idéia formariamos a base da justificativa de
nosso estudo e da escolha de nosso objeto. Além disso, a escolha de Ilhéus se fez

por outros trés fatores. Primeiramente, 0 municipio €, entre 0s municipios baianos,
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0 que mais recebeu os investimentos do Prodetur-NE I° (Programa de
desenvolvimento do Turismo no Nordeste) que notadamente define o turismo
como um meio de desenvolvimento (Benevides, 1998). Esse primeiro fator é
determinante para verificar a idéia presente nos projetos governamentais de
incentivo ao turismo na cidade, que, hoje, ap6s duas décadas, pode ser
confrontado com maior seguranca.

O segundo fator é que a substituicdo da producdo cacaueira pelo turismo
gerou diversas modificacdes na estrutura urbana, populacional* e econémica de
llhéus. Essa condicdo permite o exame das acdes municipais, que, a semelhanca
das politicas estaduais, incentivaram o turismo como um meio para o
desenvolvimento (Cintra, 2002). O terceiro fator se deve a localizagdo da cidade,
pois a Regido Nordeste é dada como principal exemplo das disparidades
socioecondmicas do pais, uma condi¢do histérica que ampara o discurso que
valida o turismo como uma alternativa de desenvolvimento (Queiroz, 2001; Fontes,
2001; Junior, 2001). Assim, o turismo representa uma tentativa de modernizar a
economia, um caminho para o desenvolvimento.

Com efeito, esses trés fatores nos favoreceriam a escolher o percurso que
nos levaria de volta a Ilhéus. Um momento para a necesséaria modificacdo dos
objetivos de viagem, agora acompanhados por novas percepg¢des. Dessa forma,
para o trecho a percorrer tracariamos novos objetivos, a saber: problematizar o

turismo e o desenvolvimento, bem como parte dos argumentos governamentais,

¥ O PRODETUR NE | foi realizado entre os anos de 1995 e 2002. No Estado da Bahia foi
iniciado pelo programa estadual de desenvolvimento do turismo em 1991. Os
investimentos privados realizados no periodo de 1991-2001 no setor turistico do Pdlo
Litoral Sul (regido que compreende a Costa do Cacau: Itacaré, Uruguca, Ilhéus, Una,
Santa Luzia, Canavieiras e a Costa do Dendé: Valenca, Taperoa, Cairu, Nilo Pecanha,
ltubera, Igrapiina, Camamu e Maral) em execucao ou em projeto totalizam US$ 380
milhdes. BAHIA. GOVERNO DO ESTADO/ Secretaria da Cultura e do Turismo (SCT)/
Superintendéncia de Investimentos Turisticos (SUINVEST)/ Empresa de Turismo da
Bahia S.A. (Bahiatursa). Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel
(PDITS) — Litoral Sul. 2004. Disponivel em: <http://www.sct.ba.gov.br/prodetur3_2.asp.>
Acesso: maio, 2007.

4 Em 1980 a populacéo era de 80.831 habitantes na area urbana e 50.625 na area rural,

um total de 131.456 habitantes, ja no ano 2000 era de 162.125 na area urbana e 60.002
na &rea rural, totalizando 222.127 habitantes (IBGE, 2000).
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mercadolégicos e académicos que sustentam e incentivam a idéia do
desenvolvimento gerado pelo turismo; analisar as principais transformacfes
sociais, econ6micas e politicas de Ilhéus com destaque para aquelas decorrentes
da substituicdo da producdo cacaueira pelo turismo; analisar as agdes municipais
e estaduais de incentivo ao turismo em Ilhéus e; analisar o trabalho gerado no
principal segmento mercadolégico do turismo de llhéus (meios de hospedagem),
bem como examinar a vida dos trabalhadores envolvidos no turismo local.

Assim, ao cumprir com cada objetivo alcancariamos, nossa principal meta de
viagem: analisar a ideologia — “discurso institucional” — e o mito — “discurso
nao-institucional” — (Lefebvre, 2004) do desenvolvimento associado ao turismo
em Ilhéus. ApoOs tracarmos as metas, definiriamos o percurso a seguir.
Evidentemente que sabiamos qual era nosso destino e nossos objetivos,
entretanto, para alcanca-los era necessario definir as vias e o0s pontos de
paragem. Distante e préximos de llhéus, iniciamos nosso trajeto, o percurso a
recorrer. Um intrincado caminho de perguntas iluminadas pela certeza que
ofuscava nosso olhar, um trecho que nos levara de volta a Ilhéus. O caminho a
percorrer, como se vera ao final deste estudo, esta ainda incompleto, entretanto,
para apresenta-lo relacionaremos as quatro paragens que levardo ao destino,
onde reapresentamos as perguntas que nos guiardo por esse mesmo caminho.

Na primeira paragem, discutiremos a idéia de progresso, destacando 0s
principais alicerces de sustentacdo que, juntamente com os valores da
modernidade, a converteriam em um sindbnimo do “desenvolvimento do tipo
econdmico” °. Observaremos como as transformacdes sofridas por alguns desses
fundamentos levaram a construcdo e a aceitacdo da concepcdo de
desenvolvimento contemporanea, que, aprisionada pelos economistas, passou a
expressar a busca pela constante elevacdo da producédo, da racionalidade e do
continuo adentrar na modernidade.

Num segundo momento, problematizaremos a formagdo do turismo,

contrariando alguns dos argumentos dados para definir sua origem. Assim,

® Vale destacar que para a discussdo proposta nos apoiaremos nas reflexdes realizadas
por Edgar Morin, Celso Furtado, Ignacy Sachs, Cristovam Buarque, Gilberto Dupas, entre
outros.
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destacaremos a dialética do trabalho/lazer como seu elemento fundante e
demonstraremos o momento de formacdo da “indlstria do turismo”, que,
posteriormente, com o fim da prospera era de Ouro (Hobsbawm, 1995) sustentada
pela “condicdo fordista-keynesiana” (Harvey, 1999), se associaria a idéia do
desenvolvimento.

Por fim, ainda na primeira paragem, demonstraremos como a idéia de
progresso (desenvolvimento do tipo econdmico) foi incorporada ao discurso
governamental e mercadologico que define o turismo como um meio para alcanca-
la. Para tanto, apresentaremos 0S argumentos que permitem questionar o
consenso que converte o turismo em uma promessa de desenvolvimento e de
modernidade.

Na sequéncia de nosso trajeto chegaremos a Ilhéus dividindo nossa visita em
trés momentos. Inicialmente, o olhar se direcionara para a fase em que llhéus — a
capital da Regido Cacaueira — observou a expansdo continua de sua esperanca
de riqueza apoiada no crescimento da producdo cacaueira (Asmar, 1983; Couto,
2000; Carzola, 1982). Posteriormente, nos voltaremos para a fase de substituicdo
da producédo cacaueira pelo turismo, momento em que 0 mesmo assume lugar de
destaque na politica local que o coloca como principal setor econdmico de Ilhéus.
Frente a esse quadro serdo destacadas as diversas politicas estaduais (Queiroz,
2001) e municipais de incentivo ao turismo que, devidamente acompanhadas pela
idéia que associa o crescimento da atividade turistica ao desenvolvimento do tipo
econdbmico, ilustram a ascensdo do turismo ao posto de setor prioritario para o
desenvolvimento do municipio.

Por fim, analisaremos o atual panorama do turismo e os atuais indicadores
sociais e econbmicos de Ilhéus. Assim, destacaremos como o crescimento da
producéo e a competicdo visada por llhéus redundaram em um cenario de riqueza
pobreza, que, contraditoriamente, manteve a cidade entre o passado e o futuro.
Um passado representado pela manutencdo da desigualdade social, da
concentracao de renda, da dependéncia da demanda etc; iluminado pela tentativa
de reverter os males que outrora ndo foram alcancados com a producéo

cacaueira. Um futuro mantido pela idéia de que o crescimento do turismo levara
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ao progresso. Assim, nos encontraremos com o presente da cidade que mantém
em um s6 momento a riqueza/pobreza da “producédo” do turismo e do cacau e as
causas/consequéncias da idéia de desenvolvimento que ilumina o turismo, tal qual
iluminou o cacau.

A terceira etapa nos servira para analisar os resultados do “desenvolvimento
gerado pelo turismo” em llhéus. Para tanto, apresentaremos as historias e as
descontinuas experiéncias narradas pelos trabalhadores do turismo. Igualmente
observaremos, a partir dos resultados obtidos na pesquisa realizada nos
empreendimentos locais, quais sdo as principais caracteristicas do trabalho
gerado nos meios de hospedagem (mais importante setor do turismo de llhéus),
para assim problematizarmos o principal argumento usado para ilustrar o
desenvolvimento gerado pelo turismo.

Desse modo, percorreremos a inseguranca vivida pelo trabalhador, o (des)
envolvimento do mesmo com seu trabalho, muitas vezes, escondido entre as
esperancas de progresso que ele alimenta. Percorreremos também os reflexos da
flexibilidade, da precariedade e da polivaléncia sobre a vida dos trabalhadores,
indicando como os mesmos diferenciam o trabalho “bom” e o trabalho “ruim”, ou
como negam o passado do campo e das ocupacgdes tradicionais em nome de um
futuro, ainda distante, no turismo. Dessa forma, na terceira paragem, se dari o
encontro do trabalhador com seu discurso, com a idéia do desenvolvimento que se
alimenta da esperanca nesse mesmo inseguro, contraditério e desigual
desenvolvimento.

No quarto ponto de paragem retomaremos as imagens da cidade e de seus
trabalhadores, as idéias que negam o consenso do desenvolvimento do tipo
econbmico, as percepcdes contrarias quanto a concepc¢do de turismo e de
progresso e até mesmo as perguntas feitas quando realizavamos o primeiro
percurso, ainda com um olhar de turista. No quarto ponto, no suposto final, vira a
pergunta: O que Ilhéus (governos, moradores, trabalhadores e empresarios do
turismo) néo vé quando olha para o presente que vive?

Diante disso, apresentaremos o “mito” e a “ideologia” (Lefebvre, 2004), os

discursos que tomam o lugar de verdade, que obscurecem o olhar e revelam que
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o olhar de llhéus “ndo se vé”. Assim, amparados nas analises propostas por Henry
Lefebvre buscaremos os matizes da ideologia e do mito do desenvolvimento que,
expressados nas acdes governamentais, no discurso dos empresarios e nas
esperancas dos trabalhadores, fazem Ilhéus enxergar o futuro a partir da
expansdo econdmica e produtiva do turismo, ou seja, matizes que revelam o
“campo cego” presente em seu olhar.

Ao fim — o “inicio” de um percurso a percorrer — nos deteremos em nossas
perguntas, reconhecendo nelas a motivacado para a busca de respostas distintas
aquelas que llhéus ouviu e falou para validar seu desenvolvimento. Frente a esse
breve relato sobre o caminho percorrido e o que falta percorrer seguiremos No0sso
estudo: o mais simples dos trechos a realizar, uma de muitas outras etapas que
nos propomos a realizar. Um caminho que nos levara ao abismo do
desenvolvimento para diante de seu escuro, hoje iluminado por luzes que ofuscam

o olhar e dificultam o conflito, deixarmos nossas perguntas.

Procedimentos de pesquisa

Para atender ao objetivo deste estudo, os procedimentos de pesquisa

enfocaram o0s seguintes eixos:

A. PESQUISA BIBLIOGRAFICA e PESQUISA DOCUMENTAL;

B. PESQUISA DE CAMPO - aplicacdo de formularios realizada junto aos
empreendimentos hoteleiros de llhéus;

C. PESQUISA DE CAMPO - realizacado de entrevistas com trabalhadores
(cargos gerenciais e operacionais, com e sem vinculo empregaticio,
trabalhadores por conta prépria e proprietarios) atuantes no turismo
ilheense;

Segue o detalhamento dos trés eixos de pesquisa, assim como a exposi¢cao

das ac0es realizadas.
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A. A PESQUISA BIBLIOGRAFICA e DOCUMENTAL:

Constitui a leitura, sistematizacdo e analise das principais obras que debatem
0 desenvolvimento, o turismo e os resultados do desenvolvimento gerado pelo
mesmo, principalmente aqueles relacionados ao Estado da Bahia e a cidade de
llhéus. Nesta etapa se realizou o levantamento de dados relacionados as
transformacdes sociais e econdmicas da cidade de llhéus, bem como as principais
propostas apresentadas nos estudos e projetos publicados pela Prefeitura
Municipal de Ilhéus e pelos 6rgaos estaduais responsaveis pelo turismo no Estado
da Bahia.

A pesquisa bibliografica teve como objetivo a busca em bases de dados das
bibliografias pertinentes as areas de interesse desse estudo, a exemplo dos
diversos textos que debatem sobre a questdo do turismo, do trabalho, do
desenvolvimento e da organizacdo do turismo. Dessa forma, a pesquisa
bibliografica direcionou-se a sistematizacdo e a andlise de tais contetdos com o
objetivo de enriquecer a leitura critica sobre os temas relacionados e favorecer a
problematizacdo a respeito dos mesmos. Dentre as principais referéncias
destacam-se as obras de Bauman; Benevides; Buarque; Dupas; Furtado; Harvey;
Krippendorf; Lefebvre; Martins; Melo; Morin; Oliveira; Sachs e Sennett, que
mesmo nédo estando diretamente ligadas a discussao do turismo ou a realidade de
llhéus, nos permitiram problematizar as concepcdes de turismo e de
desenvolvimento comumente apresentadas na literatura da &rea e nos projetos
elaborados pelos 6rgdos governamentais e institucionais do turismo. Dentre as
principais obras especificas do turismo consultadas destacamos as discussdes
apresentadas por Barreto; Beni; Lage e Milone; Molina e Sessa.

Por fim, a Pesquisa Bibliografica se estendeu, juntamente com a Pesquisa
Documental realizada em Ilhéus, a sistematizacdo e leitura das obras e
documentos referentes as transformacdes promovidas pelo turismo em llhéus
(aspectos sociais, econdmicos, politicos, entre outros). Para melhor ilustrar os
procedimentos realizados, destacam-se na sequéncia os locais de pesquisa e as

principais referéncias consultadas:
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Visita a Secretaria Municipal de Turismo de Ilhéus (Dia 05 de Janeiro de
2007): No local foram acessados os documentos relacionados as acoes
de incentivo ao turismo. Dentre os quais, destacam-se 0s boletins
informativos da Prefeitura Municipal de Ilhéus, as leis, os planos e os
projetos ligados ao turismo no municipio de llhéus.

Visita a Biblioteca Publica Municipal Adonias Filho e ao Arquivo Publico
Municipal Jodo Mangabeira — situada no municipio de llhéus (Dias 06, 10
e 11 de Janeiro de 2007): Na biblioteca foram encontradas obras que
destacam a relacdo entre a producdo cacaueira e a expansdo urbana,
econbmica e populacional de llhéus, bem como obras que relatavam as
diversas transformacfes sofridas no periodo posterior a Ultima crise do
cacau. Com a pesquisa examinou-se parte das mudancas relacionadas
ao turismo, bem como as causas e as consequéncias do processo de
transicdo da producdo cacaueira para o turismo. Dentre as obras
pesquisadas destacam-se as discussfes apresentadas por Andrade;
Barbosa; Branddo, Rosario; Heine; Macedo, Ribeiro; Sales; Soub e
Vinhées.

Visita a Biblioteca Central da Universidade Estadual de Santa Cruz -
Ilhéeus (UESC) (Dias 15, 18 e 19 de Janeiro de Janeiro): A visita a
biblioteca da UESC possibilitou que as investigacdes iniciadas na
Biblioteca Municipal fossem aprofundadas. Na ocasidao foi possivel
acessar diversos artigos publicados nos periodicos Bahia Andlise &
Dados, Conjuntura & Planejamento, Cadernos de Analise Regional e
Revista de Desenvolvimento Econémico; trabalhos académicos (Teses e
Dissertacfes, com destaque para os estudos de Cintra; Queiroz;
Gasparetto; Moreira e Suarez), relatérios governamentais, a exemplo dos
estudos da Empresa de Turismo da Bahia S/A (Bahiatursa) e obras que

tratam do turismo baiano e ilheense.
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B. PESQUISA DE CAMPO - aplicacédo de formularios nos empreendimentos

hoteleiros de Ilhéus;

O principal objetivo da pesquisa realizada nos empreendimentos hoteleiros
de llhéus foi o levantamento dos dados quantitativos a respeito do trabalho gerado
no setor hoteleiro de Ilhéus. A definicdo desse recorte de pesquisa se deve,
primeiramente, ao fato de ser este 0 segmento mais incentivado pelas acdes
municipais voltadas ao turismo, condicdo que possibilitou a instalacdo de diversos
empreendimentos hoteleiros no municipio de Ilhéus que conta, segundo a
Prefeitura Municipal, com 144 empreendimentos que concentram 35% dos gastos
realizados pelos turistas no municipio. Num segundo momento, se deve a
constante indicacdo, apresentada nos estudos do turismo, da destacada
capacidade de geracdo de trabalho e renda pelo setor. Esse procedimento de
pesquisa constitui o levantamento de informacdes sobre o trabalho gerado no
setor, que serviram de subsidio para a analise o desenvolvimento gerado pelo
turismo em llhéus.

Para a realizacdo desta pesquisa foram enviados formulérios para os
empreendimentos de hospedagem do municipio com objetivo de levantar as
seguintes variaveis: Dimensionamento da mao-de-obra (Volume de pessoal
ocupado e especificacdo de sua composi¢ao); Tipo de vinculo existente entre a
empresa e o trabalhador ocupado; Caracteristicas gerais da méo-de-obra ocupada
(Perfil profissional, Qualificacdes, Nivel de Ensino, Origem ocupacional, entre
outros); Salario e outras remuneracdes; Niveis de Rotatividade do pessoal
ocupado (interferéncia da sazonalidade); Tamanho (nimero de unidades
habitacionais) e localizacdo da unidade pesquisada®.

Para a composi¢cdo da amostra de pesquisa foi considerado um universo de
144 empreendimentos hoteleiros, que conforme a Deliberacdo Normativa n°. 397
do Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR), se subdivide em trés universos

de pesquisa: 23 Hotéis (estabelecimento comercial de hospedagem que oferece

® O modelo de formulario aplicado na pesquisa de campo é apresentado em anexo -
Anexo 01.
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aposentos para ocupacdo temporaria, servico completo de alimentacéo, e,
obrigatoriamente, banheiro privativo, normalmente, possui partido arquitetdnico
vertical); 03 Hotéis-Lazer (resorts) (estabelecimento enquadrado na categoria
hotel e que, possui 0s servigos e equipamentos de lazer e repouso adequados a
sua especial localizacdo fora do centro urbano); e 118 Pousadas (estabelecimento
comercial de hospedagem, instalado total ou parcialmente em edificio localizado
em ponto de atracdo turistica e que ofereca hospitalidade e ambientacdo simples
e integrada & regi&o, normalmente, possui partido arquitetdnico horizontal) ’.

Quanto & amostragem optou-se por uma amostragem probabilistica aleatoéria
simples, evitando qualquer tipo de escolha e selecdo de meio de hospedagem e
consequentemente evitando qualquer direcionamento dos resultados da pesquisa.
Para o calculo da amostra estabeleceu-se:

02 * p*q*N Onde: n = tamanho da amostra; o° = nivel de
confianga escolhido, expresso em n°. de

desvios-padrdo; p = percentagem com a qual o

e®*(N-1)+(0**p~q)

fendbmeno se verifica; g = percentagem
complementar (100 — p); e = erro maximo

permitido e N = tamanho da populacgéo.

Assim, para obter uma margem de confianca de 95% (erro maximo de 5%)
constituiu-se a amostra de: 12 hotéis; 01 resort e 39 pousadas. Entre os meses de
novembro e dezembro de 2006 os formularios foram enviados via e-mail € no més
de janeiro de 2007 deu-se a entrega de formularios nos empreendimentos
totalizando 57 empreendimentos pesquisados (13 hotéis, 01 resort e 43

pousadas)®, conforme previa a amostra.

" A lista dos empreendimentos hoteleiros componentes do universo de pesquisa é
apresentada em anexo — Anexo 02.

8 Cabe ressaltar que com a entrega dos formularios foi possivel coletar informacées dos
empreendimentos hoteleiros localizados nas diferentes regies da cidade (nas areas
préximas ao centro, aos bairros Pontal e Jardim Atlantico | e nas &reas a partir do km 04
da BA-001 (Zona Sul do municipio) e nos empreendimentos localizados na Zona Norte ao
longo da rodovia llhéus — Olivenca).
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A partir do levantamento e analise dos dados pesquisados foi possivel
apontar as caracteristicas do trabalho gerado no setor, o que permitiu o exame do
principal argumento apresentado nas obras e estudos que correlacionam o
desenvolvimento gerado pelo turismo ao crescimento do trabalho e da renda nos

ndcleos receptivos.

C. PESQUISA DE CAMPO - realizacao de entrevistas com trabalhadores
(cargos gerenciais e operacionais, com e sem vinculo empregaticio, trabalhadores

por conta prépria e proprietarios) atuantes no turismo ilheense;

Neste procedimento de pesquisa foram entrevistados®, no més de janeiro de
2007, 17 trabalhadores e profissionais atuantes em diferentes atividades turisticas
de Ilhéus, abaixo relacionados:

1. Entrevista com R. (08 de Janeiro de 2007): Guia Local (trabalhador por conta
prépria);

2. Entrevista com J; W; L; e J. (08 de Janeiro de 2007): Guias Mirins Locais
(trabalhador por conta prépria);

3. Entrevista com M. (08 de Janeiro de 2007): Proprietaria de Loja de
Artesanato;

4. Entrevista com R. (09 de Janeiro de 2007): Agente de Viagens e Guia de
turismo local (trabalhador com vinculo empregaticio — cargo operacional em
Agéncia de Viagem);

5. Entrevista com N. (10 de Janeiro de 2007): Recepcionista (trabalhador com
vinculo empregaticio — cargo operacional em Pousada);

6. Entrevista com N. (12 de Janeiro de 2007): Proprietario de Resort;

7. Entrevista com C. (12 de Janeiro de 2007): Gerente de Manutencao
(trabalhador com vinculo empregaticio — cargo gerencial em Resort).
Entrevista com D. (12 de Janeiro de 2007): Proprietaria de hotel;

Entrevista com C. (12 de Janeiro de 2007): Gar¢com (trabalhador sem vinculo

empregaticio — cargo operacional em Restaurante);

° As entrevistas realizadas se pautaram pelo roteiro apresentado em anexo — Anexo 03.
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10. Entrevista com PC. (12 de Janeiro de 2007): Mensageiro (trabalhador com
vinculo empregaticio — cargo gerencial em Hotel);

11. Entrevista com A. (12 de Janeiro de 2007): Ambulante (trabalhador por conta
prépria);

12. Entrevista com E. (15 de Janeiro de 2007): Ambulante (trabalhador por conta
propria) e Gargcom (trabalhador sem vinculo empregaticio — cargo operacional
em Restaurante);

13. Entrevista com C. (16 de Janeiro de 2007): Proprietario de loja no Mercado
de Artesanato;

14. Entrevista com E. (16 de Janeiro de 2007): Prestador de servigos de lazer
(trabalhador sem vinculo empregaticio em Resort);

15. Entrevista com W. (17 de Janeiro de 2007): Chefe de Recepcéao (trabalhador
com vinculo empregaticio — cargo operacional em Resort)

16. Entrevista com G. (17 de Janeiro de 2007): Governanta (trabalhador com
vinculo empregaticio — cargo operacional em hotel);

17. Entrevista com M. (18 de Janeiro de 2007): Camareira (trabalhador com

vinculo empregaticio — cargo operacional em Pousada);

Tendo como principal objetivo investigar as formas de trabalho, as mudancas
proporcionadas pelo turismo e as expectativas com relacdo ao desenvolvimento
gerado pela atividade, o procedimento de pesquisa possibilitou a verificacdo de
como os entrevistados entendem, a partir de suas experiéncias e expectativas, o
desenvolvimento gerado pelo turismo.

Todos os entrevistados sdo apresentados pela letra inicial de seus nomes.
No entanto suas historias, experiéncias e falas foram transcritas respeitando o
sentido e as idéias expostas no momento de cada entrevista. Assim, deve-se
destacar a importancia das palavras de cada entrevistado, pois nelas encontramos
os que vivem llhéus e em llhéus, trabalham o turismo e no turismo e transitam
entre a esperanca e a desesperanca do desenvolvimento. Homens e mulheres
gue, independentemente de seus sonhos e opinides, foram essenciais para a
realizacdo dos percursos e das paragens por nos propostas, sem que fosse

necessario nos desviarmos da tarefa de perguntar e depois ouvir e interpretar, as
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falas dos reais “personagens” de Ilhéus, para ao fim, ainda que diante de nossas

limitacBes, apresentarmos novas perguntas e novas reflexdes.
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Capitulo 1: Turismo e o desenvolvimento: uma mesma esta¢cdo, um mesmo
destino

“Certeza €, paradoxalmente, uma idéia pessimista, ja que ela (que faz o
determinismo) transforma o mundo numa geografia atemporal. A
complexidade permite antever um caminho estreito entre duas
concepcgdes alienantes do universo — uma determinista e outra cética”.

llya Prigogine (1996, p. 229).
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Podemos nos referir ao desenvolvimento de diversas formas, muitas das
quais estdo restritas as nossas proprias limitagcbes conceituais, culturais e
ideoldgicas. Essa primeira observacao, ao contrario do que possa parecer, nos
leva a enxergar o desenvolvimento como um abismo que oferece a possibilidade
de nos negarmos a investiga-lo. Nesse sentido, quando nos referimos ao
desenvolvimento, nos posicionamos frente a um abismo e, em muitos casos, ndo
nos interessamos em olhar para o escuro que oculta seu desenho. Sem olhar para
ele seguimos pela margem acreditando que mais a frente alcangcaremos um solo
seguro e o deixaremos para trds com seu escuro insignificante. Quando néo, o
iluminamos com uma forte fonte de luz e sem atentarmos para as sombras
produzidas acreditamos que ja ndo é necessario olhar para esse abismo.

Assim sendo, entendemos que pensar no desenvolvimento nos conduz a um
abismo e nos proporciona um exercicio de perguntas, de questionamentos e de
exposicao de conflitos. Uma acdo necessaria para compreendermos, ou a0 menos
tentarmos compreender, quais sdo os sentidos do desenvolvimento, em outras
palavras, o que ha nesse abismo que mistura a clareza e a obscuridade de nossas
idéias. Através desse exercicio, refletiremos sobre o caminho a ser seguido,
admitindo que, diante do abismo, a acdo mais importante € confrontar-se com
nossas convicgoes e certezas mais seguras.

A Dbreve imagem apresentada nos permite indicar o primeiro e,
provavelmente, o principal objetivo deste estudo: parar diante do abismo para
observar a clareza (e as sombras) gerada pelas luzes que o iluminam. Nao quer
dizer que pretendamos ilumina-lo com outra luz, apenas propomos uma pausa
diante do duplo escuro do turismo e do desenvolvimento.

Para a realizacdo dessa discussédo, dividiremos o capitulo inicial em trés
etapas: na primeira, discutiremos a idéia de progresso, destacando seus principais
fundamentos, como também argumentaremos a respeito da transformacgédo
(aproximacdo e distanciamento) que alguns desses fundamentos sofreram na

construcao e na aceitagao da concepcéao de desenvolvimento contemporanea. Na
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segunda etapa direcionaremos a discussdo para a concepc¢ao de turismo, hoje
notadamente associada a uma série de valores que retratam a idéia de
desenvolvimento. Na parte final, apresentaremos como o turismo € associado ao
desenvolvimento e como alguns dos autores da area apresentam tal associacao
incorporando a idéia moderna de desenvolvimento ao discurso que defende o

turismo como um meio para esse mesmo desenvolvimento.

1.1 Idéias e valores do progresso: a construgdo do desenvolvimento

O progresso é um conceito dotado de impressionante valor para o homem
que, periodicamente, como confirma a histéria de diversos povos e civiliza¢des, se
valeu de sua forca para justificar o caminho que julgava correto para o futuro
(Wright, 2007). Assim, ancorado em variados valores e perspectivas, 0 progresso
participa da histéria humana e, em diversos casos, se apresenta como um
personagem capaz de promover mudancas na propria historia, assumindo
diversas interpretacdes e, consequentemente, formas de incentivar sua realizacéo.
Nesse sentido, pode ser considerado como uma experiéncia humana promovida a
partir de suas préprias realizacbes que, permeadas por distintos valores morais,
religiosos, culturais e éticos, impulsiona transformacdes positivas e negativas ao
longo da histéria da humanidade (Wright, 2007). Uma experiéncia preciosa e
precaria que aproxima as inovacfes futuras e, ao mesmo tempo, distancia os
suportes anteriores.

A idéia de progresso pode ser encontrada em distintos momentos da historia
humana, presente desde as civilizagbes antigas, como destaca Wright (2007) em
seu Uma breve histéria do progresso®®. Ou ainda como prop&e Nisbet (1985) em
seu Histéria da ldéia de progresso, identificando o pensamento classico grego

como 0 momento originario da idéia de progresso na histéria da humanidade.

19 Wright lanca olhar sobre diferentes civilizagbes antigas (maias, persas, romanos entre
outros) que, antes mesmo da tradicdo cultural ocidental, revelavam uma forte seducao
pela idéia do progresso.
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Nisbet aponta que a preocupac¢do com o futuro e a percepcdo da historia
CcOmo um movimento progressivo ja estava presente entre 0s gregos, sendo este o
elemento essencial para a compreensdo da idéia grega de progresso. Assim,
ainda que reconheca, como Sheldrake (1995), “o mito do declinio em relacdo a
idade de ouro”, subjacente a idéia de progresso entre os gregos, para Nisbet, a
busca do homem pelo conhecimento e pelo futuro (Que os deuses ainda nao
haviam revelado) indica, sem que deixe de reconhecer a presenca de teorias
ciclicas de tempo que consideravam o progresso como um fim em si mesmo (um
futuro de decadéncia e distanciamento do ideal em relagcdo a idade de ouro
grega), a percepcao da histdria como um movimento progressivo, sendo este o
primeiro elemento a ser identificado na idéia de progresso.

Tal consideracdo deve ser vista com cautela, afinal, como o préprio autor
lembra, ndo se pode por ela associar a idéia de progresso presente no
pensamento classico grego a que atualmente se vale da percep¢do do tempo
como uma tendéncia linear direcionada ao futuro. Entretanto, seu argumento se
sustenta no ideal do sentido do progresso, ou seja, na percep¢ao de que o homem
pode, conforme seu conhecimento, orientar-se para a perfeicdo da natureza
humana''.

A idéia de progresso, conforme destaca Nisbet, € também encontrada entre
os sofistas, que defendiam que os frutos do progresso, gragas ao uso da razéo e
do conhecimento, seriam vistos através dos tempos com a melhoria da condi¢éo
do homem para a posteridade. Platdo, por sua vez, reforcaria o papel do homem
no progresso, considerando o conhecimento humano, em primeira instancia, um

presente dos deuses, entretanto, a responsabilidade pelo avanco cultural e pela

! Nisbet defende sua idéia apontando o Mito do Prometeu de Hesiodo. Nele, Hesiodo
ilustraria, pela primeira vez entre 0s gregos, a tentativa do homem ir além do que os
deuses revelavam, trazendo luz ao que estava escondido. De forma semelhante, na
narrativa do Prometeu Acorrentado de Esquilo, se destacaria como a busca pela
grandiosa libertacdo da ignoréancia e do medo levaria a realizacao da civilizacdo material e
espiritual pregada pelos atenienses. O Prometeu ndo s6 fez com que os homens se
empossassem de sua inteligéncia, mas também os estimulou a descobrir, por eles
mesmos, as formas e os recursos que os levariam a um futuro melhor. Assim, Nisbet
(1985, p. 33) mostra como, ja em Esquilo, se apresenta a convicgdo “[...] de que o
passado remoto nao tinha sido uma idade de ouro, que o presente era superior ao
passado, e que a esperanca no futuro era bem real”.
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continuidade do progresso nas artes e nos oficios pertenceria unicamente ao
homem.

No periodo helenistico (323 a.C. a 30 a.C.), embora a descrenca em relacdo
as conquistas da razdo humana seja notoria, a idéia de progresso se manteve
associada a capacidade humana de direcionar-se ao futuro, o interesse pelas
ciéncias fisicas e naturais e pelas inven¢des mecanicas que alteram o cotidiano
tomaram maior proporcao, reforcando a “[...] fé no conhecimento, na sabedoria, e
na capacidade do homem de melhorar a si mesmo e a sociedade” (Nisbet, 1985,
p. 49), o que permitira a emergéncia do homem de sua condi¢&o primitiva.

Em suma, as consideracdes de Nisbet (1985) indicam que a idéia do
progresso tem seu alicerce na valorizagdo do conhecimento humano como
principal meio para a constru¢cao de um futuro ideal. Porém, como sugere Dupas
(2006), essa perspectiva de analise ndo da a devida atencéo ao principal valor da

idéia de progresso entre 0s gregos:

“[...] o ponto de partida da civilizacéo teria sido uma era dourada de
perfeicdo e simplicidade depois da qual os homens decairam; os
pensadores gregos formulavam, com base nesse declinio, a doutrina
de uma sequéncia gradual de melhorias sociais e materiais. Eles
viam a histéria como uma sucessédo de grandes ciclos em que um
periodo dourado era seguido de uma fase de decadéncia, evoluindo
novamente para um periodo de esplendor; e assim por diante”.
(Dupas, 2006, p. 31-2).

Portanto, sem desconsiderar as palavras de Nisbet, entende-se que a idéia
de progresso entre 0s gregos concebia a valorizacdo do conhecimento humano
como elemento necessario para 0 progresso, entretanto, essa valorizacdo era
realizada frente a uma sucesséo de ciclos que, ao contrario de apontar 0 avango
ao longo do tempo acumulativo e linear, indicava para o aperfeicoamento cultural
do homem. Assim, a idéia de progresso rumou ao periodo cristdo e posteriormente
a ldade Média mantendo o ideal grego, para depois, enriquecé-lo com novos
atributos que lhe concediam forca espiritual. Nesse transcorrer, a idéia de
progresso passaria a considerar a unidade de todo género humano para tracar

seu destino, ndo mais se referindo a um povo ou a uma civilizacdo em particular.
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Igualmente conceberia o fluir do tempo unificado, transpondo a concepcéao ciclica
presente em parte do pensamento grego.

Com efeito, a idéia de progresso, antes permeada pelas orientacdes de cada
povo ou civilizagdo, se aproximaria de uma Unica idéia de progresso da
humanidade que avancaria por estagios sucessivos e emergentes de tempo.
Como nos lembra Nisbet (1985, p. 89), as correntes medievais apontariam um
sentido revigorado da idéia de progresso, nela “[...] a consciéncia de um avanco
persistente e acumulativo da cultura desde um passado remoto até um futuro
distante” somado a “[...] fé numa idade de ouro de moralidade e de espiritualidade
que se localiza no futuro e neste mundo” se tornariam as principais referéncias
para a concepcao do progresso humano.

A partir desse ponto, a idéia do progresso nao seria somente amparada pela
crenga no conhecimento humano, mas também pela crenca na continuidade do
presente em um futuro, reforcando ainda mais a capacidade do homem, frente ao
tempo linear e continuo, para construir seu caminho. Com isso, a idéia de
progresso reformaria o tempo, racionalizando-o conforme as aspira¢cdes humanas
direcionadas ao futuro da humanidade. Nocdo esta que tem a continuidade
histérica (projecéo linear dirigida ao futuro) como elemento fundamental, pois sem
a aceitacdo de um passado, concebido a partir de uma interpretacdo cultural
comum, ndo se pode buscar o progresso que esta por vir e que sera melhor que o
passado.

Durante o Renascimento, no século XV, como destaca Rossi (2000), novas
interpretacdes surgiriam. Por um lado, a idéia de progresso se separaria da razéo
humana e ndo deveria ser concebida como um processo acumulativo e linear,
abrindo espaco para o irracional, para o ocultismo e para o subjetivo (énfase no
que reside no interior humano em detrimento das realizacbes exteriores). Por
outro, emergiria, a partir de Bacon e Descartes™, a idéia de que era preciso

reconhecer a falsa credibilidade de tudo o que foi dito do passado, pois a falta de

12 Aqui nos referimos a ordem légica do conhecimento proposta por Descartes, bem como
as concepcdes de Bacon a respeito da utilidade do conhecimento para a melhoria da vida.
(Dupas, 2006; Nisbet, 2005; Rossi, 2000).
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método cientifico (observacdo empirica e experimentacdo) tornava esse
conhecimento estéril e falso.

Tal fato aproximaria ainda mais a idéia de progresso a ciéncia e,
posteriormente, com a renovacgao da fé cristd na Europa, recuperaria a crenca no
progresso linear da historia. A razdo e a pesquisa, juntamente com a crencga de
gue qualquer concepcéo elaborada no passado deveria ser devidamente estudada
para direcionar o homem ao futuro fariam a idéia de progresso assumir um novo e
reforcado lugar na sociedade européia (Dupas, 2006).

Diante dessa condicao, é possivel reconhecer, como sugere Dupas (2006) e
Nisbet (1985), que o século XVII nos forneceu, ndo sem conflitos e debates, parte
importante da idéia de progresso que hoje nos orienta. O progresso visto como
uma inveng¢do cultural que permite ao homem se ver como um agente
transformador do mundo, interagindo com o meio no empenho de efetivar suas
potencialidades, conforme salienta Furtado (2000). Entretanto, podemos
perguntar. se a idéia contemporanea de progresso esta, em parte, na fé na
racionalidade humana e na concepcdo de continuidade histérica, acumulativa e
progressiva, por quais elementos ela se completa?

E importante ressaltar essa questdo, pois se até o século XVII a idéia de
progresso iluminava e impulsionava o0 homem para o futuro, no século XVIII essa
idéia inspiraria mais que um fim, tornando-se também um meio. Em outras
palavras, o0 homem passaria a ver 0 progresso como necessario e natural,
dedicando-se igualmente & demonstracdo das leis e dos principios que o tornam
necessario e natural. Assim, o século XVIIl acompanharia em seu transcurso,
sobretudo em suas Ultimas décadas, transformacfes profundas na estrutura
politica, social e econdmica até entdo estabelecida. Deu-se, entdo, um conjunto de
transformagbes motivadas pela idéia de progresso que apontavam para a
necessidade de transpor o atraso feudal reforcando as liberdades humanas e a

ordem, por que nao dizer, progredindo com a liberdade econémica individual.

“No século XVIII, o lluminismo desafiou a posicao teoldgica de que o
céu estava longe da terra. A Revolucdo Industrial parecia tornar
possivel o paraiso, e sua imagem era confundida com a das capitais
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européias se transformando em brilhantes espetaculos [...] Mas
progresso também foi nessa fase, muitas vezes, associado a
crescimento econbémico. [...] Com a idéia de liberdade também ja
consagrada entre os pensadores dessa época, a crenca era que 0
progresso conduziria necessariamente a liberdade: mais livres as
pessoas, mais progresso haveria”. (Dupas, 2006, p. 43-4)

A Revolucao Industrial que, paulatinamente, implodira na Inglaterra do século
XVIIl, e a Revolugdo Francesa que, guiada pelo desejo de reverter as ordens
sociais e econdmicas, alimentava novos valores e virtudes politicas (Hobsbawm,
2005), dariam ao progresso novo sentido. O século XIX se iniciaria com o
progresso, um meio e também um fim, um tracado para caminhar no tempo linear
e acumulativo, um caminho para a liberdade do homem que, pela razdo e pelo
conhecimento, rumava para o futuro.

Nesse sentido, a idéia de progresso se completaria na imagem da
modernidade e da producdo capitalista, sustentando novas regras e principios
para o avanco do homem e da sociedade, sustentados na ampliacdo econdmica e
produtiva. Nado se pode esquecer que nesse periodo a idéia de progresso,
conforme viam os empolgados pensadores ocidentais, era mais que uma
aspiracao, pois o potencial das maquinas e o desejo de modificar as estruturas do
passado eram também as demonstracbes de que, de fato, ele existia. Buarque
(1993) relaciona essa mudanca a um processo de legitimacao publica da idéia de
progresso. A aceitacdo e a demonstragdo de suas vantagens apontavam,
conforme as maos do homem industrial modificavam o passado e tornavam a
producdo mais efetiva, que o progresso, aos olhos de todos, era uma “verdade

universal e irrefutavel”.

“Nesse processo, a idéia que tinha surgido dos gregos como
sindnimo de aperfeicoamento cultural foi aprisionada e reformulada
como um conceito especifico da economia, e dos pensadores que
[...] j& comecavam a receber o nome de economistas”. (Buarque,
1993, p. 49)

Mantendo parte de seus valores (a fé na racionalidade humana e a

concepcao de continuidade historica linear e acumulativa), 0 progresso se tornaria
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um fato de comprovacéo econémica. Por consequéncia, como menciona Buarque
(1993, p. 49), os economistas se tornariam “donos” de seu conceito e
concentrariam a “idéia de progresso no seu sentido material”, esquecendo “outros
valores maiores do homem, vistos agora como secundarios ou decorrentes”. Por
fim, passariam “também a acreditar em uma tendéncia irreversivel do tempo e do
progresso que eles idealizavam”. Assim ditariam o itinerario do progresso, cujo
sentido esta limitado a seu valor instrumental e estratégico, um meio iluminado
pelo itinerario econdmico que sugere que o fim do progresso, a saber, 0
crescimento econdmico, era o caminho a ser percorrido para solucionar todo e
qualquer problema humano (Morin, 2002).

Aprisionada pelos economistas, a idéia de progresso se consolidaria como o
progresso econbmico e, a medida que seus valores eram universalmente
propagados, todas as diferentes sociedades passariam a se esforcar para obter
esse mesmo progresso econdmico. Para medir o progresso, as sociedades
deveriam verificar a constante elevacdo da producdo e o crescente aumento da
oferta de bens econdémicos a disposicdo da populacdo. Ademais, entendiam-no
como o reflexo de uma acdo mais sutil e valiosa: o adentrar na modernidade
ocidental, um ininterrupto movimento de descarte das antigas idéias do mundo e
de desenvolvimento — o sinbnimo de progresso.

Percepcdo semelhante permite a Furtado (2000) considerar que a nocao de
desenvolvimento, tal qual a conhecemos, tem suas raizes na idéia de progresso
apresentada, a partir do século XVIII, em trés idéias do pensamento europeu que
concebem a histéria como um movimento “progressivo para o racional”, para a
“acumulacdo da riqueza” e para a aceitacdo do modelo europeu capitalista e
industrial como “o acesso a uma forma superior de civilizacao”.

Enraizada nessa visdo otimista da histéria, a idéia de progresso se converteu
na possibilidade de antever um futuro possivel sob a forma da sociedade guiada
pela racionalidade, pela produtividade e pela promessa de um maior bem-estar
para o homem. Assim, envolvida pelas orientagbes da economia e da
modernidade, a no¢ao de progresso se tornou uma idéia dominante. Um sinénimo

de desenvolvimento associado a aceitagdo de um modelo econémico que tinha na
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producdo industrial, na técnica e na razado econémica sua principal sustentacdo. A
idéia de desenvolvimento se ligava a construcdo de uma “sociedade mais
produtiva”, portanto, refletia a idéia de que a acumulacdo de riquezas e o avango
das técnicas produtivas levariam a evolucdo do sistema social de producéo e a
satisfacdo das necessidades elementares da populacdo e dos grupos que
competem pela utilizacdo dos recursos de producéo industrial. Articulando-se “[...]
numa direcdo, com o conceito de eficiéncia, e noutra, com o de riqueza” (Furtado,
2000, p. 41).

A légica apresentada esta no centro do paradigma formado pela sociedade
industrial. Nela, o desenvolvimento € descrito como um processo evolutivo, no
qual a eficiéncia da producéo possibilita a ampliacdo da riqueza, contemplando,
por sua vez, as necessidades da populacdo e dos produtores. Representa,
portanto, a conjungdo dos progressos das técnicas, das ciéncias, da economia, da
urbanizacdo e da industrializacdo, direcionados a elevag¢do producdo e do bem-
estar social (Morin; Nair, 1997). Essa perspectiva nos coloca diante do paradigma
industrial do desenvolvimento: concepcédo de que a industrializacdo — principal
motor da producédo capitalista — levara ao desenvolvimento ilimitado da sociedade
(Morin; Kern, 1995).

Desse modo, o desenvolvimento se conecta ao avanco das novas técnicas,
da producgdo, da urbanizacdo e da logica da competicdo para transformar-se na
causa e na consequéncia do progresso da sociedade (Morin; Nair, 1997).
Portanto, emerge, ao longo dos séculos XIX e XX, como um movimento natural e
continuo, induzido pelos paradigmas da sociedade industrial, a0 mesmo tempo em
gue converte esses mesmos paradigmas Nno movimento necessario para o

desenvolvimento. Na base da idéia-chave de:

“[...] desenvolvimento estava o grande paradigma do humanismo
ocidental: o desenvolvimento socioecondmico alimentado pelo
desenvolvimento cientificotécnico, garante sé por si o desabrochar e
0 progresso das virtualidades humanas, das liberdades e dos
poderes do homem”. (Morin, 1984, p. 346).
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Junto a modernidade, a idéia de progresso abria espago para a construcao
de um mundo livre do passado e de qualguer medo ou desordem que dele
proviesse. O progresso tinha a sua frente um vasto territério para dominar, para
reconstruir e para marcar com simbolos de modernidade. Nesse contexto, 0
mesmo se converteria em uma marcha para a modernidade, construindo e
repondo pecgas, planejando formas de compor, decompor e recompor a produgéo
e 0 homem, destruindo para construir ou construindo para destruir. Nao havia mais
lugar para o passado ou para o futuro decadente, ndo havia, por fim, espaco para
manter as estruturas em movimento paulatino, muito menos ciclico, como outrora
propuseram os gregos. Como lembra Berman (2007), o homem moderno — o
“fomentador faustico” frente a seu imenso canteiro de obras — j& podia admirar,
diante da rapidez de suas acdes, a dissolugdo do passado que impacientemente
se converteria em um breve e provisorio futuro para novamente tornar-se obsoleto.

Sob os valores da economia e da modernidade, o progresso seria 0
personagem mais citado nas narrativas da ocidentalizacdo do mundo e da
mundializacdo das idéias e da producdo, que, amparadas pelo formidavel
desenvolvimento do imperialismo europeu, generalizam seus principios politicos,
produtivos e humanos (Morin; Kern, 1995). O progresso se tornaria a grande
promessa, a agdo necessaria para a construcdo da sociedade moderna e
industrial que comporta todo o género humano, afastando-o do passado, cujo
anico significado concreto era o atraso. Com efeito, os padrdes de consumo, 0s
beneficios da tecnologia, os valores culturais e a estética industrial e urbana dos
paises industrializados embalavam o desejo daqueles que ainda, e somente
ainda, ndo haviam alcancado o desenvolvimento.

Nos anos do pos-guerra essa idéia se aproximaria ainda mais dos
enunciados da economia prevendo que o desenvolvimento do homem e da
sociedade ocorreria com a “[...] consolidacdo de um ciclo de crescimento
econdmico baseado no fordismo e taylorismo como processo de producdo”
(Dupas, 2006, p. 138) que pressupunha o crescimento do consumo, apoiado pela

intervencéo seletiva do Estado. Em torno dessa idéia, o Estado deveria alimentar
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o ciclo virtuoso do desenvolvimento da producéo e do consumo com investimentos

em infra-estrutura e com o oferecimento de beneficios sociais a populacéo.

“O objetivo dessa estratégia era gerar desenvolvimento, tendo como
base a manutengdo constante de demanda. A procura por novos
produtos incentivaria as empresas a investir crescentemente na
producédo, seja para 0 aumento de escala, seja para a renovacgao
tecnolégica. O papel da ciéncia seria suprir o sistema de producao
com intensa inventividade; a producdo de novos produtos para o
mercado traria boa remuneracdo do capital, pleno emprego e
beneficios sociais garantidos pelo Estado. Esses eram o0s
argumentos centrais de Keynes [...]". (Dupas, 2006, p. 138).

Nesse processo, a inovagdo tecnologica e produtiva se tornaria um
importante sinbnimo do progresso. Sua funcdo era realimentar os habitos, as
vontades e as necessidades de consumo, mais precisamente, alimentar a
produgcdo com o consumo. Novamente a modernidade oferecia sua face,
renovando os valores e empurrando a sociedade para o progresso.

Acreditamos que essa condi¢do aproxima ainda mais a idéia do progresso a
economia e ao espirito da modernidade, afinal, a producéo tinha um fim claro:
desenvolver a sociedade que, por sua vez, deveria consumir para ampliar a
producéo. O ciclo virtuoso do desenvolvimento a partir da produgéo e do consumo
a que se refere Dupas (2006) e outros como Morin e Kern (1995) e Furtado
(2000), sedimenta a idéia do progresso junto a modernidade. Este, para manter-se
na direcdo do futuro, dissolve seus proprios avangos, realimentando a busca por
mais desenvolvimento. Berman (2007) nos mostra como esse quadro une a

inquietacdo do desenvolvimento faustico a modernidade:

“Nos paises mais industrialmente avancados do mundo, o
desenvolvimento seguiu de maneira mais auténtica as formas
fausticas. Tornou-se claro — e Goethe podia té-lo antecipado — que
sob as pressfes econémicas do mundo moderno o desenvolvimento
precisa ele proprio caminhar no sentido do eterno desenvolvimento.
Onde quer que o processo ocorra, todas as pessoas, coisas,
instituices e ambientes que formam inovadores e de vanguarda em
um dado momento histérico se tornardo a retaguarda e a
obsolescéncia no momento seguinte. Mesmo nas partes mais
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altamente desenvolvidas do mundo, todos os individuos, grupos e
comunidades enfrentam uma terrivel e constante pressao no sentido
de se reconstruirem, interminavelmente; se pararem para descansar,
para ser o que sdo, serdo descartados”. (Berman, 2007, p. 98).

Essa condicdo completa a idéia de progresso como hoje conhecemos. Um
conceito que tem no ideal do desenvolvimento econdmico e da modernidade seu
principal pilar, produzido em material rigido/flexivel — sua rigidez ndo permite que
0 progresso se oriente por valores distintos aos pregados pela economia; sua
flexibilidade permite a renovacgéo de seus préprios indicadores e a manutencao da
idéia de desenvolvimento. Assim, renovar, competir, avancgar e evoluir se tornam
as acOes mais seguras do progresso, cuja base € a producdo material e a crenca
na razdo humana que promovera o continuo e acumulativo avancar do tempo,
bem como conduzira ao enriquecimento e a espontdnea melhoria dos padrbes
sociais. Diante disso, podemos considerar que a modernidade nos ofereceu, ndo
sem destituir a fé na razdo humana e na visdo do tempo linear, os principais
valores do progresso que hoje defendemos. Em torno de seus fundamentos, o
crescimento econdmico tornou-se o alicerce, acompanhado pela idéia de que esse
mesmo crescimento, desde que constantemente renovado, € o caminho para o
bem-estar humano.

Assim entendida, a idéia de desenvolvimento inspirou renovadas teorias ao
longo do século XX, na maioria das vezes, elaboradas para indicar meios
comprovados de progredir por meio do desenvolvimento econdmico®. Como
ressaltam Arbix e Zilbovicius (2001, p. 57), praticamente todos 0s economistas do
inicio do século XX “sugeriram os caminhos da industria pesada para encontrar o

crescimento econdmico, Unico setor capaz de puxar o conjunto da economia” e,

13 Furtado (2000, p. 25) igualmente observa que a reflexdo sobre o desenvolvimento, no
pdés-guerra, causada pela tomada de consciéncia do atraso econémico da maioria da
humanidade, contribuiu para a ampliacdo da idéia de progresso atrelada ao crescimento
econdmico e industrial, promovendo o uso de indicadores especificos de desenvolvimento
(mortalidade infantil, grau de alfabetizacdo, entre outros), entretanto, justamente por
empregé-los a partir da idéia de que tais indicadores sO se tornariam positivos quando
cada sociedade se desenvolvesse economicamente, isso também contribuiu “para
amalgamar as idéias de desenvolvimento, bem-estar social, modernizacéo, enfim, tudo
gue sugeria acesso as formas de vida criadas pela civilizagao industrial”.
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consequentemente, gerar o desenvolvimento da sociedade. Exemplo disso séo as
visOes presentes na literatura econémica que aferem o desenvolvimento por meio
de indicadores como a relagdo PIB (Produto Interno Bruto) e renda per capita ou
PIB e produtividade do trabalho (Arbix; Zilbovicius, 2001), quando néo, arbitram a
favor da observacgéo dos niveis de produtividade social.

O debate em torno dos indicadores do desenvolvimento proposto,
maiormente entre os tedricos da economia, incluia ainda a percepc¢éo de que era
um equivoco considerar que o desenvolvimento seria medido pelo aumento da
renda per capita, sendo a combinacdo do crescimento econémico com a
distribuicdo de renda o reflexo real do desenvolvimento que, para tanto, teria a
expansdo industrial como principal meta'®. Assim, o desenvolvimento ficaria
reduzido a alguns componentes econdmicos, promovendo a idéia de que seu
constante aumento quantitativo representa 0 progresso para o homem e para a
sociedade, sem se analisar os antagonismos sociais ou o perfil da acumulacéo
(Furtado, 2000).

Essas visbes reforcariam, nos anos de esplendor econdmico do fordismo-
keynesianismo — a era de Ouro (Hobsbawm, 1995) — a expressdo de que o
progresso econfmico e produtivo era 0 meio para O progresso social e,
igualmente, reforcariam o espirito moderno do trabalho, do consumo, da agéo
social e da crenga no modelo que defendiam os economistas. Dessa forma, néo
podemos deixar de considerar que a no¢do de desenvolvimento defendida nos
anos do pés-guerra culminaria na construcdo social da esperanca no

desenvolvimento a partir do crescimento das forgas produtivas®®.

4 Como destacam Arbix e Zilbovicius (2001), essa linha de compreenséo considerava que
a desigualdade de renda tendia a aumentar na etapa inicial da industrializagcdo de um
pais, invertendo posteriormente, quando esse pais estivesse industrializado. Essa base
cientifica insistia na necessidade de que primeiro o bolo crescesse para que depois fosse
repartido.

1> Exemplo disso é o debate proposto pelas escolas da economia em torno do
desenvolvimento e do subdesenvolvimento, ainda que separadas por uma grande linha
diviséria — da dependéncia e da modernizagdo — as escolas eram concordantes em
validar a idéia de que desenvolver-se era industrializar-se, demonstrando que a maioria
dos profissionais aceitava “[...] como verdadeiro que desenvolvimento e industrializacédo
s8o a mesmissima coisa” (Arrighi, 1997, p. 208).
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Apés a era de Ouro, a idéia do desenvolvimento se mantém atrelada ao
avanco produtivo e, mesmo depois das reflexdes promovidas para combater a
intervencdo estatal keynesiana que atacavam o Estado de bem-estar (Dupas,
2006) e dos debates promovidos, a partir da década de 1970, para a conceituacao
do desenvolvimento sustentavel (Sachs, 2004; Montiberller Filho, 2004), o
desenvolvimento continuou a ser definido pelo paradigma industrial e sua andlise
se manteve concentrada na verificacdo do crescimento econémico, do processo
acumulativo das forcas produtivas do capitalismo e na expansdo do sistema
industrial (Rattner, 2005).

Esse quadro, a nosso ver, pouco se modificou, e apesar das analises
contrérias a sua idéia dominante®, o desenvolvimento manteve as nogées que o
definem e, talvez ainda mais preocupante, em torno deste, manteve-se a
esperanca do homem (Nisbet, 1985). Em outras palavras, a idéia do progresso
atravessou parte de nossa historia sem que parte de suas premissas, atualmente
interpretadas pela “moderna” linguagem da economia, da producao, da inovacgao,
da competicdo e do mercado, fosse modificada. E fundamental ressaltar que a
idéia de desenvolvimento sofreu consideravel avanco ao incluir os aspectos
sociais da vida humana como referéncias para medi-lo. Esta mudanca vem
apoiada, em grande medida, nas proposi¢cdes de Sen (2000), que considera que 0
objetivo basico do desenvolvimento é expandir a liberdade e as capacidades
humanas, ampliando as escolhas que as pessoas tém para viver. Essa
contribuicdo também estd associada ao emprego do IDH (indice de
Desenvolvimento Humano) calculado com base em trés elementos centrais

(educacdo, longevidade e renda), portanto, a despeito das criticas, um

'® Promovidas por Morin (1984), Furtado (2000; 1996), Sachs (2004; 2002), Dupas (2006),
Rivero (2006), entre outros diversos estudiosos que contrapuseram a no¢do dominante de
progresso a reflexdes e andlises que mostraram que o desenvolvimento associado a
dimensédo econdmica e a acumulacdo de capital ndo reverteu os males que prometia
resolver. E valido lembrar que além da critica explicita & idéia dominante do
desenvolvimento, os mesmos destacam que sua valorizacdo € igualmente um dos fatores
para o atual quadro de desigualdade, pobreza, degradacdo ambiental etc. da sociedade
moderna. Em outras palavras, a idéia inspiradora das a¢fes de desenvolvimento ndo s6 é
fantasiosa e ideolégica, como também é produtora de inUmeras contradicbes presentes
em nossa sociedade.
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contraponto a incipiente verificacdo da renda e da producdo como indicadores de
desenvolvimento.

Provavelmente, apesar dos atuais debates e avangos, o desenvolvimento
ainda seja um abismo que gera pouco interesse ao olhar, pois nos limitamos a crer
gue mais a frente existe um solo mais seguro ou nos asseguramos de que, antes
de deixa-lo, basta iluminar seu escuro para encontramos respostas que
tranquilizem nossos conflitos e rapidamente nos impulsionem de volta ao caminho
do progresso sem ver as sombras deixadas por nossas proprias luzes.

Nesse sentido, o desenvolvimento é ainda hoje traduzido, conforme propde
Arrighi (1997), como um processo de avanco progressivo e acumulativo da
producdo, um movimento linear de ampliacdo da produgdo material, uma
ordenacao capaz de intervir sobre qualquer realidade social, cujo principal destino,
desejado para as almas que a alimentam, é acreditar que quanto mais a
sociedade produzir, precisamente, quanto mais a sociedade se organizar para
produzir e inovar, maior sera a eficiéncia social de seus resultados. Assim, sobre o
signo da inevitabilidade “se ha impuesto [...] que el crecimiento maximo -y, por lo
tanto, la productividad y la competitividad — es el fin dltimo y Unico de las acciones
humanas; o que es imposible resistir a las fuerzas econdémicas” (Bourdie, 2003, p.
45).

Apesar dessa certeza, atualmente defendida por inUmeros estudiosos, o
desenvolvimento € um abismo que oculta incertezas sobre o0s caminhos
escolhidos pela sociedade e, assim, esconde as contradicbes e 0s antagonismos
gerados para validar a seguranca do progresso da razdo e da producao. Oculta
entre as fissuras de sua solida e acidentada parede, as contradicbes das
inquietantes transformacdes modernas que desmancham o passado em nome do
futuro, que logo tera 0 mesmo destino. Reduzido a luz econdmica que defende
mais inovacdo, mais producdo e mais competicdo, o desenvolvimento rejeita o
avanco das artes e das ciéncias ou as reflexdes filosoficas, nega também a
possibilidade de pensar e de agir a partir de outras compreensdes de
desenvolvimento. Nesse escuro iluminado, até Fausto com seu impeto

“fomentador”, para novamente usar as palavras de Berman (2007), se tornaria
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obsoleto, como de fato ocorreu, pois progredir ou desenvolver é marchar em
direcdo ao futuro desconhecido que deve ser constantemente reconstruido pela

razdo, pela acédo e pela producdo material do homem.

1.2 As balizas para o encontro entre turismo e desenvolvimento

Neste momento, interessa-nos compreender o significado do turismo na
sociedade moderna, como também quais sdo os caminhos que levam a maior
parte dos estudiosos da area a defendé-lo como um meio para o desenvolvimento
da sociedade. Para tanto, analisaremos seu conceito, observando como 0 mesmo
se transformou ao longo do tempo.

Qual é o elemento fundamental para a definicdo do turismo? Quando e a
partir de quais praticas sociais pode-se identificar seu surgimento? Partiremos
desses questionamentos com o objetivo de problematizar os argumentos
empregados, nas diversas obras da area, que associam 0 turismo a um
movimento natural do homem que hoje, em sua forma “moderna”, caracteriza um
setor econdmico capaz de promover o desenvolvimento da sociedade.

Para muitos estudiosos, os deslocamentos humanos, ocorridos em diferentes
periodos histéricos, sdo os elementos fundamentais para indicar o surgimento do
turismo'’. Apoiados nessa compreensdo, argumentam que os “antecedentes das
viagens e do turismo” (Yasoshima; Oliveira, 2002), também chamados de
“antecedentes remotos do turismo” (Acerenza, 1991), referenciados pelas viagens
dos Sumérios (4.000 a. C.) (Goeldner; Ritchie e Mcintosh, 2002), pelos éxodos
humanos ou pelas viagens para explorar e conquistar territorios, sdo os elementos

determinantes de sua origem, bem como sdo as comprovacdes de que o turismo

17 Os autores fazem referéncia a variedade de deslocamentos humanos — ndmades;
povos fugitivos em busca de terras; Moisés e o povo de Israel a caminho da terra
prometida, entre outros — para compor a histéria do turismo (Acerenza, 1991;
Yasoshima; Oliveira, 2002; Goeldner; Ritchie e Mcintosh, 2002; Barbosa, 2002, entre
outros).

a7



representa um movimento natural do homem. Contudo, acreditamos que tais
argumentos s&o imprecisos, pois confundem a pratica social do turismo com a
pratica social da viagem e do deslocamento humano e nos deixam a sorte de
infindaveis argumentos histéricos'®, sem que se possa apontar, entre tais praticas,
nenhum elemento para distingui-las.

Diferentemente das obras mencionadas, Boyer (2003) indica o fim do século
XVII e inicio do XVIII, com o surgimento do Tour e dos movimentos ostentatérios
da aristocracia (sobretudo inglesa) como o marco inicial do turismo. Sua
caracteristica principal nesse momento seriam as “viagens de distingcdo”. Nessa
visdo, o elemento fundamental para definir o turismo ndo € o deslocamento
humano, mas sim o deslocamento promovido para a “distin¢gdo” social. Entretanto,
nao encontramos nessa diferenciacdo nenhuma nog¢do que delimite o turismo.
Ainda que Boyer consiga discernir o motivo do deslocamento, continua a
caracterizar o turismo como deslocamento humano, ou seja, uma agao que define
sua realizacao, diante da qual ndo se pode observar algum valor que indique o
surgimento do turismo.

Com efeito, entendemos que a posicdo apresentada pelos autores néo
alcanca a analise do surgimento do turismo, ja que deixa de examinar a pratica
social que define sua origem: a dialética do trabalho/lazer derivada das
transformagfes promovidas pela Revolugdo Industrial. A andlise proposta pelos
autores ndo observa tal transformacdo e, conseqientemente, se distancia da
percepcdo da dialética do trabalho/lazer como um movimento primordial para a
discussdo do turismo, limitando a compreensdo deste, como ja dissemos, a um
deslocamento humano que atualmente assume valor importante para a economia.

Por essa razdo, nos permitimos discordar das idéias apresentadas,
acreditando que tais formas de compreender o surgimento do turismo néo
destacam como 0 mesmo esta fixado a um paradigma e a um conjunto de analises
que ocultam varias observacdes necessarias a sua problematizacdo. Em outras

palavras, compreender o surgimento do turismo sem considerar a dialética do

18 A histéria das viagens nos oferece um amplo campo de anélise, sobretudo, quando
observamos a riqueza dos relatos de viagens que podem favorecer o apontamento de um
ou outro periodo como o de origem do turismo (Carneiro, 2001).
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trabalho/lazer é uma leitura que o transforma em um movimento natural da
sociedade que, em sua forma “moderna” e “avancada”’, se converte em um
promissor mundo de viagens que impulsiona efeitos econdmicos ainda mais
promissores. Diante disso, observaremos a partir do que entendemos ser o ponto
de partida da idéia de modernidade, como surge o turismo, bem como indicaremos
como 0 mesmo, apos sua difusdo como pratica social, associa-se ao moderno
conceito de desenvolvimento validado a partir desse mesmo periodo.

Hobsbawm (2005) destaca a Revolucdo Industrial Inglesa (1780) e a
Revolucéo Francesa (1789) como a “dupla revolucdo” que permitiu a ascensao do
capitalismo e de novos valores politicos, sociais, culturais e econémicos para a
sociedade. Mudancas capazes de influenciar todas as formas de organizacdo da
vida e de impulsionar um modo de producdo que ndo pode existir “[...] sem
revolucionar continuamente os instrumentos de producdo e, por conseguinte, as
relacdes de producéo, portanto todo o conjunto de relacdes sociais” (Marx; Engels,
1988, p. 69).

Dessa forma, a condi¢cdo que origina o turismo ndo é o deslocamento, mas
sim a modificacdo das formas de trabalho observadas nas sociedades pré-

n 19

capitalistas (Marx, 1991) que, a partir da nocao de “trabalho produtivo” ~, seguida

pelo utilitarismo da economia politica classica®, solidificariam a separacéo entre o

9 Formulada por Adam Smith em seu A Riqueza das Nagdes, editada primeiramente em
1776. Vale destacar que o termo “trabalho produtivo” era pauta comum nos debates da
economia politica do século XVIII, era tratado como suporte da idéia de riqueza, elemento
decisivo para explicar as causas do enriqguecimento, bem como para articular as politicas
intervencionistas de desenvolvimento econémico. O debate incluia a no¢ao de trabalho
improdutivo (Gtil). Dele proviam defesas a idéia de que os estagios avancados das
sociedades humanas estavam ligados ao processo de divisdo do trabalho e, portanto,
também se vinculavam a proliferagdo de ocupacdes improdutivas (governo, militares,
artistas, professores, etc.). Assim, se formava sobre a no¢éo de trabalho produtivo (ndo
sem debates entre mercantilistas e fisiocratas) a base da sociedade do trabalho, o que
permitira tanto a reformulag¢éo do conceito de trabalho, como a determinacdo do tempo de
ndo-trabalho (Diez, 2001a).

? Economistas como Jeremy Bentham e Jonh Stuart Mill, concediam corpo teérico a
corrente filosofica do utilitarismo que, conforme destaca Paulani (2005, p. 38), com “[...] o
racionalismo de base subjetiva, que conforma, por assim dizer, a ‘filosofia de trabalho’ da
Modernidade” transforma, guiada pela méo invisivel de Smith, sem necessariamente
eliminar os efeitos do trabalho produtivo e da acao coletiva para o bem comum, o trabalho
e o individuo.
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tempo de trabalho e o de lazer. As consequéncias dessa transformacédo apontam
para o surgimento e para a definicho do turismo, sendo a dialética do
trabalho/lazer a mais marcante, pois se antes o deslocamento humano e as
viagens ocorriam fora da esfera do trabalho, apds as influéncias decorrentes da
Revolucdo Industrial, essas mesmas praticas passariam a acontecer no tempo de
nao-trabalho.

Com efeito, o surgimento do turismo esta diretamente envolvido na
racionalizacdo do tempo criada na sociedade capitalista, uma mudanca que gerou
“[...] uma separacéo entre lazer e trabalho que o grand tourist desconhecia, até
porque ndo trabalhava, mas que o individuo moderno passaria a viver como um
dado quase natural do seu mundo” (Salgueiro, 2002, p. 308). Assim, a pratica
humana do deslocamento, motivada pelas conquistas ou pela busca de melhores
lugares para viver e a pratica das “viagens de distincdo” mantidas pela ostentagcéo
“improdutiva” sdo distintas a pratica do turismo, jA que ndo se realizam no tempo
de lazer, cujo sentido esta condicionado a nocéo de trabalho produtivo resultante
do modo de producdo capitalista, ou seja, do trabalho abstrato que valoriza o
capital, “o que produz mais-valia”, como menciona Antunes (2004). Nesse sentido,
o trabalho produtivo ndo podia ser concebido como uma atividade cujo valor esta
no proprio agir e na realizagdo do homem, mas sim no valor de uso do que
produz, tornando o tempo de ndo-trabalho, tdo somente, um tempo para a
valorizacao do trabalho.

N&ao podemos, diante de nosso objetivo, discutir sobre os sentidos adquiridos
pelo trabalho apos a Revolucdo Industrial, contudo, nos valemos da percepcao de
que a ampliacdo da divisdo do trabalho e a racionalizacdo do tempo de trabalho,
promovidas a partir da Revolucao Industrial, sdo os elementos necessérios para o
surgimento do tempo de ndo-trabalho. Tempo esse, distinto a qualquer concepcao
presente nas sociedades pré-capitalistas, quando a concepcdo de tempo e de
trabalho n&o era mediada pela subordinacéo do lazer ao trabalho.

Como destaca Diez (2001b, p. 135), ndo podemos confundir a ociosidad
nobiliaria que deixava todo o tempo para o luxo, com a laboriosidad burguesa que

reservava “tan solo el tiempo de descanso, de reparacion de la fatiga, de la
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domesticidad y la sociabilidad a tiempo limitado, del no trabajo”. Com efeito,
mesmo que o mais simples dos homens se aventurasse numa viagem em busca
de terras desconhecidas, descansasse em um recanto de inverno ou ainda se
deliciasse com os esportes dos nobres e dos aristocratas, ndo teria esse homem o
sentido da liberdade de nédo estar trabalhando, o sentido do lazer que se formava
em torno do trabalho da sociedade industrial.

Portanto, tanto as causas como as consequéncias da Revolucdo Industrial®*
ndo sé modificaram o conceito de trabalho, como também originaram o turismo —
o deslocamento realizado no momento de lazer. O reconhecimento dessa
condicdo, tanto permite questionar o surgimento do turismo, referenciado pelas
obras anteriormente citadas, como também contrariar a compreensao comumente
dada a nocao de “turismo moderno” (Barreto, 2002), surgido no século XIX como
uma consequéncia da intermediacdo e do avanco dos transportes para turistas®.
N&o se trata de analisar as formas de organizacdo do deslocamento humano ou
da viagem (assim, compartilhariamos com Molina (2003) a fantasia do “pés-
turismo” ou continuariamos definindo o turismo como um deslocamento que em
sua fase moderna torna-se organizado e assume valor mercadoldgico). A questao
central € a dialética do trabalho/lazer que define o tempo para a realizacdo do

turismo e ndo a forma como essa realiza¢ao ocorre.

2L E importante notar que ndo entendemos a Revolucdo Industrial como uma exploséo
momenténea e isolada que transformou por si s6 as praticas sociais e econdmicas.
Portanto, a entendemos (embora existam elementos que a delimitem historicamente)
como um processo formado juntamente com o declinio do sistema feudal, com a
ascensao do capitalismo mercantil, com as aspiracdes da aristocracia mercantil da
crescente burguesia, entre outros. Nossas orientacbes sdo concordantes com as
argumentacfes de Hobsbawm (2000) quando aponta o conjunto de caracteristicas que
precederam e favoreceram a Revolucdo Industrial (na Inglaterra) antes da década de 80
do século XVIIl. Ver HOBSBAWM, E. Da Revolucao Industrial Inglesa ao Imperialismo. 52
ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2000. (especialmente os dois primeiros
capitulos, respectivamente, A Gra-Bretanha em 1750 e A origem da Revolu¢&o Industrial).

2 E comum encontrar nas obras que discutem o turismo referéncias a Tomas Cook e a
Henry Wells. Atribui-se a ambos a organizacdo das primeiras viagens para grupos,
tornando conseqientemente essa pratica o marco definidor do turismo moderno. “Todos
los estudiosos do fendmeno coinciden en afirmar que el ano mas memorable en la historia
del turismo es 1841, en el que, por rara coincidencia, comienzan sus actividades en este
campo Thomas Cook y Henry Wells”. (Acerenza, 1991, p. 63).
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Como destacamos, ndo ha na literatura da area a analise dessa questéo, por
consequéncia, o turismo quando submetido a um olhar historico, fica restrito a
interpretacdo que o define pela existéncia dos deslocamentos humanos e as
formas de organizacdo das viagens. Nesses casos, sugere-se que O
deslocamento humano é o elemento definidor do mesmo e que sua organizagéo é
0 pressuposto para sua condicdo moderna. Quando ndo, € o indicador de seu
proprio desenvolvimento e de sua capacidade de desenvolver — quanto mais
organizado (planificado para a demanda de trabalhadores em lazer) for o turismo,
maior serd a possibilidade de gerar desenvolvimento, bem como maior a
possibilidade de apontar seu proprio avango.

Diante disso, podemos questionar: como se difundiu a pratica do turismo na
sociedade? Como essa pratica assume o papel de protagonista no
desenvolvimento social e econémico da sociedade moderna? Responder a essas
perguntas € essencial, tanto para demonstrarmos como a discussao do turismo se
afasta da problematizacdo de seu elemento fundamental — a dialética do
trabalho/lazer — como para destacarmos como sua discussdo se aproxima da
nocdo que entende o turismo como uma industria moderna que a partir de sua
propria evolugéo se torna capaz de promover o desenvolvimento.

A difusdo do turismo como prética social somente ocorre no primeiro quarto
do século XX, quando o turismo, em decorréncia das transformacgbes
socioecondmicas introduzidas pelo fordismo, passaria de uma pratica social
restrita a pequenos grupos para um mundo de viagens, esperangas, COnsumos e
direitos. A racionalizag&o da tecnologia, o detalhamento da divisdo do trabalho e o
reconhecimento de que a producdo de massa significava o consumo de massa
promoveriam novos modos de regulacdo da producédo e da vida e levariam a um
novo tipo de homem e de trabalhador. Um mundo em que os novos métodos de
trabalho se tornam inseparaveis do “modo especifico de viver e de pensar e sentir
a vida” (Harvey, 1999, p. 121). Nele, o trabalho daria ainda mais sentido ao
consumo do tempo do ndo-trabalho.

No universo fordista, o trabalhador deveria, primeiramente, adquirir a

disciplina para atuar na linha de montagem, para posteriormente obter a renda e o
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tempo e gasta-los de forma “racional” (Harvey, 1999), o que, por conseqiéncia,
geraria o despertar do lazer e do turismo. Como lembra Mascarenhas (2005),
frente as novas necessidades da producéo e da vida decorrentes do fordismo, os
trabalhadores deveriam adquirir estabilidade e homogeneidade, necessitavam
disciplinar-se para se transformarem em “engrenagens” da produgcdo e para
consumir 0 que era produzido. Para tanto, 0s mesmos assumiriam o tempo de
nao-trabalho como uma consequéncia direta e imediata do trabalho, solidificando-
0, ainda mais, como um tempo para recuperar-se da rotina e do desgaste fisico do
trabalho, sedimentando-o, por consequéncia, como um momento para gastar
racionalmente o dinheiro de seu trabalho.

Nesse processo, outras mudancas, a exemplo da legislacdo das férias,
corroborariam para difundir a préatica do turismo. Entre 1901 e 1919, como destaca
Boyer (2003, p. 101), o mundo capitalista europeu observou uma “[...] marcha
rumo as folgas e as férias”. Fato relacionado a criacdo da legislacdo de férias, ja
gue antes de 1901 nenhum pais possuia “[...] uma legislacdo global sobre a
duraco do trabalho semanal ou sobre as férias remuneradas” #.

Assim, a institucionalizacdo das férias, apoiada em um modo de regulacéo
social com normas e instituicdbes direcionadas ao controle dos interesses
capitalistas e dos conflitos entre o capital e o trabalho, possibilitaria a emergéncia
dos “direitos do lazer” (Dumazedier, 1999). Paralelamente, o trabalho fordista e o
novo sistema de regulacdo social e politico (Harvey, 1999), consoantes com a
producédo e 0 consumo em massa, se tornariam decisivos para difundir o turismo,

incentivando-o racionalmente como uma realizacao decorrente do trabalho.

2 “As férias remuneradas foram um objetivo essencial do Bureau Internacional do
Trabalho, o BIT, 6érgdo mais eficaz surgido da Sociedade das Nac¢bes. Os sindicalistas
viram imediatamente o poder dessa alavanca e a comparacao dos Estados entre si foi um
meio de acelerar os retardatarios. A questao da duracdo do trabalho estava na ordem do
dia da primeira conferéncia realizada em Washington em 1919”. “A URSS, em 1922,
inscreveu o direito as férias remuneradas em seu Cadigo do Trabalho [...] a Italia fascista
fez o mesmo em 1927 [...] a Republica Espanhola, em 1931, votou uma lei sobre as férias
remuneradas”. “Em 1934 [...] 14 paises tinham leis gerais referindo-se a limitagdo do
tempo de trabalho e as férias anuais, o BIT votou resolugBes para reivindicar leis em
todos os paises”. “[...] Entre 1935 a 1939 [...] Franca, paises da Europa Central,
Escandinavia, Portugal, Brasil, Chile e Venezuela concederam férias pagas” (Boyer, 2003,
p. 105).
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A partir de entdo, a “condicdo fordista-keynesiana” (1945 — 1973) (Harvey,
1999) favoreceu ainda mais a difusdo do turismo como uma pratica social. De um
lado o trabalho fordista, necessario para a indicacdo do lazer como um tempo
social de consumo e de recuperacao da rotina; de outro, a legislacéo de férias e
as acdes do Estado, necessérios para o estabelecimento do direito a liberdade.
Realizar o lazer e o turismo permitia 0 acesso aos direitos do trabalhador, um
“sinbnimo de cidadania” (Fortuna, 1995). Com efeito, o turismo se transforma no
momento mais desejado de uma sociedade de trabalhadores devidamente
apoiada no crescimento da producédo, da renda e das possibilidades de viajar. Um
periodo em que, como menciona Urry (1996 p. 47), as férias haviam se tornado
“um direito ao prazer’ e todo trabalhador “se tornava autorizado a gozar dos
prazeres do ‘olhar do turista’.

Durante as décadas da era de Ouro (1845 a 1975) (Hobsbawm, 1995),
ocorreria 0 que Boyer (2003) chamou de “o prodigioso ‘boom’ do lazer e das
viagens”. Resguardado pelo aumento do poder aquisitivo dos trabalhadores, pelas
conquistas sociais e pelo crescimento do consumo, esse “boom” transformaria o
turismo, no ultimo quarto do século XX, em uma pratica social amparada por
ideologias e imaginarios®, e, sobretudo, pela idéia de liberdade do trabalho. Da
mesma forma, o expressivo crescimento do fluxo de viagens e de novos negocios
turisticos®®>, bem como de acdes dos 6rgédos governamentais de apoio a atividade

turistica®®, favoreceria a nog&do de que o turismo era um setor econémico capaz de

24 Boyer (2003) descreve como a sociedade européia do pés-guerra revivia os habitos da
aristocracia, bem como as idéias das viagens como meio para explorar a natureza, para
descansar junto as 4guas e aos bons ares do campo, revivia a nostalgica paisagem rural
subtraida das cidades desde a expanséo industrial e do crescimento urbano.

% E comum encontrar na bibliografia da &rea dados referentes ao crescimento quantitativo
de viagens e de empresas turisticas desde a década de 60. Boyer (2003) destaca esse
crescimento na Franga, Rabahy (1990) aponta andlise semelhante com relagédo ao Brasil.
Sancho (1998), por sua vez, apresenta estatisticas mundiais com 0 mesmo enfoque.

% Fazemos referéncia as acdes realizadas pelos governos europeus (Italia, Espanha,

Franca, Alemanha, entre outros) que incentivavam o turismo como estratégia para atrair
renda e propagar “boa imagem” aos estrangeiros (Boyer, 2003).
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beneficiar social e economicamente 0s que recebem, ao mesmo tempo em que
proporciona liberdade aos que sdo recebidos.

Nos anos iniciais de 1970, o turismo assumiria, para alguns paises europeus,
a condicdo de “industria”. Essa posicdo era defendida pela Organizacdo para
Cooperacdo Econbémica Européia (OCEE), que o entendia como uma das
atividades vinculadas ao processo de desenvolvimento das economias européias
que, apos a longa prosperidade da era de Ouro (Hobsbawm, 1995), necessitavam
expandir-se (Lickorish e Jenkins, 2000). Juntamente com 0 novo consenso politico
e econdmico®’, o turismo se tornaria uma alternativa “moderna” para desenvolver
0S paises que o promovessem, sem para isso deixar de ser um sinénimo de
liberdade e de cidadania.

Nesse contexto, o turismo passaria a ser denominado de “indUstria sem
chaminés” ou de “industria turistica”. Uma denominac¢éo diretamente relacionada a
tentativa de reverter a imagem negativa do “turismo fordista” (Urry, 1996):
impulsionador de praticas que degradavam o meio ambiente e simplificavam a
cultura dos “visitados”. Contudo, como destaca Davidson (2001), o principal fator
para correlacionar o turismo a inddstria ndo era a tentativa de modificar o turismo,
tampouco de refletir sobre a submissdo do lazer ao trabalho ou rever os efeitos
culturais negativos dos visitantes sobre os visitados, mas sim mostrar que seu
lado negativo era compensado por um positivo: o desenvolvimento econdmico e

social por ele proporcionado.

“Como consequéncia, todos os que se dedicavam ao turismo como
atividade econdmica passaram a se preocupar em conquistar o
respeito do mercado definindo o turismo como um setor e
avaliando seu impacto econémico segundo padrdes comparaveis
aos utilizados em outros setores. ‘Setor’ era um termo positivo que

2 Anderson (1995, p. 9-10) destaca o consenso neoliberal como o elemento de
sustentacdo da ideologia dominante do modelo econémico que sucede a condicao
fordista-keynesiana, apds a crise de 1973, quando a combinacdo de baixas taxas de
crescimento com altas taxas de inflacdo permitiu a ascensao do novo consenso politico e
econdmico. Para o autor, o propésito dos “adversarios” do Estado de bem-estar europeu
(Hayek, Friedman, Popper, Polanyi, entre outros — Sociedade de Mont Pélerin) era
“combater o keynesianismo e 0 solidarismo reinantes e preparar as bases de um outro
tipo de capitalismo, duro e livre de regras para o futuro”.
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tinha conotacéo de trabalho, produtividade, emprego, faturamento,
vigor econdmico — atributos aos quais o turismo aspirava, mas
nao tinha”. (Davidson, 2001, p. 46).

A partir desse quadro, o ideério do desenvolvimento econémico se associaria
ao turismo e a despeito do abandono conceitual da nocao que opde o turismo as
viagens motivadas por atividades profissionais?®, seu conceito n&o foi modificado,
aproximando-se ainda mais da idéia que o identifica como uma atividade
econbmica moderna que possibilita o desenvolvimento social e econémico. Por
consequéncia, o estudo do turismo se distanciaria ainda mais da problematizacéo
de seu elemento fundamental — a dialética do trabalho/lazer e incorporaria as

linhas de seu discurso a idéia de desenvolvimento?°.

1.3 O desenvolvimento gerado pelo turismo: a idéia incorporada ao
discurso

Diante dos argumentos apresentados, entende-se que o turismo, tal qual o
conhecemos, estd sustentado sobre trés idéias. Primeiramente, na idéia de
desenvolvimento do proprio turismo — uma evolugdo iniciada com o0s
deslocamentos humanos que atualmente formam uma rede de bens e servigos
voltados para o turista. Posteriormente, na idéia de que sua propria evolucdo
resulta do progresso da sociedade moderna — a liberdade e a cidadania do lazer,

os direitos do trabalhador, os avangos tecnoldgicos, entre outros resultados

8 Atualmente indmeras obras ja ndo diferenciam o motivo da viagem ao conceituar o
turismo, assim como a definicdo de turismo utilizada pela OMT: o conjunto de “[...]
atividades desenvolvidas por pessoas ao longo de viagens e estadas em locais situados
fora do seu enquadramento habitual por um periodo consecutivo que ndo ultrapasse um
ano, para fins recreativos, de negécios e outros”.

2 Um exemplo é a elaboracdo das Contas Satélites de Turismo, utilizadas inicialmente na
década de 1970 pelos franceses para mensurar os resultados econémicos do turismo nao
identificados no Sistema de Contas Nacionais. Em 1982, a OMT elabora o documento que
define os padrdes para caracterizar e mensurar o desenvolvimento gerado pelo turismo.
Ver ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Cuenta satélite del turismo: cuadro
conceptual. Madrid: OMT, 1999.
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tornaram os transportes mais rapidos e seguros. E, por fim, na idéia de que o
turismo € um meio para o desenvolvimento — “a moderna industria” capaz de
beneficiar economicamente os nucleos receptivos.

Com efeito, o turismo ndo so ilustra a idéia de desenvolvimento como
atualmente compreendemos, mas também se vale dela para defender os
resultados, sobretudo os econémicos, por ele gerados. Por essa razao, torna-se
importante analisar como a idéia do desenvolvimento é incorporada ao discurso
que o defende como um meio de desenvolvimento. Um discurso que, por um lado,
afasta o debate sobre a origem e a difusdo dessa pratica social e, por outro, afasta
a possibilidade de pensar o desenvolvimento além do econdmico. Um discurso
que igualmente utiliza o pilar rigido/flexivel para construir a ponte que nos leva
para longe do abismo ou que nos permite observa-lo de cima, como um cenario
iluminado por nossas préprias esperancas.

A idéia do desenvolvimento gerado pelo turismo surge, como mencionamos,
a partir da década de 1980, quando o turismo passa a ser associado ao
desenvolvimento, devidamente sustentado nas premissas da economia. A partir
de entdo, os “desdobramentos econdmicos” da atividade turistica, as novas
modalidades de viagem orientadas para a “segmentacdo de mercado” e as
medidas de crescimento associadas ao mercado assumem lugar de destaque nas
producdes académicas da area, solidificando a concepgdo de setor econdmico
capaz de gerar desenvolvimento.

Como destaca Lemos (2002), essa orientacdo teve origem em quatro
“correntes de pensamento” que se alinham a idéia econdmica do turismo: a
“corrente do utilitarismo”, que analisa o turismo como uma rede de negdcios que
intermedeiam a compra e a venda de bens e servicos turisticos®’; a “corrente do
deslocamento”, que o define como uma atividade que promove o deslocamento do

consumo da demanda3l; “a corrente do desenvolvimento industrial do turismo”,

% Donald Lundberg (Tourism economics — 1995) e Adrian Bull (La economia del sector
turistico — 1994) séo os principais autores da corrente do utilitarismo.

% Licinio Cunha (Economia e politica do turismo — 1990) é o principal autor a discutir o
turismo sob essa perspectiva.
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gque o associa a um processo de transformacdo de matérias-primas para a
elaboracdo de produtos que s&o comercializados no mercado®*; e a "corrente das
belezas naturais e do desenvolvimento auto-sustentavel”’, que o conceitua como
uma atividade composta pela oferta de recursos naturais™.

As correntes citadas por Lemos (2002) entendem o turismo como um setor
econdmico que, independentemente das interpretacdes que as diferenciam, tém
como principal fim o equilibrio entre oferta e demanda turistica. Essa perspectiva é
igualmente adotada por estudos que definem o turismo como um sistema
condicionado a realizacdo de trocas entre seus elementos para competir e gerar
riquezas®, interpretando-o como um sistema aberto que, para se equilibrar,
necessita da articulacdo entre os produtos e servigcos turisticos de uma dada
cidade/regido e o seu territério, 0 que favorece a interpretacéo de que dificilmente
se obtera produtos e servigos turisticos competitivos de forma isolada. Em outras
palavras, € preciso adaptar as caracteristicas ambientais, sociais, econdmicas,
culturais e politicas — “os subsistemas do turismo” na linguagem empregada por
Beni (2001) — de cada destino turistico as demandas mercadologicas, evitando
que cada localidade busque seu préprio caminho frente ao “potencial do mercado
turistico global”.

Desse modo, acreditamos que o turismo esteja cercado por nogdes que o
compreendem e o incentivam como uma atividade econdmica capaz de gerar
desenvolvimento. Mais precisamente, restrito a um olhar que ndo permite que o
turismo seja visto além dos valores presentes na idéia de desenvolvimento
atualmente empregada. Talvez ainda mais preocupante, o turismo é reduzido a
interpretacdo que expressa a idéia do progresso moderno e industrial, a exemplo
da afirmacédo realizada por Sesa (1983, p. 40-1) quando sugere “a similaridade

entre a instalacdo de um pdlo de desenvolvimento turistico e um polo de

32 Seu principal autor é Alberto Sessa (Turismo e politica de desenvolvimento — 1983).

% Muitos autores podem ser enquadrados nesse grupo. No Brasil, por exemplo, podemos
citar Doris Ruschmann (Turismo e planejamento sustentavel — 2001).

% No Brasil, o principal autor a tratar o turismo pela perspectiva sistémica (holistica) é

Mério Beni, cuja principal obra — Analise Sistémica do Turismo (2001) — apresenta o
Sistema Turistico (SISTUR) e seus elementos componentes.
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desenvolvimento industrial”. Seu argumento € que em ambos 0Ss casos O
crescimento dos fluxos monetarios incrementa “uma série de dinamismos de
expansao, sobretudo mediante os efeitos de aglomeracdo e de conjugacéo,
tendendo a estender estes efeitos de expansdo em ondas concéntricas, além da
prépria localidade”.

Esse mesmo argumento pode ser encontrado quando verificamos a idéia de

% e dos

desenvolvimento incorporada ao discurso dos ‘“intermediarios”
empresarios atuantes no turismo, que associam 0 crescimento da renda
empresarial e da oferta de negdcios ao desenvolvimento social e econdémico das
localidades receptoras. Nesse sentido, segundo os “mercadores” da atividade, o
desenvolvimento deve ser mensurado por meio da quantificacdo dos “efeitos
multiplicadores” — os efeitos de aglomeracdo e de conjugacdo a que refere Sesa
(1983) — decorrentes do crescimento dos negdcios turisticos®, especialmente a
geracao de trabalho e de renda nas areas receptivas.

O conceito de “tourism multiplier* (efeito multiplicador turistico) é definido
como a taxa calculada entre as variaveis de producéo (renda, emprego, receitas
de governo) e os gastos turisticos, de modo que qualquer variacdo no gasto dos
turistas afetard o nivel de producdo da economia local, elevara a taxa de
desemprego e reduzird a renda local (Fletcher e Archer, 1991). Nesses termos, 0
aumento da produtividade e do faturamento das empresas turisticas € fator-chave

para o desenvolvimento.

% Krippendorf (2000, p. 150) assim denomina o grupo “[...] das empresas e das
instituicbes que intervém ativamente no sistema turistico e tém um interesse de carater
profissional no mesmo. Trata-se da [...] indUstria de construcéo de hotéis e restaurantes e
agéncias de viagem. Enfim os empreendedores, cujos lucros nao pertencem a regiao
turistica”.

% A literatura do turismo apresenta inimeros tipos de multiplicadores que geram distintos
efeitos econémicos. Por exemplo: efeitos na balanca de pagamentos: gastos dos turistas
e redistribuicdo de renda (o excedente de renda se transfere de um local para outro);
efeitos macroeconémicos: desenvolvimento da economia local - capacidade de
financiamento e de reducdo a dependéncia das economias locais devido ao estimulo de
investimentos no setor imobilidrio e no comércio; efeitos produtivos: aumento da producéo
e do emprego; efeitos no setor publico: receitas tributarias e transferéncia de impostos.
Ver TRIBE, J. Economia del ocio y el turismo. Madrid: Sintesis, 1999.
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A partir dessa interpretacdo, as intervencbes publicas na forma de
investimentos para a instalacao de infra-estrutura e para a qualificacdo da méao-de-
obra nos locais receptivos assumem papel central no discurso do
desenvolvimento. Assim, assume-se a necessidade de politicas de incentivo que
induzam as comunidades a organizar a oferta com a realizacdo de “arranjos

produtivos  locais”®’

gualificando o “produto turistico” para promover o
“desenvolvimento regional” (Azzoni, 1993). Tais politicas, de acordo com 0 mesmo
discurso, devem ainda reduzir cargas tributarias para promover o crescimento da
oferta e da rentabilidade dos negocios proporcionando aos municipios um
aumento significativo na arrecadacdao tributéaria (Bezerra, 2005; Solha, 2004) que,
por sua vez, gerara beneficios sociais, comprovando a eficiéncia do
desenvolvimento gerado pela atividade. Como destaca Coriolano (2005), esse
argumento corrobora a compreensao de que o desenvolvimento mercadoldgico
(crescimento da receita empresarial) representa o desenvolvimento do municipio
ou da regido que incentive a atividade.

Assim, a exemplo dos argumentos de Sessa (1983), Bull (1994), Tribe
(1999), Beni (2001) e Boullon (1985), o desenvolvimento social e econémico das
localidades turisticas depende diretamente da inducdo de forcas “exdgenas”
investimentos privados e publicos externos destinados a instalacdo de infra-
estrutura (aeroportos, rodovias, equipamentos urbanos de lazer, areas
urbanizadas para instalacbes de hotéis, centros de eventos, entre outros), a
criacdo de programas de qualificacdo de mao-de-obra (centros de treinamento
entre outros) e a parcerias externas (principalmente com grandes canais de
distribuicdo) voltadas a distribuicdo em larga escala de seus produtos e servicgos.

E da inducéo de forcas “enddgenas”: politicas locais de incentivo e realiza¢do dos

37 Arranjos produtivos locais sdo aglomerados de atividades produtivas que possuem
afinidade econdmica e se localizam em um mesmo espaco geografico. Sua elaboracao
depende da formacéo de aliancas entre diferentes empresas, sustentadas pela instalacdo
acOes endogenas e exdgenas. Assim organizado, o turismo se torna um importante meio
para o desenvolvimento regional, capacitando seu setor produtivo a competir (Silva,
2004).
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arranjos produtivos®®. Dessa forma, o crescimento econdmico é tanto a causa,
como a consequéncia do turismo. Por um lado deve-se buscar o desenvolvimento,
justificando-o pelos beneficios econdmicos que serdo gerados, por outro, somente
havera desenvolvimento quando crescerem os indicadores econémicos. Em Ultima
andlise, a via do desenvolvimento econémico é a via para alcancar o
desenvolvimento gerado pelo turismo nas comunidades que se preparem para
obté-lo.

Diante disso, observa-se como o discurso do desenvolvimento gerado pelo
turismo incorpora a mesma idéia de desenvolvimento econémico destacada na
parte inicial do capitulo. Aposta, ndo sem estudar e avaliar os dados e as
estatisticas, que a expansao quantitativa das “receitas turisticas” € o principal
reflexo do desenvolvimento. Nessa interpretagéo, a “moderna industria” do turismo
incorpora o desenvolvimento econémico a sua lista de beneficios interpretando-o
Como um processo de avango progressivo e acumulativo da producao material.

O governo, por sua vez, age como mediador entre os interesses do mercado
e os da populacdo das areas receptivas. Em seu discurso associa 0 crescimento
mercadoldgico ao desenvolvimento social e econémico, utilizando a analise das
“matrizes de input-output” (Bull, 1994; Cunha, 1996) que apresentam dados
referentes ao crescimento dos investimentos privados, aos gastos promovidos
pelos turistas e aos postos de trabalho para apontar o desenvolvimento. A partir
desses dados o governo aponta que o crescimento do turismo possibilitara a
entrada de divisas provenientes de &reas mais ricas (Coriolano, 2006).
Conseqglentemente, entende que a expansdo da atividade revertera a

desigualdade social, o desemprego e o0 baixo indice de arrecadacdo dos

7

% Essa mesma referéncia é empregada no Programa Nacional de Municipalizacéo
Turistica (PNMT) implantado em 1995 pelo Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR)
com a finalidade de promover o turismo por meio da participacdo ativa da comunidade e
dos governos municipais no processo de gestdo da atividade turistica. No programa a
EMBRATUR destaca que o crescimento do turismo e de seus efeitos positivos,
principalmente a geracao de emprego e renda, depende do estimulo e da capacitacdo dos
agentes de desenvolvimento que compdem a estrutura do municipio, a saber, as politicas
locais de incentivo, os recursos financeiros disponiveis e a criacdo de parcerias entre as
empresas e a comunidade (BRASIL, 1997).
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municipios mais pobres que possuam “potencial” turistico. Em outras palavras, 0
avanco econémico é o alicerce do desenvolvimento®, portanto, quanto maior for o
crescimento da producédo da “industria” do turismo, maior sera o desenvolvimento.

Essa condicdo fica clara quando verificamos algumas orientacdes
governamentais. Um exemplo do que defende o Ministério do Turismo no Brasil,
encontra-se em seu Plano Nacional de Turismo 2003-2007 (2003, p. 04), que
entende que o turismo “[...] pela natureza de suas atividades e pela dindmica de
crescimento dos ultimos dez anos é o segmento da economia que pode atender
de forma mais completa e de maneira mais rapida os desafios colocados”. Assim,
0 plano destaca que as cidades — “novos protagonistas da nossa época”
(Castells; Borja, 1996) — devem concentrar-se na definicdo de um planejamento
gue promova 0 turismo como um meio para o “desenvolvimento local”: uma
resposta “mais rapida” e “completa” aos desafios colocados.

A partir dessa leitura, 0o governo orienta o desenvolvimento por meio de
acOes que favorecam a instalacdo de empresas em nucleos turisticos integrados
— “polos ou clusters turisticos” (Beni, 2003). As acdes governamentais brasileiras,

"0 implantadas no Brasil entre os

particularmente as “politicas de mega-projetos
anos de 1980 e de 1990 e as recentes politicas de incentivo ao turismo no
Nordeste brasileiro sdo exemplos dessa orientacdo, dentre as quais destaca-se 0
Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR-NE),
atualmente em sua segunda etapa, que notadamente defende o turismo como um
meio capaz de reverter os quadros de “subdesenvolvimento” social e econdmico

caracteristicos da regido Nordeste (Benevides, 1998).

% Parte essencial dessa orientacéo considera os efeitos diretos e indiretos gerados pelo
turismo na economia de uma localidade ou regido. Os efeitos diretos sao os resultados
das despesas realizadas pelos turistas dentro dos préprios equipamentos e prestadores
de servigos turisticos (empreendimentos de hospedagem, agéncias de viagens,
transportadoras etc.), j& os efeitos indiretos sé@o resultantes da despesa efetuada pelos
mesmos equipamentos e prestadores de servigos turisticos na compra de bens e servicos
de outro tipo (Barreto, 2002).

% Projetos urbano-turisticos como Rota do Sol-RN, Cabo Branco - PB, Costa Dourada-

AL/PE e Linha Verde - BA/SE. Ver em CRUZ, R. de C. A. da. Politica de Turismo e
Territério. Sdo Paulo: Contexto, 2000.
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Para tanto, cada localidade deve articular medidas que criem um ambiente
propicio para o desenvolvimento: formacéo profissional; intervencdo em éareas de
grande efeito multiplicador; incentivo a novas formas de organizacdo da producdao;
articulacdo com atores e dinamicas externas; aumento da produtividade social etc.
(Bezerra, 2006). Como destaca Dowbor (1996), referéncia comum em alguns
estudos da area, para a atuacdo eficaz do poder publico local ou para responder
aos “desafios colocados”, é preciso elaborar diagnosticos aprofundados, procurar
por novas parcerias e comprometer-se com o “desenvolvimento local”.

Nesse sentido, entendemos que 0 compromisso com o desenvolvimento do
tipo econdbmico €& a caracteristica central expressa pelo conceito do
desenvolvimento gerado pelo turismo. Um compromisso calgado na concepgéo de
gue o desenvolvimento, tal qual o gerado por outros setores econdmicos, é
resultante de um processo de expansao e modernizacdo produtiva, de ampliagédo
de fluxos de demanda, de criacdo de politicas de regulagdo e incentivo a
instalacdo de oferta etc. (Rabahy, 2003). Ou, para usar o jargdo econdémico, um
compromisso que cré que o aumento da taxa de acumulacdo de capital
proporcionado pelos negadcios turisticos em relacdo ao produto municipal, estadual
ou nacional e a capacidade de incorporacdo de progresso técnico a “producao
turistica” sédo os reflexos que ilustram o desenvolvimento.

Diante dos argumentos destacados é possivel observar que o discurso
promovido pelo governo e pelos empresarios nado favorece a reflexdo sobre os
modos empregados para gerar o desenvolvimento ou até mesmo sobre o préprio
conceito de desenvolvimento. Com efeito, a observacdo do discurso
governamental e empresarial, como propusemos, revela a idéia dominante do
desenvolvimento e igualmente revela que as propostas para desenvolver a
sociedade atual estdo sustentadas nos paradigmas de uma sociedade que
acredita que o progresso material a guiara, frente a um tempo linear e
acumulativo, a sucessivos estagios de desenvolvimento.

Da mesma forma, o exame das transformacbes que possibilitaram o
surgimento e a difusdo do turismo como pratica social e sua determinagdo como

setor produtivo, nos permite afirmar que o turismo ndo se transformou desde seu
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surgimento. Se muito, adquiriu uma nova imagem quando incorporou a idéia do
desenvolvimento a seu discurso. Em outras palavras, o turismo manteve-se como
uma pratica social decorrente da dialética do trabalho/lazer, que surge e se
solidifica entre as transformacdes geradas pelo modo de producgdo capitalista e
que mantém o trabalho como fonte de motivacdo do homem (Gorz, 1972), sem
transformar seu cotidiano (Lefebvre, 1991).

O resultado desse consenso € a conversao do turismo em uma promessa do
discurso do desenvolvimento econdmico e da modernidade: em qualquer definicdo
0 crescimento da “industria turistica”, a geracdo de emprego e renda, a ampliacdo
dos negocios e a criacdo de novos atrativos sdo, por um lado, os indicadores do
desenvolvimento. Por outro, as férias, o lazer e o nao-trabalho séo os
“combustiveis” que nos movimentam e nos convertem na demanda necessaria
para o desenvolvimento. Cabe, diante disso, questionar: quais sado os resultados
do desenvolvimento gerado pelo turismo? Quais sdo as consequUéncias hoje
observadas na sociedade que tem no ideal do progresso a indicacdo de sua
evolucdo? As acbes inspiradas na atual concepcdo de turismo e de
desenvolvimento, conforme explicitamos ao longo do texto, nos permitem observar
quais resultados?

Por essas perguntas nos guiaremos nos proximos capitulos, direcionando-as
a llhéus (BA) — terceiro polo receptivo do Estado da Bahia que ha duas décadas
tem o turismo como setor estratégico para o desenvolvimento — para verificarmos
os resultados do desenvolvimento gerado pelo turismo e analisarmos o trabalho

gerado pelo turismo nesse municipio.
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Capitulo 2: llhéus: do cacau ao turismo

“E, de repente, o avido se desviou da rota para o sul, e a cidade
apareceu ante os olhos dos viajantes. Agora ndo voavam mais sobre o
mar verde. Primeiro foram os coqueiros e logo depois 0 morro da
Conquista. O piloto inclinava o avido e os passageiros que iam do lado
esquerdo podiam ver, como num postal, a cidade de Ilhéus se
movimentando. Descia em ruas pobres e ziguezagueantes pelo morro
proletario, se estendia rica entre o rio e 0 mar em avenidas novas,
cortadas na praia, continuava na ilha do Pontal, em casas de jardins
alegres, subia mais uma vez proletaria pelo morro do Unhéo, casas de
zinco e de madeira. Um passageiro contou 0s oito navios do porto, fora
os grandes veleiros e as inUmeras pequenas embarcacfes. O porto
parecia maior que a propria cidade."

Jorge Amado (1968, p. 01).
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A descricdo feita por Jorge Amado nos mostra a llhéus das primeiras
décadas do século XX. Uma cidade que distrai o olhar entre a beleza das “casas
de jardins alegres” e 0 ndo tao belo “morro proletario”. Um lugar de ricos casarbes
que servem de ante-sala para apresentar a forca do cacau. Um corpo que une
cores limpas em bairros manchados pelo trabalho e pela esperanca de néo perder
a esperanca no desenvolvimento da capital da Regido Cacaueira. Uma cidade
exposta a sua propria histéria, hoje, rascunhada em folhetos promocionais que
exaltam o passado do cacau para promover o turismo.

Assim, partiremos do olhar de Jorge Amado, da chegada narrada sob o
desenho de uma cidade que se movimenta como “num postal’, para nos
encontrarmos com a llhéus do século XX, o nlcleo turistico que observa seu
préprio desenvolvimento com a chegada de outras aeronaves, agora repletas de
turistas. Nesse encontro nos guiaremos pelas perguntas: qual o percurso llhéus
realizou antes de se tornar “turistica”? Como a cidade de Ilhéus promove o
turismo? Quais sdo os resultados alcancados com as politicas publicas
direcionadas ao turismo e ao desenvolvimento de llhéus?

Partiremos desses questionamentos para verificarmos o atual quadro
socioecondmico do municipio. Para tanto dividiremos nossas observacdes em trés
momentos. Inicialmente, apresentaremos a fase da producdo cacaueira de llhéus,
destacando as interferéncias da atividade nas caracteristicas econémicas e
sociais do municipio. Posteriormente, trataremos da fase de substituicdo da
economia cacaueira pela economia turistica, quando o turismo assume lugar de
importancia para a politica local, dando inicio a um novo ciclo de expanséo
econdmica.

No terceiro subtitulo, denominado Ilhéus: entre o passado e o futuro,
caracterizaremos o0 atual quadro do turismo na cidade de Ilhéus e as
transformagfes sociais, politicas e econdmicas observadas apds vinte anos de

politicas de incentivo a atividade.
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2.1 “Pobre regiao rica”?

A apresentacdo de llhéus exige, antes de qualquer exame, observar a
relacdo da cidade com a expansdo e o declinio da cultura cacaueira, cujo
resultado nos permitird entender parte das transformacfes sociais, politicas,
econbmicas e culturais do principal municipio da “Pobre Regido Rica” (Asmar,
1983). Um processo que envolve a historia de ascendéncia e de queda da, como
descreve Jorge Amado, “nagcdo grapiuna”, cercada por exéticas imagens que
revelam a riqueza e a pobreza de Ilhéus.

Localizada na regido Sul da Bahia a 462 km de Salvador, mais precisamente
na Microrregido Ilhéus — Itabuna*', como indica a Figura 01. A cidade possui uma
populacdo de 221 mil habitantes (IBGE, 2000) distribuidos em trés zonas urbanas
(Figura 02) sendo, juntamente com municipio de Itabuna (26 km de Ilhéus), o
centro mais populoso da Regidao Cacaueira composta por 28 cidades do sul

baiano.
Figura 01: Localizacdo geografica do municipio de Ilhéus - Ba

TO MG
BA
Municipio de llhéus

Microregiao
llhéus Itabuna

N

1LL

ES y

MG

“1 O conjunto dos municipios constituidos pelas Microrregides Geograficas do IBGE (MR)
de lIhéus e Itabuna. A mesma microrregido pertence a Mesorregido Sul da Bahia, também
adotada pelo IBGE e empregada pela Superintendéncia de Estudos Econbmicos e
Sociais da Bahia (SEI).
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Figura 02:

Mapa geral de Ilhéus - Ba (Zonas urbanas)

L=]

Rio ca::h,ae-'i

@) (BA-001) lIhéus - Olivenca - Direcao Sul.
@ (BR-415) llhéus-ltabuna - Diregao Oeste.
{ (BA-001) llhéus-Itacaré - Diregao Norte.
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Desde sua instalagdo como municipio, em 1881, Ilhéus é considerado o
municipio sede da Regido Cacaueira (Castro, 1981; Heine, 2002; Sales, 1981).
Esta condicdo se consolida nas primeiras décadas do século XX, quando a
expansao da lavoura cacaueira atrairia grandes contingentes populacionais para a
regido, sobretudo, devido a necessidade de mao-de-obra intensiva para a colheita
e para o beneficiamento do cacau, que levaria a populacao de llhéus em 1920 a
64 mil habitantes, seguida por Itabuna que possuia 41 mil habitantes (IBGE, 1920
apud Asmar, 1983). Além de concentrar a maior parte da populacéo regional, o
eixo formado pelas duas cidades possuia as mais importantes instalacbes
industriais para o beneficiamento do cacau e as principais vias de transporte para
seu escoamento até o Porto de Ilhéus*’. Esse quadro facilitou o crescimento
populacional de Ilhéus e Itabuna que, no ano de 1940, atingem respectivamente
113 mil e 96 mil habitantes (IBGE, 1940 apud Asmar, 1983).

Como menciona Andrade (2003), o cacau, em sua “fase de organizacdo
econbmica” (iniciada em 1930), transformou Ilhéus no principal centro urbano do
Sul da Bahia, e mesmo diante da primeira crise do cacau, que nos meses finais de
1930 afetou seu preco no mercado internacional, continuou a expandir sua
producdo, a populagéo ilheense e sua influéncia politica e econdmica da cidade na
Regido Cacaueira. Tendo a expansdo do cacau como principal promessa de
trabalho e riqueza, a cidade atraia ndo sé os trabalhadores pobres (em sua
maioria, migrantes de outros Estados brasileiros), mas também os ricos homens
de negdcios, em muitos casos estrangeiros enviados por grandes companhias de
exportagcdo de cacau. A riqueza da cidade aumentava a cada nova arvore de
cacau e a cada chuva fazia florescer os frutos e os lucros, que progressivamente
levavam a cidade a ampliar seus dominios sobre o campo. Assim, llhéus se abria
para o progresso sustentado na expansao da lavoura cacaueira.

Nos primeiros anos da década de 1930, a producéo e a exportacdo de cacau
cresceram significativamente, passando de cerca de 200 mil toneladas na primeira

década do século XX para mais de 1 milhdo de toneladas em 1939. Um

42 Segundo Freitas (2001), o primeiro cargueiro a atracar no Porto de Ilhéus foi a
embarcacao sueca Falco, em Janeiro de 1926.
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crescimento acompanhado por uma série de investimentos em infra-estrutura,
dentre os quais se destaca “[...] a abertura de vias ligando os ndcleos produtivos
[...] estendendo-se para o interior. Era a necessidade de tornar a regido mais
fluida, estender a plantacdo para as areas distantes do litoral [...] €, a0 mesmo
tempo, criar as facilidades de escoamento da producéo cacaueira para o porto de
llhéus via Itabuna”. (Fundacdo Centro de Projetos e Estudos da Bahia (CPE),
1992, p. 13).

Na década de 1940, as transformacdes na é&rea urbana da cidade,
decorrentes dessa expansao, ja eram marcantes. Novas ruas e casardes luxuosos
tomavam a parte alta da cidade, enquanto na parte baixa, novos armazéns e
escritorios de comércio eram instalados ao lado do porto (Albagli, 1999). A cidade
do cacau era um cenario ostentatorio da rigueza do cacau (Andrade, 2003;
Vinhaes, 2001; Macedo e Ribeiro, 1999; Soub, 2005; Barbosa, 2003) e sob o chdo
da “terra de ouro”, seus “monumentos” ganhavam espaco™.

A expansdo urbana de llhéus criaria um novo cenario para a regido ainda
acostumada com as lavouras, com 0S pequenos comercios e com as residéncias
simples. As constru¢cdes do poder civil, as igrejas, os casardes, 0s teatros, 0s
restaurantes e as lojas tomavam a cena na parte alta da cidade que, servindo de
espaco para os ricos do cacau, se tornaria o lugar dos “resultados do progresso”.
A matéria-prima desse progresso era 0 cacau processado, ensacado e vendido na
parte baixa da cidade. O fruto era transformado em riqueza nas fabricas e nos
escritorios que ficavam junto ao porto e ao mercado. Desde a parte baixa, 0s que
olhavam para cima enxergavam 0 progresso e a riqueza de uma cidade que vestia
ternos de alfaiataria para transitar pelas ruas do centro conversando sobre o preco
do cacau no mercado internacional. Uma riqueza que também se expressava nos
habitos de seus ricos moradores que, como descreve Jorge Amado em S&o Jorge

de IlIhéus, despertavam comentarios na capital:

43 A construcdo do luxuoso Hotel llhéus, em 1930, localizado nas redondezas do porto e a
inauguracao do Aeroporto de Ilhéus em 1939, sdo importantes notas das transformacdes
e da riqueza da cidade.
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“Era comum se ouvir dizer que a cidade da Bahia ndo possuia
nenhum teatro como o CINETEATRO ILHEUS, de constru¢do
recente: [...] que a cidade tinha muito mais vida que a Bahia.
Citavam-se cinco cinemas de Ilhéus, dois muito bons, o Ilhéus e o
Sao Jorge, 0s outros trés menos importantes, um déles no morro
da Vitoria, outro em Pontal. Citavam-se também os cabarés, que
entdo eram trés, mas logo depois seriam cinco. Citava-se a
Biblioteca da Associacdo dos Empregados no Comércio, dizendo-
se que s6 a Biblioteca Publica da capital era superior.” (Amado,
1944, p. 68).

Igualmente, era um lugar onde a riqueza e a pobreza conviviam. Nos bares e
cabarés homens ricos debatiam sobre o futuro do cacau, entrelagando suas
conversas com tragos e goles de ganéancia e esperanca de que na proxima safra
estivessem mais ricos. Negociantes e coronéis ricos dividiam suas esperancas
com indmeros “personagens” do cacau®, que viviam nos bairros pobres e nas
grandes ou pequenas lavouras. Todos esperancosos de que a chuva viria para
recomecar a safra e trazer mais progresso para llhéus. Tal qual o visgo do cacau
gue ficava nas maos dos trabalhadores, a esperanca do progresso e da riqueza
estava “grudada” em cada um dos moradores de llhéus.

A cidade, como menciona Jorge Amado (2000), cheirava a dinheiro e a

“cultura do cacau dominava todo o sul do Estado da Bahia”, ndo havia “lavoura

4 Os “personagens” do cacau a que nos referimos séo os tipicos homens e mulheres que
povoam 0s quatro romances de Jorge Amado sobre a tematica do cacau (o ciclo do
cacau), a saber. em Cacau (1933) nos apresenta José Cordeiro (0 Sergipano), um
trabalhador da roca de cacau que luta para manter-se na terra. Em Terras do sem fim
(1942), fala das terras virgens conquistadas para a lavoura e da formacdo da sociedade
do cacau, que transformaria 0 Sul da Bahia, até entdo econdmica e culturalmente
inexpressivo em uma Regido rica e prospera. Nessa obra Jorge Amado apresenta o
lavrador Antbnio Vitor que sonhava com uma rog¢a de cacau, O aventureiro Joao
Magalhdes, jogador de cartas e falso engenheiro, a prostituta Margot, que deixara
Salvador para encontrar o amante, o advogado Dr.Virgilio que, na esperanca de riqueza
facil, oferecia seu conhecimento de leis a servico da ambicdo dos coronéis. Uma terra
violenta e miseravel para os trabalhadores, e rica e préspera para os “coronéis do cacau”
gue pelas méos dos capatazes conquistavam as terras sujas de sangue e expandiam seu
poder. Em S&o Jorge dos llhéus (1944), uma continuagdo do romance anterior, o autor
focaliza o periodo em que as vilas ja se urbanizam, principalmente llhéus. Destaca o
crescimento da producéo e das atividades exportadoras que trariam novos personagens
para a cidade, como Carlos Zude, o ganancioso chefe de uma firma local. Por fim, em
Gabriela, Cravo e Canela (1958), Jorge Amado relata o universo de coronéis, jaguncos,
prostitutas e trambiqueiros, que em meio a histéria de Nacib, o sirio dono do bar Vesuvio,
e Gabriela, uma retirante, desenham o horizonte da sociedade cacaueira.
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mais lucrativa”, devido a ela, “a capital do cacau” crescia. Um perfume exalava nos
escritorios de exportacdo, nas salas da associacdo do comeércio e nos mercados
de alimentos. Um lugar exotico, de praias quentes que serviam de ponto de
encontro para os desencontros de uma cidade que desde entdo inspirava o futuro.
A cada safra o centro recebia novos “monumentos” ao cacau, marcando pelo
dominio da riqueza o espac¢o da prosperidade, enquanto a sua volta estendiam-se
0s bairros pobres, um sem numero de pequenas propriedades que a cada
temporada abriam mais espaco para 0 cacau e uma ampla e sustentada
esperanca de progredir. Assim, o cheiro do cacau se espalhava e em seu caminho
a realidade dos exportadores, dos funcionarios, dos trabalhadores, dos grandes e
pequenos donos de terra se entrecruzava para formar a esperanca no progresso.

Em 1957, o caminhar de llhéus seria afetado, pois uma nova queda dos
precos internacionais do cacau geraria a segunda crise (Couto, 2000), com dois
efeitos imediatos: a reducdo das areas plantadas e a necessidade de reverter a
baixa produtividade decorrente das formas de cultivo e extracdo do cacau
adotadas na regido. Dessa forma, para responder a crise, era preciso elevar a
produtividade das lavouras, sob pena de ndo conseguir competir com os demais
paises produtores (Couto, 2000; Carzola, 1982). Nos anos que sucedem a crise,
muitos trabalhadores migram da Regido Cacaueira para outros locais que lhes
propiciassem trabalho e renda. A redug&o populacional, como nos lembra Asmar
(1983), resultava da queda da producdo e da insercdo de formas de cultivo e
extracdo do cacau, sendo esta Ultima geradora de impactos mais duradouros para
llhéus, pois impulsionou, a0 mesmo tempo, a saida dos trabalhadores da regido e
o crescimento de sua populacéo urbana.

Esse quadro marca o inicio de um “novo ciclo produtivo do cacau”. Nesse
ciclo, como destaca Andrade (2003), as novas formas de cultivo e de extracdo
elevariam os indices de produtividade e reduziriam o numero de trabalhadores e o
total de areas plantadas. Com efeito, a crise desencadearia um processo
conflitante que, por um lado, auxiliaria a retomada da agricultura cacaueira e da
esperanca de riqueza e, por outro, geraria o0 aumento da populagdo urbana de

llhéus revelando a desesperanca daqueles que perderam suas terras ou 0O
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trabalho na lavoura. Assim, a populacédo de llhéus retrocede de 135 mil em 1950
para 104 mil no primeiro ano da década 1960, em contrapartida, sua populacéo
urbana cresce (IBGE, 1950 apud Asmar, 1983) e seus bairros pobres se tornam
ainda mais populosos.

Alguns anos depois, a cultura cacaueira volta a prosperar apoiada na
insercdo de novas técnicas e tecnologias para plantio e colheita®®, bem como na
alta do preco internacional do cacau. Concomitantemente, a area urbana de Ilhéus
se expande na direcdo Sul do municipio. Ap6s a construcdo da Ponte Lomato
Junior (1966), novos bairros sdo urbanizados e o bairro do Pontal (lado oposto a
Baia do Pontal onde se localizava o porto e local do Aeroporto de Ilhéus) seria
tomado por novas residéncias (figura 03). Novamente, Ilhéus voltava a enxergar o
progresso, e este agora podia ser visto além dos dominios da cidade alta ou baixa,

pois seu corpo urbano ja chegava ao outro lado da baia.

Figura 03: Mapa parcial de Ilhéus — Bairro do Pontal e Centro

@ Porto localizado na Baia do Pontal
9 Ponte Lomato linior
" Bairro do Pontal
Aeroporto de llhéus
B BADDL (sentido Sul)

4 Aqui nos referimos as inovacBes promovidas a partir de pesquisas realizadas pela
Comissdo Executiva do Plano de Recuperacdo Econémica Rural da Lavoura Cacaueira
(CEPLAC). Com as inovagdes técnicas de plantio e de colheita, a produgéo de cacau na
regido foi ampliada em até 310%, comparando-se os periodos de 1960/1965 a 1980/1985.
Da mesma forma, houve um acréscimo na produtividade do cacau de 220 kg/ha., em
1962, para 740 kg/ha. na década de 80. (GASPARETTO, 1998; COUTO, 2000).
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Em 1969, apdés o lancamento do Plano de Desenvolvimento Integrado do
Municipio de llhéus (PRO-URB) (llhéus, 1969), novos conjuntos habitacionais e
novos sistemas viarios sdo construidos, bem como um novo zoneamento nas
areas ainda nado urbanizadas do Pontal € criado, ampliando ainda mais o tecido
urbano na direcdo Sul (Albagli, 1999). Em 1970, 61% dos 107 mil habitantes
residiam na area urbana (IBGE, 2000) e devido aos impactos da nova fase de
crescimento da produtividade do cacau essa situacdo aumentaria a “tendéncia de
perda da populacéo rural” (Asmar, 1983, p. 40).

Nesse contexto, a capital da Regido Cacaueira voltava a combinar a
expansao urbana e econdmica com o crescimento da producdo cacaueira, que
nos primeiros anos da década de 1970 experimentaria um novo auge, “[...] quando
uma alta dos precos coincidiu com safras recordes, [...] promovendo um surto de
prosperidade em toda a regido” (Couto, 2000, p. 40). Tal crescimento hovamente
impulsionaria mudancgas na estrutura urbana da cidade, sendo a construgcdo do
Porto do Malhado, construido na orla maritima Norte da cidade para substituir o
antigo porto (Foto 01), a mudanca mais emblemaética.

A construcdo do novo porto, por um lado facilitaria o0 escoamento do cacau,
pois eliminava o problema das grandes embarcacdes que ndo conseguiam
ancorar no antigo porto devido a pouca profundidade da Baia do Pontal (foz do
Rio Cachoeira) (Freitas, 2001). Por outro lado tal construcdo, faria com que a parte
baixa da cidade, antes repleta de fabricas, mercados e escritérios — “centro” dos
negocios do cacau — fosse gradativamente abandonada, bem como faria que a
regido central e o Bairro do Pontal (Foto 02 e 03) perdessem valor diante da

expansao da regido Norte.

Foto 02
Foto 01 Vista aérea Centro e Ponte Foto 03

Antigo Porto de llhéus (Bahia do Pontal) Lomato Junior (Bahia do Pontal Vista area Bairro do Pontal

S S

Roberto Sampai Roberto Sampaio Roberto Sampaio
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Nesse contexto, a cidade se expande até os Ultimos anos da década de
1970, mantendo o ciclo produtivo do cacau como o principal simbolo do avanco da
regido, que, no conjunto de seus municipios, aspirava a novos niveis de
desenvolvimento para romper com o quadro historico de dependéncia do Sudeste
e do Sul brasileiro (Barbosa, 2003). Assim, apesar da pobreza associada a
rigueza, 0o cacau e 0 crescimento econdmico decorrente de sua expansao se
mantinham como o caminho a ser seguido para o desenvolvimento de llhéus.

A expansao territorial na direcdo Norte teria em 1974 um novo estimulo,
quando a prefeitura municipal de Ilhéus, impulsionada pelo novo ciclo de
crescimento do cacau, criou o Distrito Industrial de Ilhéus (DIl) para abrigar as
fabricas que beneficiariam o “fruto de ouro” (Macedo e Ribeiro, 1999). Assim, a
cidade se descentraliza, explode na direcdo Norte, principalmente na regiao
préxima ao DIl com os novos loteamentos populacionais e com o novo porto*
(Foto 04), o que igualmente levaria a criacdo de novos bairros ao Norte (Foto 05)
ao longo da BA-001 (direcdo a Itacaré), conforme ilustra a figura 04. Em
contrapartida, a area central, sobretudo a parte baixa, experimenta o abandono,

principalmente depois de 1977, quando o antigo porto foi desativado.

Foto 04 Foto 05

Vista parcial do Porto do Malhado Vista area Regido Norte

Ed Ferreira Ed Ferreira

46 0O porto foi construido em 1971 com recursos municipais e estaduais e em 1977 foi
incorporado a Companhia das Docas do Estado da Bahia (CODEBA).
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Figura 04: Mapa parcial de llhéus — Centro e Norte

@ Antigo Porto localizado na Baia do Pontal.
@ Porto do Malhado “Orla Maritima Norte”
(0 Distrito Industrial de |lhéus (Zona Norte).
" Area urbana central.

@ BA-001 (sentido Norte)

Além da expansdo urbana, o desenvolvimento era medido pela extensdo das
areas plantadas, pelo cacau produzido e processado em suas fabricas
(aproximadamente 25 industrias de beneficiamento na década de 1970 e 1980)
(Virgens, 1996), pelo novo porto, pelo aumento da populagéo e pelos avangos da
pesquisa agricola promovidas pela CEPLAC. Havia também uma valorizagédo da
diversidade de recursos naturais; da producgdo literaria, como 0S romances:
Gabriela, Cravo e Canela, Terras do sem fim e Sdo Jorge de Ilhéus de Jorge

Amado; por solo fértil e pela forca da populagdo jovem que ndo mais queria
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emigrar para Sdo Paulo. Tais elementos se constituiam como o simbolo da
riqueza gerada pelo cacau (Asmar, 1983).

Até o inicio da década de 1980, a riqueza de Ilhéus frutificava entre as ruas
novas e antigas, dando ritmo ao crescimento urbano e a expansédo dos dominios
politico e econdmico na Regido Cacaueira, contudo, em 1987, uma terceira crise

afetaria de forma definitiva a fonte da rigueza e do desenvolvimento da cidade.

“Antes de eclodir a crise, verifica-se uma forte queda no preco das
améndoas, decorrente da maior participacdo de novos paises
produtores, com aumentos da area plantada e do rendimento fisico,
0 que provoca uma superproducdo. Logo em seguida, chega a Bahia
a doenca ‘vassoura-de-bruxa’, fazendo cair o rendimento fisico dos
cacaueiros e a produtividade do trabalho. Os baixos precos e a
produtividade declinante formam um novo perfil de produtor, que mal
consegue cobrir seus custos com a receita da sua produgcdo. Como
consequiéncia, ele é levado a se desfazer de seu patrimbénio e a
reduzir os tratos culturais nas fazendas, causando o desemprego de
mais da metade da mé&o-de-obra que trabalha com o cacau. Ocorre
também o fechamento de muitas empresas, e tem inicio a
importacdo de cacau africano para atender as necessidades da ja
consolidada industria processadora de chocolate”. (Couto, 2000, p.
40).

A crise colocou em questionamento a estrutura construida para a producao
cacaueira, bem como levou a llhéus rica e desenvolvida a se deparar, como nunca
antes havia ocorrido, com a lIlhéus pobre. Sua riqueza — populagéo, renda,
educacao, patrimonio, arte, natureza, transportes e forca politica — aos poucos
empobrecia. A agonia e a desesperanca dos homens do cacau — trabalhadores
do campo e das industrias, comerciantes, herdeiros e velhos coronéis — ganharia
espaco na cidade, que pouco a pouco via sua riqueza se esvair.

Para Asmar (1983), esse contraditorio encontro entre a riqueza e a pobreza
caracteriza a “Pobre Regido Rica” da qual llhéus era o principal simbolo. Como o
mesmo destaca: se llhéus é rica pela natureza que possui, também é pobre, pela
degradacao promovida em nome do progresso do cacau; se € rica pelo lucro do
cacau, também € pobre porque a maior parte de sua populacdo trabalha

precariamente e recebe baixos rendimentos, quando ndo, mora, depois de deixar

77



0 campo, em bairros distantes da riqueza gerada pelo cacau; se € rica pela
literatura que inspirou e pelas escolas e fundacdes que criou, € igualmente pobre,
pois muitos sdo analfabetos e ndo conquistam nenhum beneficio com o avango
das técnicas de plantio, colheita e beneficiamento do cacau; se é rica pela
guantidade de habitantes e de bairros que possui, € também pobre, pois poucos
encontram trabalho e/ou moradia fora da lavoura de cacau; se é rica pela terra
fértil, € igualmente pobre, pois nunca plantou o necesséario para seu proprio
consumo.

Diante dessa caracterizacdo, pode-se questionar: o avanco das técnicas de
plantio, colheita e processamento, 0 aumento da produtividade e o crescimento
populacional e urbano promovidos pelo cacau transformaram Ilhéus em uma
cidade rica e desenvolvida? A forma incentivada para enriquecer e desenvolver
llhéus igualmente a tornou pobre?

Sem observar os reais resultados da “aventura” cacaueira, Ilhéus somente
estava atenta a considerar aquilo que julgava certo: o cacau ndo podia mais
sustentar a rigueza que outrora inspirou e, para alguns, gerou. Restava a cidade e
a cada um de seus moradores, envolvidos ou ndo com a atividade cacaueira, criar
alternativas econdémicas para superar os efeitos da crise que ja ndo podiam ser
considerados passageiros. A queda na arrecadacdo municipal, a reducdo dos
empregos, principalmente nas areas rurais, 0 aumento da populacdo urbana, a
reducdo das vendas no comércio, entre outros indicadores, ja ndo deixavam
davida, o cacau era passado (Ribeiro, 1998; Gasparetto, 1998) e, como tal,
deveria ser substituido.

A situacdo de Ilhéus, como menciona Vinhaes (2001) era preocupante, com a
crise houve um crescimento populacional exagerado. J& nos anos iniciais de 1980
inumeras familias de desempregados e de pequenos produtores chegavam a
cidade que era “invadida por famintos”. Paralelamente, os que jA moravam na area
urbana igualmente sofriam os efeitos da crise. Os empregos antes concentrados
nas fabricas de beneficiamento pouco a pouco eram eliminados. Como destaca o
estudo da Fundacdo CPE (1992), a cada ano a participacdo do DI de llhéus era

menor. Se comparado a proporcao da arrecadacao estadual, entre 1985 e 1986, o
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total arrecadado declinou de 3,9% para 2,1% do recolhimento estadual, refletindo
a continua reducdo do numero de empregos e de renda gerada na cadeia
produtiva do cacau.

Nos anos seguintes, a despeito de qualquer reflexdo sobre a forma de
desenvolvimento escolhida e defendida por aqueles que direcionaram o0s
caminhos de cada cidade, a “Pobre Regido Rica” se voltaria para outras atividades
econbmicas na tentativa de ndo se tornar uma “Pobre Regido Pobre”. Era preciso
reverter a situacdo conjuntural gerada pela crise do cacau, sem, para isso,
considerar a situacao historica jamais revertida, a saber, a l6égica que sustenta a
idéia do “subdesenvolvimento” e que empurra Ilhéus para o “desenvolvimento”.
Em outras palavras, a “Pobre Regido Rica” buscaria novas fontes de riqueza, sem
observar as sombras que acompanharam a luz de sua esperanca: a pobreza e 0s
demais efeitos da riqueza econdémica, dos avancos técnicos, da produtividade e do

progresso defendido por cada uma das cidades da Regido Cacaueira.

2.2 O novo destino da esperanca: planos e acdes de incentivo ao
turismo

Como mencionamos, 0os anos da década de 1980 sdo marcados pela
decadéncia da economia cacaueira em toda a “Pobre Regido Rica” e llhéus,
centro politico e econdmico da regido, seria 0 primeiro municipio a buscar
alternativas para superar os efeitos gerados pela mesma. Ainda dependente da
declinante producédo cacaueira, a cidade realizaria as primeiras acdes de incentivo
ao turismo nos anos iniciais da década de 1980, quando, amparada pelo governo
estadual, passa a considerar a atividade turistica como uma possivel alternativa
de desenvolvimento. Entretanto, somente no inicio dos anos de 1990, quando a
crise do cacau demonstrava seus reais impactos sobre a economia local, Ilhéus
mudaria sua base econdmica voltando-a definitivamente para outras atividades,

dentre as quais o turismo receberia maior destaque.
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Com efeito, entende-se que o incentivo ao turismo em Ilhéus se realiza em
duas etapas. Na primeira, compreendida entre os anos iniciais da década de 1970
e 0S anos iniciais da década de 1980, a promogédo a atividade esta vinculada as
estratégias de desenvolvimento propostas pelo Estado da Bahia, sendo, portanto,
um periodo em que llhéus reconhece a possibilidade de “explorar” a atividade,
embora mantenha a produgdo cacaueira como seu principal elemento de
sustentacdo econdmica. A segunda etapa, iniciada no final da década de 1980,
apos a crise do cacau, caracteriza o momento de substituicdo da producdo
cacaueira pela atividade turistica, ou seja, a fase de consolida¢do do turismo no
municipio.

As primeiras acdes de incentivo ao turismo realizadas em Ilhéus datam dos
primeiros anos da década de 1980, mais precisamente, de 1981, quando a
Rodovia llhéus - Olivenca (BA-001) é ampliada até a cidade de Canavieiras (111
quilémetros ao sul de Ilhéus) com o objetivo de ligar o sul e extremo sul do estado
(BA-001) a Salvador (BR-101), principal via para a entrada de turistas na Bahia,

conforme previa o governo estadual no plano Caminhos da Bahia, cuja meta era:

“[...] expandir o turismo para o interior do Estado, com vistas ao
incremento do fluxo nacional ou regional, na direcao das cidades de
grande potencial turistico, localizadas principalmente nas
proximidades da BR-101, rodovia de maior circulagdo de turistas em
viagens domésticas com destino a Bahia. Entre as cidades
inicialmente incluidas nesse programa promocional encontravam-se
llhéus, Valenca, Porto Seguro, Cachoeira, Itaparica, Lencois, Caldas
do Jorro, Cip6, Juazeiro, Paulo Afonso, Ibotirama e Jacobina”. *’
(Suarez, 1990, p. 53).

Da mesma forma, o objetivo do governo estadual era instalar a infra-estrutura
necessaria para a abertura de empreendimentos hoteleiros no litoral baiano.

Paralelamente a ampliacdo da BA-001, é construido, com investimentos de um

4" Vale destacar que dentre as cidades mencionadas, Ilhéus, Valenca e Porto Seguro
representavam a expansdo Sul; Cachoeira e Itaparica, a regido central (proximidades de
Salvador); Lencéis e Ibotirama, a regido Centro-Oeste (interior do Estado); Caldas do
Jorro, Cip6, Juazeiro, Paulo Afonso e Jacobina, a regido Norte.
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grupo empresarial suico (Corvigia), o primeiro resort de Ilhéus (Fundacdo CPE,
1992; Andrade, 2003), que, conforme previa o plano do governo estadual, traria
novas possibilidades de renda e de emprego para as cidades do litoral baiano.
Com efeito, Ilhéus inicia sua politica de incentivo ao turismo ainda apoiada na
producéo cacaueira, sendo que somente modificaria sua matriz econdémica a partir
dos ultimos anos da década de 1990 devido a crise de 1987.

Para melhor ilustrar tal situacdo, pode-se destacar o numero de hotéis
existentes na cidade. Segundo o Plano de Desenvolvimento Integrado do
Municipio de Ilhéus (1969), a cidade possuia em 1968 apenas 2 hotéis. Em 1987,
(ano da crise) llhéus, conforme indica a Fundacdo CPE (1992), possuia 21
empreendimentos hoteleiros que recebiam, principalmente, turistas nacionais
atraidos pelas narrativas de Jorge Amado, sobretudo apds a vasta divulgacéo
proporcionada em 1975 pela novela Gabriela, Cravo e Canela*® (Vinhaes, 2001).
Em 1989, oito anos apds a instalacdo do primeiro resort e 2 anos apés a ultima
crise do cacau, llhéus possuia 57 meios de hospedagem (Fundacédo CPE, 1992),
0 que revela a ascensao do turismo como substituto econémico do cacau e como
alternativa para o desenvolvimento econdmico da cidade.

Entre 1981 e 1987, periodo que marca a decadéncia paulatina do cacau, o
turismo, embora considerado fonte econdmica secundéaria, assume maior
relevancia na politica municipal de Ilhéus. No plano A Meta de Ilhéus, o governo
municipal “afirma a vocacgéo turistica da cidade” e aponta a necessidade de
melhorar os acessos ao municipio, ampliar a rede hoteleira e, principalmente,
profissionalizar a mao-de-obra atuante no turismo (Vinhaes, 2001). Frente a esse
objetivo, em 1986 é criada a ILHEUSTUR (Empresa Municipal de Turismo de
llhéus) e & mesma séo atribuidas as funcbes de captacdo de recursos e de

planejamento para o crescimento do turismo na cidade (Fontes, 2001).

“8 A divulgacdo de outras obras de Jorge Amado também favoreceu esse processo, como
exemplo, pode-se citar a novela da Rede Globo de Televisdo adaptada do romance
Terras do sem fim que em 1981 foi ao ar e o filme Gabriela, dirigido por Bruno Barreto
com Sonia Braga no papel principal, langcado em 1985.
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Nos anos de 1988 e 1989, em meio a crise do cacau e ao debate sobre as
alternativas econdmicas para o municipio®, a ILHESTUR realiza,
respectivamente, duas campanhas promocionais (llhéus — Verdo a uma hora e
llhéus — Verdo o ano inteiro) oferecendo descontos em meios de hospedagem
para atrair demanda residente em grandes centros emissivos do pais (Vinhaes,
2001). A partir dessa acgdo, o governo ilheense passa a determinar diversas
medidas de incentivo ao turismo, dando inicio & ja mencionada fase de
consolidacdo do turismo no municipio, 0 que levaria a substituicdo da producéo
cacaueira.

E importante ressaltar essa condi¢do, pois a colocacdo do turismo como
principal base econémica de llhéus ndo proporcionaria nenhuma mudanca na
idéia de desenvolvimento defendida pelo governo estadual que, desde a década
de 1970, ja via o turismo como uma alternativa econémica para desenvolver as
cidades do interior e do litoral baiano (Queiroz, 2001). Dessa forma,
compreendemos que a politica de incentivo a atividade turistica, tanto na esfera
municipal quanto estadual, continuou a ser conduzida pela compreensdo de que 0
turismo, a uma so vez, geraria o desenvolvimento do Estado e responderia aos
problemas conjunturais enfrentados pelas cidades baianas, no caso de Ilhéus, a
desestruturacdo da producdo cacaueira. Com efeito, 0 incentivo ao turismo no
municipio, dado com maior énfase apo0s a crise da producdo cacaueira, estava
diretamente atrelado as propostas de desenvolvimento fornecidas pelo Sistema
Estadual de Turismo que via a atividade “[...] como um segmento do setor
industrial [...] atrelado a indudstria hoteleira” (Queiroz, 2005, p. 370), cujos
resultados financeiros levariam ao desenvolvimento social e econdmico dos
municipios baianos.

Sendo assim, a segunda etapa de incentivo ao turismo em Ilhéus ndo se

caracteriza por qualquer tipo de mudanca no modelo de desenvolvimento, mas

49 Vale ressaltar que no periodo citado, o governo municipal apontava a necessidade de
incentivo a diversas atividades econémicas. Dessa forma, além do turismo, a pecuaria, a
indUstria e a pesca eram igualmente consideradas para substituir o setor cacaueiro, como
ilustra Andrade (2003, p. 98) ao mencionar que a partir “[...] da crise provocada pela
monocultura cacaueira, llhéus direciona sua economia em busca de alternativas em
outros setores como a pecudria, inddstria, piscicultura e turismo”.
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apenas pela mudanca de posicdo do turismo na escala de prioridades do
municipio, que assume, apdés a crise de 1987, o papel de protagonista na
esperanca de riqueza e de progresso de Ilhéus.

No ano de 1990, apos as primeiras agdes de incentivo a atividade, a Camara
Municipal de llhéus aprova na Lei Organica do Municipio as “diretrizes da Politica
de Turismo” para a cidade definindo, em consonancia com as propostas de
desenvolvimento fornecidas pelo Sistema Estadual de Turismo, que a atividade
fosse incentivada com a implantacdo de infra-estrutura de acesso e com a
construcdo de areas de interesse turistico, tanto para ampliar o fluxo turistico,
como para criar as condicbes necesséarias a instalacdo de empreendimentos
hoteleiros (PREFEITURA MUNICIPAL DE ILHEUS - PMI, 1990). Nos ultimos
meses do mesmo ano, a prefeitura divulga um relato para enfatizar a importancia
do turismo para o desenvolvimento social e econdmico do municipio e nele afirma
gue “[...] as agéncias de turismo cresceram na ordem de 350%, passando de duas
para nove; os 1200 leitos disponiveis na rede hoteleira passaram para 5.270, com
crescimento de 340%; a rede de hotéis cresceu 70% e as pousadas, 300%; os
restaurantes, 166% e as locadoras de automoveis cresceram 300%” (Vinhaes,
2001, p. 145).

Apoiado nesses dados e na idéia de que o crescimento do turismo traria um
novo ciclo de progresso e riqueza, em 1992 o governo ilheense inicia a
urbanizac&do da zona litoranea (Sul) *° ao longo da Rodovia Illhéus - Olivenca (BA-
001) para atrair novos empreendimentos turisticos (Soub, 2005). Como
consequéncia, novas empresas chegam a cidade, consolidando o turismo de
Ilhéus, poucos anos depois da crise do cacau, como o terceiro nucleo receptivo do
Estado com a marca de 93 mil turistas recebidos (BAHIA, 2004), que sua maioria

se hospedava em empreendimentos hoteleiros localizados as margens da

% A urbanizacdo compreendeu trés diferentes ocupacdes: os bairros Jardim Atlantico | e
Sitio Paraiso, localizados a margem esquerda da Rodovia BA-001 (sentido Olivenca) na
orla das praias do litoral sul, destinados a residéncias de alto e médio padrdo e a
empreendimentos comerciais hoteleiros; os bairros Jardim Atlantico Il e 11l e o loteamento
Pérolas do Mar localizados a margem direita da Rodovia BA-001, destinados a
residéncias de alto e médio padrdo e a empreendimentos comerciais hoteleiros; e 0s
bairros Nelson Costa e Nossa Senha da Vitéria, localizados a direita dos bairros Jardim
Atlantico Il e lll, destinados a construcéo de conjuntos habitacionais populares.

83



Rodovia Ilhéus - Olivenca (BA-001), enquanto nas areas distantes da orla, se
instalava a populacéo local em conjuntos habitacionais populares, como ilustra a
figura 05.

Figura 05: Mapa parcial de llhéus — Expansao urbana da zona Litoranea Sul

Jardim Atléntico | e Sitio Paraiso (orla
Sul) residéncias de alto e médio
padrdo e a empreendimentos
hoteleiros.

@9 Jardim Atlantico Il e Il e Pérolas do
Mar (margem direita da Rodovia BA-
001) residéncias de alto e médio

padrao e a empreendimentos
hoteleiros.

Com o crescimento do turismo e com a abertura de novas oportunidades de
trabalho e renda, Ilhéus se tornaria o destino de muitos dos desempregados que

ainda residiam nas areas rurais, elevando, no ano de 1991, sua populacdo, a 226

84



mil habitantes (IBGE, 2000). Vinhaes (2001, p. 144) ressalta que esse crescimento
populacional “[...] fez realcar os problemas no setor de educacdo, saude,
saneamento basico e abastecimento de agua [...]". Se por um lado o crescimento
do turismo renovaria as esperancas da “Pobre Regido Rica”, por outro, esse
mesmo crescimento impulsionaria o éxodo rural, tornando a zona urbana de lIhéus
mais densamente povoada.

A despeito desses efeitos, 0 governo municipal continuava a incentivar o
turismo, afinal, seu crescimento era a solucdo para desenvolver a economia e
sanar os problemas sociais que se apresentavam. Ademais, para 0 governo
ilheense o crescimento populacional representava a retomada do desenvolvimento
econdmico de Ilhéus, que se tornara, poucos anos apos a queda do cacau, um
“promissor polo turistico”. Em 1993, o fluxo de turistas para llhéus atinge o total de
145.540 turistas (BAHIA, 2004). Com a expectativa de ampliar esse resultado e
promover mais crescimento, o governo municipal lanca projetos para recuperar o
centro historico e ampliar a oferta de bares, restaurantes, equipamentos de lazer e
atrativos histérico-culturais nas areas proximas as Praias da Avenida e do Cristo.
Nesses projetos destaca-se a necessidade de recuperar a parte baixa da cidade
transformando “[...] os armazéns do antigo porto em centro de compras e lazer, tal
como [...] em Buenos Aires, no Puerto Madero”. (Vinhaes, 2001, p. 146)

Nos anos seguintes, as acdes de incentivo ao turismo se aproximam ainda
mais dos anseios do governo estadual que, em 1992, lanca o Programa de
Desenvolvimento Turistico da Bahia (PRODETUR-BA). O objetivo era criar ou
consolidar “[...] pélos turisticos, nos quais os investimentos publicos em infra-
estrutura [...] atuariam como propulsores das inversdes privadas em equipamentos
e servicos” (Queiroz, 2005, p. 408), conforme previa o0 Programa de
Desenvolvimento Turistico do Nordeste (PRODERTUR-NE). Para a implantagéo
do PRODETUR-BA, o Estado foi dividido em sete “zonas turisticas” *!, para as
quais foram definidas distintas estratégias de promocao, de planejamento para a

instalagéo de infra-estrutura e de capacitagdo de recursos humanos. As “zonas

°1 Baia de Todos os Santos, Costa do Descobrimento, Costa do Cacau, Chapada
Diamantina, Costa dos Coqueiros, Costa do Dendé e Costa das Baleias.
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turisticas” atuariam como “Centros Turisticos Integrados” atrelados a um “destino-
ancora” que, por definicdo, reuniria meios de hospedagem, infra-estrutura de lazer,
areas de preservagdo e recursos naturais com capacidade de atracdo para o
turismo internacional, sendo o Poder Publico “responséavel pela infra-estrutura
basica nos Centros — rede viaria, energia elétrica, sistema de abastecimento de
dgua — em contrapartida a construcao dos equipamentos turisticos pela iniciativa
privada”. (Queiroz, 2005, p. 169)

Conforme as diretrizes do PRODETUR-BA, Ilhéus — “destino-ancora” da
Costa do Cacau — passa a receber recursos para atrair investimentos privados e
promover o desenvolvimento social e econdmico da regido. No plano, entre os
anos de 1992 e 2005, a Costa do Cacau®? seria beneficiada com obras no valor de
US$ 201 milhdes — 9,3% do total previsto para o Estado. Do total destinado a
mesma, 75% dos investimentos seriam aplicados em obras de saneamento e de
transportes e o restante na constru¢do de equipamentos turisticos: areas de lazer,
compras e eventos, entre outros (BAHIA, 2004).

Seguindo as estratégias do PRODETUR-BA, em 1997, llhéus realiza uma
nova campanha para atrair turistas — llhéus, novo polo turistico brasileiro. No
mesmo ano a cidade observa o crescimento do fluxo de turistas que chega a 197
mil (BAHIA, 2004). Ainda em 1997, a Camara Municipal de llhéus aprova a Lei
Municipal No. 2638/97, que concedia 2 anos de isen¢do de ISS (Imposto sobre
Servigos) e de IPTU (Imposto Predial e Territorial Urbano) para novos hotéis e
pousadas (Fontes, 2001). Paralelamente, a atividade ganharia mais espago nas
decisbes politicas locais, com destaque para as 41 medidas de incentivo ao
turismo (05 leis; 15 decretos e 21 orcamentos) elaboradas pelo governo municipal
entre os anos de 1998 e 2001 (Cintra, 2002).

Entre as medidas aprovadas pelo governo ilheense, destaca-se a divulgacao
e qualificacdo do turismo municipal, bem como a realizagdo de diversas obras de

recuperacdo de edificagbes consideradas de interesse historico-cultural, dentre

52 A Costa do Cacau compreende 0s municipios de Itacaré, Urucuca, llhéus, Una, Santa
Luzia e Canavieiras. Todos igualmente pertencentes a Regido Cacaueira.
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elas, o apoio para a recuperacdo do Bar Vesuvio e do Bataclan®?, as reformas do
Teatro Municipal e da Casa Jorge Amado e a restauracdo do Pal4cio Paranagua.
A ampliacdo da pista do Aeroporto Jorge Amado, a constru¢cdo, com apoio do
PRODETUR-BA, do Centro de Convencfes Luis Eduardo Magalhédes (finalizado
em 2000) e a recuperacao das Pracas Getulio Vargas e Sédo Jodo. O montante de
recursos liberados pelas 41 medidas de incentivo ao turismo soma R$
2.953.279.916,45 bilhdes, sem incluir os recursos liberados pelo Estado por meio
do PRODETUR-BA (Cintra, 2002). A partir de tais medidas, a cidade se
consolidaria como um dos destinos turisticos mais visitados do Nordeste brasileiro.
A expanséo do fluxo turistico para llhéus expressa adequadamente esse cenario.
Em 1998, a cidade recebeu 225 mil turistas, sua maioria procedente da regido
Sudeste, ja no ano de 2000 a cidade chega a 249 mil visitantes (BAHIA, 2004). Tal
fato justificaria os investimentos realizados e solidificaria o turismo como principal
alvo da economia local, devidamente alinhada as estratégias do governo estadual.

Com efeito, a esperanca do progresso e da riqgueza voltava a se fortalecer na
cidade. Novas pousadas, restaurantes, lojas de artesanatos e agéncias de viagens
ocupariam 0s espacos deixados pelo cacau, que somente permaneceriam para
ilustrar o imaginario e as fotos dos turistas que tomavam as ruas e as praias da
cidade. Os relatorios do governo local exaltavam a renda derivada do turismo,
apontavam os empregos gerados e proclamavam o desenvolvimento gerado pela
atividade. Anunciando a “metrépole do futuro”, o informe da prefeitura (PMI, 2000)
fazia referéncia aos beneficios gerados pelo turismo, sem deixar de mencionar
gue, se tomadas novas medidas para impulsionar o crescimento da oferta e da
demanda turistica, maior seria o beneficio a populacdo. Enquanto o discurso do
governo ilheense desenhava a realidade do presente, 0 governo estadual coloria o
quadro do futuro prometendo ampliar ainda mais sua oferta com 0s novos aportes
de recursos que, por sua vez, trariam mais turistas e mais beneficios para os
moradores, distanciando-os do passado. A urbanizagdo da orla Norte ilustra

adequadamente esse quadro, pois a criacdo de dois novos bairros na Regido

3 O Bar Vesuvio ficou conhecido como reduto dos personagens Gabriela e Nacib no
romance Gabriela, Cravo e Canela de Jorge Amado. O Bataclan era o antigo prostibulo
da cidade de lIhéus freqlientado pelos principais proprietarios das lavouras de cacau.
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Norte (Vila Sdo Miguel e Loteamento Barra Norte) (Figura 06) consolidaria o

turismo como o0 meio para a expansao da “metrépole do futuro”.

Figura 06: Mapa parcial de llhéus — Expansao urbana da zona Litoranea Norte

@ Vila Sao Miguel (orla Norte) residéncias de alto
e médio padrao e a empreendimentos hoteleiros.

@ Lot. Barra Norte (orla Norte) residéncias de alto
e médio padrao e a empreendimentos hoteleiros.

0 Lot. Sao Domingos e Jardim Savoia (Orla Norte)
conjuntos habitacionais populares

BA 001/sentido Itacaré

88



Nesse momento, um discurso comum seria incorporado a idéia do
desenvolvimento. Cada morador e empreséario deveria fazer sua parte e
“aproveitar as oportunidades” geradas pelo turismo, ou seja, qualificar-se para
competir. Assim, llhéus observava cada pouso de aeronave com olhos
esperancgosos, grupos de turistas sinalizavam que mais dinheiro chegaria, que
mais trabalho surgiria e que o desenvolvimento estaria mais proximo. O turismo
tornava-se um sindnimo de desenvolvimento e riqgueza e para que esse futuro se
tornasse ainda mais presente, era preciso manter o itinerario até entdo escolhido.

Entretanto, no ano seguinte, a esperanca de Ilhéus seria afetada.
Contrariando os indicadores apresentados pelo governo municipal e as
expectativas de avanco continuo do turismo local, os dados listados no Plano

Estratégico de Turismo de Ilhéus (PET) >*

apontariam para uma série de
problemas relacionados ao turismo que deveriam ser solucionados pela prefeitura
municipal e pela ILHEUSTUR (PET, 2001). Se, por um lado, existiam indicadores
positivos, por outro, os resultados do turismo ilheense ndo eram suficientes para o
crescimento das empresas locais.

Dentre os principais problemas, o PET destacava o baixo crescimento do
fluxo turistico para llhéus que, ao contrario de outras cidades, a exemplo de

I°°: a falta de preparo da mao-de-obra local; a perda de

Itacaré, estava estave
empreendimentos, sobretudo hotéis que passaram a escolher Itacaré como
destino (Fontes, 2001); a baixa permanéncia do turista na cidade®®; a reducéo da

média de gastos por turista®’ e a mudanca do perfil econémico dos turistas que

** Elaborado com base nas sugestdes e problemas levantados no Férum de Marketing de
Turismo de llhéus, realizado no dia 22 de fevereiro de 2000 e com dados posteriormente
coletados em pesquisas promovidas pela Empresa de Turismo da Bahia S/A (Bahiatursa)
(Cintra, 2002; Fontes, 2001).

%5 Entre os anos de 2000 e 2001, o fluxo turistico recuou de 249 mil para 238 mil (BAHIA,
2004).

%A permanéncia média do turista em Ilhéus, entre os anos de 2000 e 2001, decresceu de
9,7 dias para 7,30 dias. (BAHIA, 2004).

" O Gasto médio diario individual era, em 1998, de R$ 56,78; enquanto, em 2000, era de
R$ 27,49. (PET, 2001).
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visitavam Ilhéus®®. Da mesma forma, foram listadas as “ameacas” ao turismo local:
a falta de estrutura aeroportuéria para voos internacionais; a auséncia de uma
politica para captacdo de turismo de negocios a fim de minimizar os efeitos da
sazonalidade turistica; a falta de estimulo para implantagdo e manutencdo de
negocios turisticos; a deficiéncia nos servigos publicos (iluminacao, limpeza, entre
outros) e a falta de apoio do governo estadual para divulgar a cidade, ja que o
mesmo promovia Salvador e Porto Seguro, em detrimento dos outros destinos
(PET, 2001).

Com isso, o PET sugeria que, apesar do crescimento alcancado nos anos
anteriores, o turismo de llhéus carecia de melhorias. Diante disso, € importante
ressaltar que o PET ndo promoveria nenhuma reflexdo a respeito da idéia de
desenvolvimento perseguida por Ilhéus. Seu conteddo, a despeito dos dados
apresentados, limitou-se a indicar novos caminhos para chegar ao mesmo destino.
Em outras palavras, expunha uma idéia conservadora e limitada, furtava-se ao
conflito e a possibilidade de questionar o desenvolvimento visado por llhéus.

O caminho escolhido ndo se altera, ao contrario, os passos de Ilhéus
continuam sobre o mesmo terreno, conservando a idéia de que desenvolvimento é
sinbnimo de crescimento econdmico. Ao apontar a queda do fluxo turistico como
um problema, os elaboradores do PET ndo enxergam nada além da necessidade
de expansdo da demanda e da oferta. Ao listar a reducdo dos gastos gerados
pelos turistas, 0s mesmos somente destacam a necessidade de atrair turistas com
maior poder aquisitivo, sem ponderar sobre o paradigma de desenvolvimento que
defendem. Por consequéncia, interpretam que os resultados que ilustram o baixo
crescimento decorrem de fatores independentes das regras da competicdo
mercadoldgica capitalista que, para manter os niveis de lucratividade, divulgam
novos “destinos-produtos” e tiram os grifos que Ilhéus antes tinha, ao ser listado
em suas planilhas de rentabilidade e lucratividade.

Assim, o PET ndo expressa nada mais que a limitada idéia de que o

crescimento do turismo é capaz de gerar desenvolvimento econémico e social,

%8 A renda média mensal do turista em 1998 era de R$ 4.073,28, ja no ano 2000 era de
R$ 2.815,94 (PET, 2001).
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pois recria estratégias para elevar os niveis de competicdo que, por sua vez,
exigirdo acbes mais agudas para alavancar a produtividade das empresas locais
que, finalmente, redundardo na maior dependéncia dos mercados consumidores,
na adaptacdo continua da cidade aos interesses dos distribuidores (agéncias de
viagens emissivas, empresas de transportes etc.) e na reducdo dos “possiveis”
beneficios para a populacdo. Sem enxergar esse quadro, os elaboradores do PET
criam uma oposi¢cado conservadora, negam sem de fato negar e tdo s6 conservam
a idéia de que o crescimento econdémico levara ao desenvolvimento.

Em 2002, na tentativa de retomar o crescimento do turismo e acatar parte
das solicitacdes apresentadas no PET, a prefeitura converteu a ILHEUSTUR em
SETUR (Secretaria Municipal de Turismo), cuja responsabilidade era atrair
investidores, planejar e executar projetos e atividades turisticas em Ilhéus (Cintra,
2002). Sugeria que mais investimentos eram necessarios e novas estratégias
precisariam ser criadas para tornar o turismo de llhéus mais competitivo.
Igualmente destacava que era preciso promover outros segmentos do turismo
para reduzir os efeitos negativos da sazonalidade turistica™.

Portanto, os atrativos naturais, culturais e histéricos, as rodovias que
interligavam llhéus aos principais ndcleos emissivos da regido, os hotéis, resorts e
pousadas, o Centro de Convencdes e 0 aeroporto jA ndo eram suficientes para
promover o desenvolvimento de Ilhéus. Novamente amparada na politica estadual,
que a partir de 2002 passa a defender a formacédo de “Clusters de Cultura e
Turismo™® conforme propunha o PRODETUR-NE [1°* (Gottschall, 2001), o

%9 Burgos (2001) menciona que a rede hoteleira de llhéus observa uma queda média de
70% na ocupacédo durante a baixa temporada.

% A criacdo do “Cluster de Entretenimento da Bahia” foi de responsabilidade da Secretaria
de Cultura e Turismo do Estado (SECTUR) no ano de 2001, para estruturar um novo
modelo de acdo governamental para a Bahia, envolvendo, sobretudo, as areas de turismo
e cultura. Dentre os principais objetivos do plano destacou-se o incentivo para a
integracdo dos setores cultura e turismo e para a inser¢ao do turismo no interior baiano,
bem como a realizacdo de melhoria nos atrativos culturais e nos equipamentos e servicos
turisticos para aumentar a atratividade de turistas de maior gasto médio diario. Para o
plano, o “cluster de Entretenimento” incluia “[...] os setores de turismo, cultura, lazer,
esportes, musica, gastronomia e varios outros relacionados a esse negécio, numa miriade
de empresas de pequeno, médio e grande porte” (Junior, 2001, p. 18).
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governo municipal passa a incentivar a recepcéo de cruzeiros maritimos no Porto
do Malhado®. Enfatizando o aumento do nimero de navios atracados e dos
gastos dos turistas®® vindos nos navios, a prefeitura passa a realizar atividades no
porto para organizar a oferta de servicos (agéncias receptivas, transportadoras,
guias locais, etc.) e distribuir informativos sobre os atrativos locais e pregos de
passeios pela regido. As recepcbes promovidas pela prefeitura “[...] incluem
baianas que distribuem fitas do Senhor do Bonfim e perfumam com agua de cheiro
esses Vvisitantes. Desta forma, [...] as atividades turisticas movimentam
culturalmente e socialmente tanto os [...] receptores quanto os geradores de
turistas, interferindo nas dindmicas identitarias, no meio ambiente e nas relacdes
sociais e politicas”. (Souza et al, 2006, p. 27)

Com efeito, por ser uma acao que divulga os habitos culturais locais e que
movimenta “culturalmente e socialmente tanto os receptores quanto os geradores
de turistas”, a prefeitura pretensamente responde aos objetivos da politica
estadual de turismo, cuja expectativa era diferenciar o “produto Bahia” (Conceicéao,
2006; BAHIA, 2005), demasiadamente associado ao turismo de “Sol e Praia”. Por

consequéncia, mantém o caminho ratificado no PET, auxiliando na busca por mais

®1 Aprovado em setembro de 2002, o PRODETUR-NE Il é considerado o programa de
consolidacéo do turismo no Nordeste do Brasil. Seu principal objetivo é dar continuidade
as atividades do PRODETUR-NE I. Os recursos previstos para o programa totalizam US$
400 milhdes, sendo 60% dos investimentos provenientes do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), 20% dos Estados participantes e 20% do governo Federal. Esses
recursos foram destinados a trés acdes: fortalecimento da capacidade municipal de
planejamento e de gerenciamento ambiental, administrativo e fiscal; planejamento
Estratégico, treinamento e infra-estrutura para o crescimento turistico e promocao de
investimentos no setor privado. Diferentemente da primeira etapa, em que foram definidas
sete “zonas turisticas” para o estado da Bahia, na segunda fase o governo estadual
propds um novo zoneamento turistico, sob a denominacdo de “pdlos turisticos”. Outro
aspecto que diferencia a segunda etapa é que para a aplicagdo dos recursos do programa
o estado definiu quatro polos turisticos prioritarios: P6lo Salvador e entorno, Pdlo Litoral
Sul, Pélo do Descobrimento e P6lo Chapada Diamantina. E criou dois novos poélos: Vale
do S&o Francisco e Caminhos do Oeste (Gongalves, 2002; BAHIA; 2007; BRASIL, 2007).

®2 Importa mencionar que desde 1991 llhéus ja recebia navios de turismo, em 1996
atracaram 20 navios no Porto do Malhado (BAHIA, 2004), nimero que so seria superado
em 2006 quando 26 navios chegaram a cidade (BAHIA, 2004).

% De acordo com os dados oferecidos pela prefeitura de Ilhéus, os turistas trazidos pelos
navios de turismo gastam em média U$ 35 por dia (BAHIA, 2004).
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crescimento e competitividade, sem revelar os contraditérios efeitos decorrentes

dessa mesma busca.

2.3 llhéus: entre o passado e o futuro

Conforme destacamos, nas duas Ultimas décadas as acles e as politicas de
incentivo ao turismo do governo municipal de Ilhéus levaram a substituicdo da
matriz econdmica local, bem como a transformacdo de sua imagem, que nos
primeiros anos de década de 1990 passa de centro econdmico e politico da
Regido Cacaueira a Pdélo Turistico da Costa do Cacau. Diante disso, é possivel
retomar parte do caminho percorrido por Ilhéus a fim de verificar o atual cenario
social e econdmico do “destino ancora” da Costa do Cacau.

O atual cenario de llhéus nos permite inicialmente observar dois aspectos.
Primeiramente, € inegavel reconhecer que a transformacéo da cidade (a expanséo
fisica de seu espaco, a construcao de inumeros empreendimentos turisticos, etc.)
expressa 0 crescimento da atividade turistica, bem como demonstra como esse
mesmo crescimento foi importante para a geracdo de empregos, para a
recuperacao de parte do patrimoénio historico-cultural deixado pelo cacau, dentre
outros. O segundo aspecto a ser destacado é que devido a esse mesmo
crescimento, o0 turismo se tornou o principal meio para a manutencdo da
esperanca do desenvolvimento ainda presente nas casas ilheenses. Embora essa
mesma situacao possa ser encontrada em outros municipios que, apés o declinio
de atividades produtivas essenciais a sua economia, impuseram 0 turismo como
alternativa econémica, em Ilhéus esse quadro apresenta outros matizes, pois a
torna dependente, tanto de um passado que nega sem poder negar, como de um
futuro que espera alcancar, ainda que o trajeto escolhido ndo lhe permita chegar a
tal destino.

Devemos aprofundar tal andlise a partir da verificagdo dos resultados

proporcionados pelo crescimento da atividade turistica. llhéus é atualmente um
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importante polo receptivo que conta com inimeros atrativos turisticos naturais,
culturais e histéricos e com diversos eventos culturais, folcléricos e de negécios®.
Em outras palavras, uma oferta que possibilita & cidade atuar em variados
“segmentos” do mercado turistico, conforme propdem diversos “especialistas” da
area. Um centro turistico dotado de uma ampla infra-estrutura de transportes que
permite 0 acesso de diferentes tipos de turistas, por via aérea, maritima e
terrestre. Uma cidade interligada a Rodovia BR-101, principal meio de acesso a
Salvador e as demais cidades do estado, a exemplo de Itabuna (BR-415), bem
como ligada ao principal eixo de acesso as cidades do litoral sul da Bahia (BA-
001). Portanto, um destino turistico atrativo para as grandes empresas de viagens
e transportes, ja que, além de possuir o principal aeroporto da Costa Sul do
Estado, oferece a infra-estrutura necessaria para as companhias maritimas que
atracam seus navios no mais movimentado porto da Costa do Cacau.

Da mesma forma, Ilhéus possui uma vasta oferta de equipamentos e servi¢os
turisticos, sdo 124 empreendimentos de hospedagem, cadastrados na
EMBRATUR, dentre os quais estdo dois dos maiores resorts da Costa do Cacau.
Sua oferta de hospedagem conta com estabelecimentos de variadas
classificacdes e tamanhos que somados totalizam a oferta de 7.700 leitos (BAHIA,
2004), a maior da Costa do Cacau. A oferta de bares, restaurantes e similares é
também a maior da regido: sdo 32 restaurantes turisticos (BAHIA, 2004) e outros
diversos empreendimentos localizados nas orlas Sul e Norte da cidade. S&do 17
agéncias de viagens e turismo que oferecem servigos receptivos e passeios
(BAHIA, 2004), muitas delas associadas as operadoras localizadas nos grandes
centros emissivos do pais. A oferta de equipamentos e servicos contempla ainda
12 locadoras de veiculos (BAHIA, 2004) e areas comerciais destinadas ao
consumo turistico, a exemplo do Mercado de Artesanato. Sem deixar de

mencionar suas areas para eventos, com destaque para o Centro de Convencdes

% Conforme o inventéario realizado em 2004 pelo governo estadual (BAHIA, 2004), Ilhéus
possui cerca de 80 atrativos turisticos, com destaque para os atrativos historico-culturais
(construcdes e manifestacdes historicas, culturais, religiosas e populares) e atrativos
naturais (praias e areas para realizacao de atividades ligadas a natureza).
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Luis Eduardo Magalhdes e para a arena de eventos, sediada na Estancia
Hidromineral de Olivenca.

Com esse conjunto de atrativos e equipamentos e com as continuas politicas
municipais e estaduais de incentivo ao turismo, o municipio é capaz de atender a
uma demanda variada, atraindo investimentos, divisas e empregos. Um resultado
gue colocou o turismo como uma realidade para desenvolver a cidade apés o fim
do crescimento proporcionado pela producdo cacaueira. Sendo assim, pode-se
concluir que llhéus oferece aqueles que pretendem investir no municipio (grupos
hoteleiros, agéncias de viagens, transportadoras, entre outros) um “ambiente
propicio” e, igualmente, oferece aos seus visitantes uma oferta variada de
atividades que contemplam a historia, a natureza, a aventura e o exoético verao.

Diante disso, conclui-se que o cenario da “terra do cacau”, se analisado pelos
“especialistas” do turismo, seria classificado como otimista, positivo ou
desenvolvido. Palavras que revelam a imagem de um “sistema turistico” propicio
ao crescimento, pois conforme sustenta a teoria do equilibrio sistémico, conjuga
adequadamente oferta e demanda, atende aos interesses dos distribuidores e
possui um adequado aparato institucional e organizacional, que por meio de leis,
medidas de incentivo e recursos, favorece o desenvolvimento. Sem esquecer da
presenca das entidades privadas locais, que atuam no turismo e auxiliam nesse
processo®. Diante desse quadro pode-se questionar: a “Pobre Regido Rica” do
cacau se transformou na “Rica Regido Rica” do turismo?

Entendemos que o turismo, contrariamente as analises especializadas, ndo
transformou a “Pobre Regido Rica”, ao contrario, sedimentou tal condicdo. Apds
décadas de incentivo, o turismo ndo reverteu a dependéncia da demanda e dos
investimentos externos (infra-estrutura de transportes, empresas, entre outros),
como no periodo da producdo cacaueira. A despeito da presenca de inUmeros
atrativos e equipamentos, dos investimentos promovidos pelo governo estadual e

municipal, [lhéus apenas se converteu na “Pobre Regido Rica” do turismo.

 Associacdo de Turismo de llhéus (Atil), Conselho Ilheense de Turismo (Citur) e
Convention Bureau de llhéus.
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Tal condicdo se deve a forma como o desenvolvimento da regido é
compreendido e promovido, pois continua a sustentar-se pelos mesmos valores
qgue outrora indicavam a riqueza e o0 progresso gerado pela produgcdo cacaueira.
Essa condicdo esta diretamente atrelada as politicas estaduais de turismo que,
como demonstramos, defendem que o desenvolvimento decorre do crescimento
da demanda e da oferta, sendo os investimentos publicos em infra-estrutura
determinantes para atrair as empresas, que, por sua vez, utilizardo os recursos e
os atrativos da “zona turistica” como diferencial competitivo para atender a
demanda.

Com efeito, o incentivo ao turismo, como a producdo cacaueira, foi
acompanhado pela idéia de que era preciso ampliar e qualificar a producédo e a
oferta para competir. Nesse caso, devemos lembrar que depois de alcangar um
fluxo turistico de 249 mil turistas no ano 2000, Ilhéus observou pouca variacdo no
crescimento da demanda. Em contrapartida, novos destinos, como Itacaré
(localizado na mesma regido de Ilhéus), ampliaram o fluxo receptivo, 0 que mostra
qgue o crescimento do fluxo turistico depende das novas formas de conquistar a
demanda, inclusive competindo com os destinos localizados na Costa do Cacau,
como Itacaré, Canavieiras, entre outros. Nesse sentido, o desenvolvimento gerado
pelo turismo é dependente “[...] do crescimento e do desenvolvimento econémico,
isto é, do crescimento e das oportunidades de trabalho em outros setores”
(Lazzareschi, 2001, p. 134), bem como da construgéo de infra-estrutura capaz de
atrair empresas que controlam e incentivam os fluxos turisticos conforme as
possibilidades de lucro.

Também € preciso lembrar que os investimentos privados para a abertura de
novos negaocios em llhéus foram substancialmente reduzidos. Depois de receber o
maior nimero de investimentos da regido, entre os anos de 1990 e 1999° a

cidade observou a reducdo dos investimentos que foram aplicados em outros

% De acordo com os dados oferecidos no PDITS - Litoral Sul (BAHIA, 2004), no periodo
de 1991 a 1994 as cidades da Costa do Cacau receberam US$ 34 milhdes em
investimentos privados, sendo que para Ilhéus foram direcionados cerca de 70% desse
montante. Entre 0os anos 1999 e 2001 os investimentos chegaram a US$ 90 milhGes e a
participacdo de llhéus foi reduzida para cerca de 25% desse total.
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destinos, dentre os quais Itacaré novamente se sobressai®’. Assim, ndo podemos
deixar de destacar que a légica que, juntamente com outros fatores, contribui para
o declinio da producédo cacaueira, ndo foi modificada. Se, por um lado, a cidade
espera se distanciar do passado da “Pobre Regido Rica” do cacau, por outro, pela
forma como conduz o jogo do mercado turistico, dele participa e nele acredita, ndo
Ihe é permitido que esse passado deixe de existir.

Assim, a “producado do turismo” e a “producdo do cacau” se definem por um
mesmo parametro, por consequéncia, entende-se que o desenvolvimento social e
econbmico deve ser buscado pelo crescimento da demanda e da oferta. Em
outras palavras, o desenvolvimento resulta da competicdo ou da formulacdo de
“vantagens competitivas” — conjunc¢ao de infra-estrutura e atrativos turisticos com
empresas qualificadas capazes de atrair a demanda (Fontes, 2001; Junior, 2001).
Para que o turismo cres¢a e gere desenvolvimento, € necessario elaborar “[...]
acOes estratégicas que partam de uma definicdo segmentada de mercado, para
gue se constitua o produto ‘Bahia’ em nichos especiais, ou seja, um mapeamento
do ‘campo de guerra’ competitivo [...] huma visdo de que o concorrente ndo é
necessariamente o seu vizinho e sim outros destinos que oferecam produtos
similares” (Junior, 2001, p. 16).

A partir dessa leitura, entendemos que a cidade une o presente ao passado
gue outrora foi incapaz de sustentar as esperancas de progresso e riqueza. Assim,
0os resultados alcancados pelo turismo fortalecem a idéia de que o
desenvolvimento vira no futuro, quando o turismo (devidamente planejado e
abastecido de recursos) levard Ilhéus a um novo patamar evolutivo. Nesse
contexto, solidifica-se a idéia de desenvolvimento do tipo econémico e com ela a
negacdo do passado que ndo se pode negar. A regra é a mesma. Ainda que as
palavras utilizadas no manual possam ser distintas, nele o crescimento da

demanda e da oferta sdo os pré-requisitos para o desenvolvimento.

®" Dentre os investimentos privados previstos a partir de 2003, Itacaré recebeu somente
para a construcao de um novo resort o montante de US$ 335 milhdes, o que representa
80% do total investido pela iniciativa privada no “Pélo Sul” (Costa do Cacau e Costa do
Dendé) (BAHIA, 2004).
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Como destaca Loiola, ao discutir o crescimento do turismo na Bahia, muitas
das cidades turisticas, sem de fato analisarem o caminho escolhido, acreditam na
idéia de que as “[...] regides desenvolvidas favorecem a existéncia de empresas e
clusters de producdo competitivos, e empresas e clusters competitivos estdo na
base do desenvolvimento dessas regibes” (Loiola, 2001, p. 62). Se, para
desenvolver llhéus pela produgdo cacaueira, foi necessario implantar novas
técnicas, promover o crescimento da oferta e dotar a cidade de infra-estrutura para
competir; para o turismo, as mesmas condicdes sdo necessarias, ainda que as
denominacdes sejam distintas.

Por essa razdo, destacamos as ac¢des e as politicas dos governos municipais
e estaduais que incentivaram o turismo como um meio para o desenvolvimento,
mantendo a idéia de que o crescimento da demanda, a ampliacdo e qualificacdo
da oferta e a construcdo de infra-estrutura sao condicbes necesséarias para
associar qualquer atividade econdmica ao desenvolvimento. Em dltima andlise, o
passado de llhéus € justamente o seu presente, um passado que nega sem poder
negar, um passado que falhou diante de suas proprias promessas e que,
contraditoriamente, sustenta a esperanca em um futuro.

Diante desse quadro podemos questionar: Ilhéus se desenvolveu? O
crescimento do turismo € a causa das melhorias socioecondmicas? A cidade
apresenta os mesmos problemas do periodo em que incentivava a produgéo
cacaueira? Essas perguntas podem ser respondidas quando observamos que 0s
indices sociais e econémicos de Ilhéus indicam que diversas melhorias foram
alcancadas, entretanto, os mesmos indices igualmente apontam uma série de
problemas, muitos deles decorrentes do crescimento populacional e da expanséo
do turismo.

Segundo dados disponiveis no Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil
(Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, 2000) 8, 1lhéus

esta entre 0s municipios considerados de “médio desenvolvimento humano”

% Os dados dos indicadores apresentados no Atlas foram apurados diretamente dos
Censos Demograficos de 1991 e 2000 (questionario da amostra), do IBGE (PNUD, 2000).
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(indice de Desenvolvimento Humano - IDH entre 0,5 e 0,8). Entre os anos de 1991
e 2000 o IDH do municipio passou de 0,61 em 1991 para 0,703 em 2000°%.

“No periodo 1991-2000, o indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDH-M) de Ilhéus cresceu 15,25% [...] Neste periodo, o
hiato de desenvolvimento humano (a distdncia entre o IDH do
municipio e o limite maximo do IDH, ou seja, 1 - IDH) foi reduzido em
23,8%. Se mantivesse esta taxa de crescimento do IDH-M, o
municipio levaria 16,4 anos para alcancar Sdo Caetano do Sul (SP),
0 municipio com o melhor IDH-M do Brasil (0,919), e 8,3 anos para
alcancar Salvador (BA), o municipio com o melhor IDH-M do Estado
(0,805)". (PNUD, Perfil Municipal lIhéus-BA, 2000, p. 5).

O crescimento do IDH de IIhéus se deve as melhorias recentes no sistema de
saude municipal, dentre os quais se destacam a melhoria nos indices de
longevidade, mortalidade e fecundidade’, bem como a melhoria dos indicadores
educacionais, com destaque para a reducdo das taxas de analfabetismo, que
entre a populacdo adulta (25 anos ou mais) passou de 38,2% em 1991 para 24%
em 2000 e, finalmente, a ampliacdo na renda per capita que passou de R$
104,62 em 1991 para R$ 170,22 em 2000, um crescimento de 62,70%, no periodo
(PNUD, 2000).

Nesse sentido, Ilhéus obteve consideraveis melhorias nos trés principais

7z

indices que formam o IDH-M, porém é importante lembrar que o aumento no

BN

indice geral esta vinculado principalmente a progressao dos indicadores
educacionais que passaram de 0,621 em 1991 para 0,795 em 2000,

%9 “Em relag&o aos outros municipios do Brasil, llhéus [...] ocupa a 29352 posicdo, sendo
gue 2934 municipios (53,3%) estdo em situacdo melhor e 2572 municipios (46,7%) estao
em situagdo pior ou igual. Em relag&o aos outros municipios do Estado, Ilhéus apresenta
uma situacdo boa: ocupa a 222 posicdo, sendo que 21 municipios (5,1%) estdo em
situacdo melhor e 393 municipios (94,9%) estdo em situagéo pior ou igual”. (PNUD, Pefrfil
Municipal Ilhéus-BA, 2000, p. 5).

0 “No periodo 1991-2000, a taxa de mortalidade infantil do municipio diminuiu 19,79%,
passando de 48,01 (por mil nascidos vivos) em 1991 para 38,51 (por mil nascidos vivos)
em 2000, e a esperanca de vida ao nascer cresceu 1,54 anos, passando de 64,59 anos
em 1991 para 66,13 anos em 2000”. (PNUD, Perfil Municipal llhéus - BA, 2000, p. 2)

L As taxas de analfabetismo entre os jovens também decresceram no periodo. Entre os
jovens de 18 a 24 anos passou de 29,4% em 1991 para 9,8% em 2000 (PNUD, 2000).
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representando uma contribuicdo de aproximadamente 60% no atual IDH do
municipio. Essa observacdo merece destaque, jA que os demais indices que
compdem o IDH-M (Renda e Longevidade) ndo apresentaram crescimento
semelhante, como indica o grafico 01. Da mesma forma, deve-se reconhecer que
a melhoria dos indicadores educacionais n&o pode ser considerada como um fator

relacionado a expansédo do mercado turistico.

Gréfico 01: indice de Desenvolvimento Humano Municipal — Contribuicéo para o
crescimento do IDH

No caso de Ilhéus, deve-se ainda observar que a melhoria da renda per
capita esta igualmente associada a reducao da populacdo do municipio que, em
1991, possuia 226 mil habitantes, enquanto em 2000 possuia 221 mil, uma taxa
média de crescimento anual de -0,24% (IBGE, 2000), o que contribui para o
aumento da renda per capita sem que haja um incremento na renda do
trabalhador. Por fim, devemos ressaltar que no periodo de 1991-2000 o percentual
de renda proveniente de transferéncias governamentais passou de 9,93% para
14,72%. Fato este relacionado a ampliacdo do percentual de pessoas com mais
de 50% da sua renda proveniente de transferéncias governamentais, que passou
de 8,12% em 1991 para 12,63% em 2000.
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Ademais, deve-se observar que o crescimento de 62,70% do PIB Municipal
entre os anos de 1991 e 2000 foi acompanhado por uma significativa reducao do
percentual da renda proveniente do trabalho, que passou no mesmo periodo de
81,75% para 66,46%. Esse dado revela que o crescimento das atividades
produtivas de llhéus, especialmente o turismo, ndo proporcionaram acréscimo de
renda a populacdo. Com efeito, o crescimento da renda per capita em Ilhéus nédo
pode ser considerado um sinbnimo de maior riqueza, tampouco pode indicar,
como apontam corrigueiramente 0s estudos governamentais e parte das obras
dedicadas ao turismo, uma relacdo direta entre crescimento econdmico e
desenvolvimento social.

Frente a isso, € importante lembrar que o célculo da renda per capita € uma
simples generalizacdo matematica obtida da divisdo do PIB (Produto Interno
Bruto) do municipio pela populacdo, portanto ndo estabelece o percentual de
guanto é recebido por cada um daqueles que possuem renda em llhéus. Desse
modo, o crescimento na renda per capita pode ser proporcionado por distintos
fatores, muitos dos quais, ndo estdo relacionados ao crescimento de qualquer
atividade produtiva e tampouco ilustram a reducdo da desigualdade social ou da
concentracdo de renda, que, no caso de llhéus, ainda é significativa.

Segundo os dados oferecidos no Atlas do Desenvolvimento Humano no
Brasil, a desigualdade social cresceu no municipio, o indice de Gini’® passou de
0,63 em 1991 para 0,64 em 2000, o que expressa, como haviamos mencionado
no capitulo inicial, que o crescimento da renda e da producéo de uma localidade
nao significa uma melhor distribuicdo de renda entre sua populagdo. Assim,
mesmo quando se constata que a “[...] pobreza (medida pela propor¢cdo de
pessoas com renda domiciliar per capita inferior a R$ 75, 50, equivalente a metade
do salario minimo vigente em agosto de 2000) diminuiu 23,14%, passando de
69,0% em 1991 para 53,0% em 2000” (PNUD, Perfil Municipal lIhéus - BA, 2000,

p. 3). Nao se pode afirmar que a renda tenha sido distribuida de forma igualitaria,

2.0 indice de Gini mede o grau de desigualdade existente na distribuicdo de individuos
segundo a renda domiciliar per capita. Seu valor varia de 0, quando ndo ha desigualdade
(a renda de todos os individuos tem o mesmo valor), a 1, quando a desigualdade é
maxima (apenas um individuo detém toda a renda da sociedade e a renda de todos os
outros individuos € nula).
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fato que reforca a percepcdo das contradicbes presentes na realidade ilheense,
pois, se por um lado o turismo cresceu e gerou efeitos positivos para a economia,
ao menos no decorrer da década de 1990 (quando se observa a maior expansao
da atividade), por outro, a populacdo ndo obteve melhorias a partir de tal
crescimento.

Essa percepcéo se torna evidente quando observamos que a concentracao
de renda em Ilhéus n&o sofreu alteracdes positivas entre os anos de 1991 e 2000.
Como se pode observar no grafico 02, a concentracédo de renda avaliada entre os
anos de 1991 e 2000 manteve-se igual, sendo que os 80% mais pobres da
populagdo (ganho mensal abaixo de 5 salarios minimos) concentra 31,80% da
renda e os 20% mais ricos (ganho mensal acima de 5 salarios minimos) 68,21%
da renda. Com efeito, a cidade ndo modificou seu quadro socioecondmico,
tampouco se pode atribuir ao turismo qualquer tipo de melhoria nesse mesmo

guadro, a despeito da defesa que se possa fazer diante de tais resultados.

Gréfico 02: Percentual de Renda apropriada por segmentos de populacao

No que se refere a geracdo de emprego e renda — principal argumento do
discurso que defende o desenvolvimento gerado pelo turismo ou por qualquer

outro setor produtivo —, llhéus apresenta resultados contraditérios. O rendimento
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médio da populacdo economicamente ativa (PEA) de llhéus é de R$ 375,70 (2,4
salarios minimos) (IBGE, 2000), ou seja, abaixo da média baiana que é de R$
460,00 (3 salarios minimos) (IBGE, 2000), dos 93.040 habitantes economicamente
ativos, 20.697 estdo desocupados (IBGE, 2000), ou seja, 21,92% da PEA
ilheense. Do total de ocupados, as atividades de servigos correspondem a 13.012
ocupacdes, aproximadamente 17% dos 72.343 ocupados no municipio,
contrariando a idéia comumente defendida nos projetos governamentais e obras
académicas que apontam o turismo capaz de gerar um elevado numero de
empregos. Esse fato se torna mais marcante quando se constata que a secao de
atividades de Alojamento e Alimentacdo representa apenas 5,9% do total de
empregados (IBGE, 2000).

Cabe ressaltar que segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o setor de
servicos de Ilhéus admitiu 6.204 funcionarios entre janeiro de 2000 e abril de
2007, no mesmo periodo desligou 5.532, um saldo positivo de 672 postos de
trabalho. Fato que se torna mais preocupante quando se constata que houve
reducdo de postos de trabalho nos subgrupos de servicos considerados
especificos do turismo: o subgrupo de hospedagem e alimentagdo — segmento
que compreende 0 maior niumero de empresas e empregados do turismo ilheense
— teve um saldo negativo de 128 postos de trabalho; o subgrupo agéncias de
viagem e de atividades recreativas, culturais e desportivas reduziu 65 postos de
trabalho e o subgrupo de atividades anexas e auxiliares do transporte reduziu em
33 0 numero de postos de trabalho.

A partir desses dados € possivel afirmar que o crescimento da atividade
turistica ndo contribuiu para a geracdo de empregos em llhéus, por conseqiiéncia,
a condicdo econdmica e social do municipio ndo se transformou, como sugeriam
os diversos planos e acdes promovidos pelos governos municipal e estadual.
Igualmente, pode-se considerar que mesmo com o crescimento do fluxo e das
empresas turisticas, o alto indice de desocupados, a baixa remuneragdo e a

concentracdo de renda no municipio ainda sdo marcantes.
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Outro fator a ser ressaltado, para ilustrar o atual quadro social e econémico
de llhéus, é o PIB municipal, cujo crescimento é a semelhanca da geracdo de
postos de trabalho, constantemente citado nas obras académicas e nos estudos
governamentais que defendem o turismo como um meio de desenvolvimento. Em
2002, o PIB ilheense somou R$ 1.368 milhdes — o sexto maior entre cidades
baianas —, representando 2,20% do agregado estadual, indice inferior ao
observado em 1999, que representava 2,29% do PIB estadual (SEI, 2004). Ao
comparamos o PIB de Ilhéus no periodo de 2000 a 2004, verificamos que a cidade
obteve aumento na producdo interna. Entretanto, um exame mais cuidadoso
revela que o PIB sofreu modificagdes consideraveis que mais uma vez reforcam a
idéia de que o turismo néo é capaz de sustentar o desenvolvimento econémico da
cidade. Como vemos no grafico 03, entre 2000 e 2004 o PIB agricola de llhéus
sofreu constantes reducfes que totalizaram aproximadamente R$ 15 milhdes,
enquanto o setor de servicos cresceu por volta de R$ 22 milhées, demonstrando
gue o segmento responsavel pela expansdo do PIB municipal foi do setor
industrial, que ampliou em cerca de R$ 284 o PIB local.

Gréfico 03: Produto Interno Bruto Municipal — principais segmentos econémicos

. RS 50.489,19

I RS 34.665,87 B

RS 429.837,98
RS 714.496,07

RS 393.592,89
RS 416.230,88
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Com efeito, o crescimento do PIB ilheense ilustra a ampliacdo do setor
industrial, devido aos investimentos direcionados ao Pélo de Informatica™ e ndo
ao setor terciario, no qual o turismo tem sua maior representatividade. E valido
ressaltar que, a despeito do aumento no PIB de servicos, houve reducdo da
participacdo do setor de turismo, com destaque para o segmento de alojamento e
alimentacdo (CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas 55) e para
0 segmento de atividades anexas e auxiliares do transporte e agéncias de viagem
(CNAE 63), que tiveram uma reducédo de 41,95% em 2000 para 39,23% em 2004
(SEI, 2004), demonstrando que mesmo com 0s investimentos em infra-estrutura e
0s incentivos fiscais para instalagdo de empresas turisticas, realizados ao longo
das duas ultimas décadas, o setor de turismo tem reduzido sua participacdo na
economia ilheense.

Além da baixa remunerac¢éo, do alto indice de desemprego e da queda da
participacdo do turismo no PIB local, a cidade também enfrenta problemas
relacionados a oferta de servigos publicos e coletivos a populacao, decorrentes do
crescimento da taxa de urbanizagdo do municipio que, no periodo de 1991-2000,
passou de 63,57% para 72,99% (IBGE, 2000). Conforme mencionamos, a crise do
cacau e a expansao do turismo, observados nos anos iniciais da década de 1990,
geraram o crescimento populacional de Ilhéus, tendéncia esta que ndo se
manteve nos anos seguintes, quando houve a inversdo da taxa de crescimento
populacional. Em contrapartida, a urbanizagdo do municipio se manteve crescente
e a densidade demogréfica de Ilhéus chegou a 120,52 habitantes por quilémetro
guadrado em 2000 (IBGE, 2000).

Dentre os principais problemas decorrentes do crescimento urbano de llhéus,
pode-se destacar a falta de acesso a servicos basicos, que mesmo com as
melhorias realizadas na ultima década (pavimentacdo, melhoria nas redes de

saneamento bésico, etc.), afeta a vida de grande parcela da populacéo ilheense,

3 Iniciado no ano 2000 a partir de uma série de incentivos do governo estadual e
municipal, o Pélo de Informatica de IIhéus (Pll) é apontado como o principal fator para a
ampliagdo do PIB municipal (Ferreira Janior, Santos, 2006), sobretudo pelos
investimentos aplicados para a instalacdo das 44 empresas em funcionamento até o ano
de 2004. Ainda é prevista, segundo o0 governo estadual, a instalacdo de 28 novas
empresas com investimentos previstos de U$ 39 milh6es (Franga, 2004).
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fundamentalmente, da residente nos bairros Teotbnio Vilela, Nelson Costa e
Jardim Nossa Senhora da Vitéria, trés dos bairros mais populosos e pobres da
regido Sul e no bairro de S&o Domingos, localizado na regido Norte do municipio.
Dentre os problemas relacionados a urbanizacdo, a falta de redes de
abastecimento de agua e de cobertura do sistema de esgotamento sanitario é
significativa. Atualmente apenas 67,32% dos domicilios particulares permanentes
(ou 36.373 domicilios) de llhéus estédo ligados a rede geral de fornecimento de
agua (IBGE, 2000).”* E apenas 46,29% dos domicilios particulares permanentes
(ou 23.832 domicilios) de Ilhéus estéo ligados a rede geral de esgoto ou pluvial
(IBGE, 2000), sem atender integralmente a populacdo residente dos bairros

populares (Foto 06 e 07).

Foto 06 Foto 07

Bairro Teoténio Vilela

R.G. Lomando Ed Ferreira

Outro sério problema € o reduzido sistema de coleta de lixo que atende
64,15% dos domicilios particulares permanentes (ou 34.660 domicilios) de llhéus
(IBGE, 2000). A cidade apresenta graves problemas, que ultrapassam a simples
constatacdo da quantidade da populagéo atendida pelo servico, pois, mesmo apos
a instalacdo do Aterro Sanitario Ilhéus/Olivenga, realizada com investimento do
PRODETUR-BA (BAHIA, 2004), a mesma se ressente dos problemas gerados
pelo acimulo de lixo nas areas urbanas. Esse fato é ainda mais grave nos dias

chuvosos, quando a cidade enfrenta problemas de alagamento decorrentes do

" para melhor ilustrar os problemas presentes em llhéus vale destacar que a cidade de
Itabuna possui 91,05% dos domicilios particulares permanentes ligados a rede geral de
fornecimento de 4gua e 78,64% dos domicilios particulares permanentes ligados a rede
geral de esgoto ou pluvial (IBGE, 2000).
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acumulo de lixo nas galerias pluviais (Fontes, 2001). A situacdo revela a
precariedade da limpeza publica no municipio, tanto pelos problemas enfrentados
pela populacdo, como pelos danos causados ao meio ambiente, ja& que muitas
praias da cidade estdo improprias para banho devido ao alto grau de
contaminacdo e ao acumulo de lixo (Foto 08).

Da mesma forma, o Bairro Nossa Senhora da Vitéria (Foto 09), localizado em
uma area de manguezais, € um exemplo desses problemas. Cerca de 70% das
residéncias do bairro despejam os residuos sélidos nos manguezais e, embora a
prefeitura afirme recolher 96% do lixo do loteamento, o sistema de coleta ocorre
de forma esporéadica, causando o acumulo de lixo nos manguezais (CRA - Centro

de Recursos Ambientais, 1994) e nas ruas do bairro.

Foto 08
Praia dos Milionarios Foto 09
(Zona Sul de lihéus) Bairro Nossa Senhora da Vitéria

d Ferreira I.EI'd’errs;i-ra

O crescimento urbano de Ilhéus também gera problemas ambientais
decorrentes das ocupacbes urbanas nas areas de encostas de morros
(remanescentes de Mata Atlantica, a exemplo do bairro Nelson Costa) e a
poluicdo dos manguezais, rios e praias pelo esgoto e pelo lixo sdo casos que
ilustram o atual quadro do municipio. Moreira (2003) menciona que o principal
exemplo desse processo € a ocupacao do bairro Teotdnio Vilela, que se tornou
mais populoso apds as intervencgdes promovidas pela prefeitura e pelo baixo custo
dos lotes (se comparado as demais regides da cidade, sobretudo aquelas
proximas as areas de uso turistico). Atualmente, segundo a mesma autora, 0
bairro possui 21 mil habitantes, aproximadamente 10% da populacdo de Ilhéus,
gue ocupa uma grande area de mangue as margens do rio Itaconoeira. A autora

ainda ressalta a ocupacdo dos bairros da Conquista, Rombudos e Cascalheira,
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localizados as margens do canal do Jacaré, e o bairro Nossa Senhora da Vitéria
como exemplos da ocupacdo urbana dos manguezais, agravados pelo aumento
do custo das areas turisticas de Ilhéus.

Figura 07: Mapa de llhéus — Principais ocupac¢fes residenciais populares em
areas de encosta e manguezais

@ Bairro Teoténio Vilela - Area de manguezal
@ Bairro Nelson Costa - Area de encosta,

0 Bairro Nossa Senhora da Vitoria - Area
de encosta e manguezal.

Bairros da Conquista, Rombudos
e Cascalheira - Area de manguezal.

Lot. Sao Domingos e Jardim Savéia (Orla
Norte) conjuntos habitacionais populares
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Esse processo também esta relacionado ao crescimento da “migracéo intra-
urbana” (Moreira, 2003), ocorrida nos primeiros anos da década de 1990 quando o
crescimento do turismo e a expansao urbana de llhéus geraram o aumento do
custo da terra, levando muitos moradores, juntamente com os contingentes vindos
das areas rurais, a ocupar espacos distantes do centro e da orla ocupada pelos
empreendimentos turisticos e pelas casas de veraneio.

E importante salientar que a ocupacdo das areas distantes do centro e da
orla maritima de Ilhéus é resultante da prépria expansao territorial da cidade e do
turismo. Atualmente, o territério urbano ilheense é fortemente influenciado pela
especulagéo imobiliaria que, sobretudo nos anos de expansao do turismo, motivou
a abertura de novas &reas destinadas a atividade, causando a degradacédo de
areas naturais, e intensificou o processo de “migracédo intra-urbana” no municipio.
Hoje, a semelhanca de outras “cidades turisticas” Ilhéus, tem parte de seu
territério “potencialmente turistico” — areas naturais e histéricas, ocupadas por
hotéis, pousadas e restaurantes — deixando para a populacdo local de baixa
renda as areas de baixo valor e de nenhum interesse para a atividade (Yazigi,
2001; Cruz, 2000) (Foto 10 e 11) ou de nenhum interesse para a populacédo de

alta renda que ocupa as areas dotadas de maiores recursos (Foto 12).

Foto 10 Foto 11 Foto 12
Padrao de ocupagao de baixa renda Padrao de ocupagao de baixa renda Padrao de ocupagao de alta renda
(Bairro Teoténio Vilela) (Bairro Sdo Domingos) (Bairro do Malhado
T ] v

Ed Ferreira Ed Ferreira o . Roberto Sampaio.

Nesse contexto, os problemas decorrentes da ocupacdo urbana de llhéus
estdo igualmente relacionados as orientacdes defendidas pelas politicas estaduais

e municipais de incentivo ao turismo que entendem a instalacéo de infra-estrutura
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nas areas de interesse turistico como uma forma de promover o crescimento da
atividade turistica e do desenvolvimento local. Com efeito, as préprias politicas de
incentivo ao desenvolvimento geram, além dos impactos causados nos espacos
turisticos’, a exclusao territorial da populacéo e a concentracdo da infra-estrutura
(saneamento, coleta de lixo, abastecimento de agua, entre outros) e dos servigcos
béasicos (educacao, salide, seguranca etc.) em areas especificas da cidade’®.

Assim, como sugere Cruz (2000), os turistas, o mercado e as politicas
governamentais se tornam as fontes da urbanizacdo das cidades turisticas. Em
outras palavras, o crescimento do turismo — motor para o desenvolvimento —
deve contemplar, por parte das politicas locais, os interesses dos turistas e do
mercado. Nesse sentido, o turismo promovera o desenvolvimento (urbanizacédo, a
modernizagao, crescimento da atividade produtiva etc.), sem revelar os conflitos e
as contradicdes representadas no espago e nas relacdes sociais que ficam
reduzidas a propria idéia de desenvolvimento (mais urbanizacdo, mais
modernizagcao, mais producao etc.).

Diante desse breve cenario, € possivel afirmar que Ilhéus estd entre o
passado e o futuro. Um passado representado pela manutencéo da desigualdade
social, da concentracdo de renda, da dependéncia da demanda externa etc.
lluminado pela tentativa de reverter os indicadores de desenvolvimento social e
econdmico que outrora ndo foram alcangados com a producdo cacaueira. Um
futuro mantido pela idéia de que o crescimento do turismo revertera o passado

com o desenvolvimento gerado por ele.

> A homogeneizaco do territério e a “turistificacdo” da paisagem local sdo exemplos dos
impactos causados pela instalacdo de areas de interesse turistico. Para Cruz (2000), essa
condicdo caracteriza as intervencfes promovidas pelo PRODETUR-NE que, para as
cidades envolvidas no programa, “faz as vezes” da politica urbana local.

% vale lembrar que Ilhéus ndo é a Unica cidade em que se podem observar tais
problemas. O estudo desenvolvido por Almeida Neto, Gottschall e Cypriano (1997) sobre
Porto Seguro, aponta impactos semelhantes aos encontrados em Ilhéus: favelizacao;
invasdo de terras inadequadas para urbanizacdo; superproducdo de esgoto e lixo e
consequente poluicdo; sobrecarga da infra-estrutura existente; entre outros. Da mesma
forma Calvente (1996) aponta impactos similares ao investigar os efeitos do turismo sobre
comunidades litorAneas de S&o Paulo, dentre os quais se destacam a violenta
especulacdo imobilidria e a segregacgéo espacial dos locais.
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Entre o passado e o futuro de Ilhéus esta o presente que apresenta em um
s6é momento a riqueza/pobreza social e econdmica da “producdo” do turismo, a
riqueza/pobreza social e econbmica da “producdo” do cacau e as
causas/consequéncias da idéia de desenvolvimento que ilumina o turismo, tal qual
iluminou o cacau: um abismo entre o fragil e fantasioso solo da “metropole” do

futuro e a derrotada e exdtica “terra de ouro” do passado.
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Capitulo 3: Trajetorias de trabalho e vida: os descaminhos do turismo e do
desenvolvimento

“No presente flexivel e fragmentado, talvez pareca possivel criar
narrativas apenas sobre o que foi, e ndo mais narrativas previsivas
sobre o que sera."

Richard Sennett (2005, p. 161).
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Neste capitulo analisaremos as caracteristicas do trabalho no turismo de
llhéus, tema este, atualmente discutido em diferentes obras que definem a
geracdo de empregos diretos e indiretos no turismo como um dos principais
resultados gerados pelo crescimento da “cadeia produtiva do turismo”. Para tanto,
empregaremos os dados coletados durante a pesquisa de campo no municipio
quando realizamos diversas entrevistas com trabalhadores do turismo e
levantamos, por meio da aplicacdo de formularios, as caracteristicas do trabalho
gerado nos empreendimentos de hospedagem de Ilhéus.

Nossas observagbes se direcionardo por trés eixos interligados, dentre os
guais destacaremos as caracteristicas do trabalho turistico em llhéus, a saber: a
inseguranga no trabalho, a diferenciacdo do trabalho e a negacéo do passado de
trabalho e o envolvimento e a individualizagdo no trabalho. Para tanto,
empregaremos as informacdes coletadas na pesquisa de campo realizada no
municipio, quando aplicamos o0s questionarios junto aos empreendimentos
hoteleiros para verificar as caracteristicas do trabalho gerado pelo setor e,
igualmente realizamos as entrevistas com os trabalhadores atuantes no turismo
ilheense.

Com isso, esperamos repor a discussao do trabalho gerado no turismo de
llhéus — principal argumento para mensurar o desenvolvimento — com outro
contexto, tendo como um dos objetivos a andlise do trabalho além das comuns
indicacdes que friamente apontam 0s aspectos quantitativos para argumentar a
favor dos efeitos positivos gerados pelo turismo. Assim, buscaremos relacionar a
histéria e a experiéncia de vida dos trabalhadores aos dados coletados junto aos
empreendimentos hoteleiros e aos argumentos que apontam 0 turismo como um

meio para o desenvolvimento.
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3.1 Ainseguranca que o turista nao vé

Nos ultimos anos, diversos estudos da area tém apontado o turismo como um
setor dotado de uma ampla capacidade geradora de renda e emprego’’ (Lage e
Milone, 1991; Rabahy, 2003; dentre outros), muitos dos quais referenciam a
geracdo de empregos diretos e indiretos como um dos principais resultados
proporcionados pelo crescimento da “cadeia produtiva do turismo” no Brasil e no
mundo. Entretanto, essa visdo é parcialmente contraposta por estudos que
sugerem que a atividade turistica, principalmente devido a sazonalidade, ndo pode
ser reconhecida como tal, pois apontam a sazonalidade como o principal
obstaculo a geracdo de empregos nos nucleos receptivos, principalmente os
dependentes do turismo de “sol e mar”, exemplos que melhor ilustram essa
condicao (Schluter, 2001).

Nesses casos, sugere-se que a variacdo dos fluxos de demanda dificulta a
geracao de emprego nos periodos de baixa temporada e promove a rotatividade
dos trabalhadores contribuindo para a “precarizacdo” do trabalho no turismo
(Arbache, 2001). Essa mesma interpretacdo é enfatizada por Tribe (1999), que
sugere que o crescimento do mercado de trabalho na atividade esta diretamente
vinculado a expanséo dos fluxos sazonais de turistas, portanto, como relata Feijoo
(2002, p. 329), é crescente somente “cuando hay una demanda de bienes o
servicios”, o que expressa um crescimento volatil do mercado de trabalho que, em

decorréncia da sazonalidade, produz “dos mercados laborales; uno para los

" Em 2006, segundo estudo elaborado pelo IBGE com base na Pesquisa Anual de
Servicos — PAS do ano de 2003 constatou-se a existéncia de 352.224 empresas
operando no Brasil com atividade principal nos segmentos definidos como Atividades
Caracteristicas do Turismo (ACT), setor composto por empresas como: hotéis e similares;
restaurantes e similares; servicos de transporte rodoviario, maritimo, aéreo de
passageiros; servicos auxiliares ao transporte de passageiros; agéncia de viagens e
similares; aluguel de bens e equipamentos de transporte de passageiros e servigos
desportivos e de lazer. Tais empresas apresentaram um valor bruto de producédo de R$
76,0 bilhbes e geraram aproximadamente 5,4 milhdes de postos de trabalho diretos e
indiretos, cujos salarios e outras remunerag@es alcancaram cerca de R$ 15,3 bilhges.
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trabajadores fijos a lo largo del afio, y un segundo de la temporada alta [...] que
ocurre con el trabajo eventual” (Bull, 1994, p. 188).

Apesar da presenca dos estudos que reconhecem os efeitos da sazonalidade
sobre a geracdo de postos de trabalho, pouco se discute sobre a interferéncia da
mesma na vida dos trabalhadores que atuam no turismo. A auséncia de tal
distingdo pode ser notada em diversas analises sobre o trabalho no turismo, que
centralizam seus olhares a constatacdo de que o trabalho assalariado e a renda
dele proveniente sdo os principais efeitos a serem buscados. Quando néo,
direcionam a compreensao de que o trabalho ndo-assalariado deve ser encarado
com normalidade, j& que as atuais transformacdes da economia capitalista exigem
maior flexibilidade das relagdes de producéo e de trabalho (Panosso Netto e Trigo,
2003; Beni, 2003).

Partindo dessa constatacao, verificou-se que, em llhéus, particularmente na
hotelaria local, a sazonalidade afeta cerca de 47,3% dos trabalhadores, que
depois de ocupados na alta temporada sao desligados apds o término da mesma
caracterizando o alto nivel de rotatividade no trabalho, como indica o grafico 04.

Gréfico 04: Pessoal ocupado nos empreendimentos hoteleiros de Ilhéus nos
periodos de alta e baixa temporada

Pessoal Ocupado
somente alta
temporada

Pessoal Ocupado
alta e baixa
temporada

os da pesquisa nos empreendimentos hoteleiros de Ihéus 2007.

Essa constatacdo enfatiza as verificagbes realizadas pelos autores antes
mencionados e, ao mesmo tempo, contrapde-se, ainda que parcialmente, a idéia

de que o turismo seja um setor com ampla capacidade geradora de renda e
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emprego, matizando a imagem de um trabalhador temporario e dependente da
quantidade de turistas que visita a cidade. Tal imagem é igualmente seguida pela
constante flexibilizagcdo das relagbes de trabalho, destacadamente presenciada
nos resorts e nos hotéis de grande porte de llhéus, que oferecem parte das
ocupacdes por meio da contratagdo de servigos terceirizados. De acordo com 0sS
dados coletados em um dos resorts instalados em llhéus, 15,87% dos ocupados
sdo trabalhadores ndo-assalariados: “prestadores de servicos” atuantes na
locacdo de equipamentos de lazer, na venda de alimentos, entre outros (Gréfico
05).

Grafico 05: Tipos de ocupacdo presentes nos empreendimentos hoteleiros de
[lhéus do tipo resort

15,87%

Nao-Assalariado
3,17%

Proprietarios e Socios com
Atividade
3,17%

Proprietarios e Socios sem
Atividade

47.3%
Assalariado

Fonte: Dados da pesquisa nos empreendimentos hoteleiros de lhéus 2007.

Embora essa propor¢cdo possa ser considerada baixa se comparada a outros
setores econdmicos’®, deve-se considerar que o percentual de trabalhadores nao-

assalariados € crescente na atividade hoteleira do Estado da Bahia. Segundo

pesquisa realizada pelo Instituto de Hospitalidade (IH) (2001), a porcentagem de

8 Como exemplo, podemos citar os resultados da Pesquisa Anual de Comércio e da
Pesquisa Anual de Servicos (IBGE, 2001), que indicam a participacdo do pessoal nao-
assalariado ocupado nas empresas do setor. Nas micro e pequenas empresas a
participacdo do pessoal ndo-assalariado ocupado representa 40,5% da mao-de-obra
ocupada, enquanto nas médias e grandes empresas, a mesma taxa € de 25,6%, valores
acima dos encontrados no turismo de Ilhéus.
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ocupados ndo-assalariados no setor passou de 15,57% em 1998 para 20,52% em
1999, o que retrata, a exemplo de outros estudos que investigam a mesma
questdo’®, a reducdo dos ocupados assalariados e a ampliacdo das ocupacdes
consideradas temporarias.

Outro importante fator relacionado ao trabalho no turismo diz respeito a
remuneragéo. A partir da pesquisa realizada nos empreendimentos hoteleiros de
llhéus, constatou-se que 90,87% dos ocupados recebem de 1,1 a 2 salarios
minimos, sendo que 78,21% recebem até 1 salario minimo e apenas 4,47%
recebem de 5,1 Salarios Minimos e mais, conforme indica o grafico 06. Uma
realidade semelhante a remuneracdo media paga aos trabalhadores do setor
hoteleiro da Bahia que, segundo dados da pesquisa realizada pelo IH (2001),

recebem em média 1,5 salarios minimos.

Gréfico 06: Salarios e outras remuneracdes presentes nos empreendimentos
hoteleiros de Ilhéus
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lisa nos empreendimentos hoteleiros de lhéus 2007.

9 O estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) (2003) a respeito do
mercado de trabalho do setor de turismo no Brasil constata situacdo semelhante ao
apontar que as ocupacdes ndo-assalariadas e temporarias no setor do turismo nacional
passaram de 59,6% dos ocupados no setor em 1995 para 62,4% em 2001. Em termos
absolutos, significa que das 173 mil novas ocupag¢fes/ano criadas no turismo, 129 mil
correspondiam a ocupacdes ndo-assalariadas e temporarias. Vale destacar que o setor
de hotelaria representa o terceiro maior indice de ocupacbes temporarias, que tem,
respectivamente, os maiores indices ligados ao setor de alimentacdo e agéncias de
viagens.
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Ademais, vale destacar que nos Ultimos anos a remuneracdo dos
trabalhadores atuantes no turismo de Ilhéus tem decrescido. Segundo os
resultados oferecidos na Relagdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS 1985-2005)
(BRASIL, 2007), entre os anos de 1995 e 2005 o percentual de trabalhadores
ocupados no setor de alojamento e alimentacéo (DIV CNAE 55) com remuneracao
média de 1,1 a 2 salarios minimos cresceu de 61,62% para 74,49% e o percentual
de trabalhadores que recebem mais de 5,1 salarios minimos e mais decresceu de
1,62% para 0,70% do total de ocupados, indicando a reducdo continua da renda
obtida pelo trabalhador atuante no turismo ilheense. Diante disso, parece-nos
oportuno perguntar: quais sdo as consequéncias da rotatividade, da baixa
remuneracdo e do ndo-assalariamento para o trabalhador atuante no turismo de
llhéus?

Como destacado, uma das caracteristicas do trabalho no turismo é a
rotatividade decorrente da sazonalidade e do processo de flexibilizacdo das
estruturas produtivas das empresas. A consequéncia inicial dessa situacdo é a
interferéncia negativa gerada sobre a “seguranca” do trabalhador. Constatamos,
ao longo da pesquisa, que muitos trabalhadores atuantes no turismo de Ilhéus
vivem um continuo momento de inseguranca, uma ameaca que ndo pode ser
simplesmente apartada de sua vida: o mal-estar no trabalho, que Vassapollo
(2005, p. 27) define como o “[...] medo de perder seu proprio posto, de ndo poder
ter uma vida social e de viver apenas do trabalho e para o trabalho”.

A ameaca contra a permanéncia no emprego se torna, diante desse quadro,
um dos principais fatores de inseguranca entre os trabalhadores, pois em uma
sociedade em que as possibilidades de renda e de participacdo social estdo
vinculadas ao trabalho assalariado, os que ndo se mantém de forma estavel em
seus empregos estdo ameacados “[...] com o estigma do fracassado, do
descartavel, e por isso prejudicados em suas condi¢des de vida” (Offe, 1989, p.8).
Dessa forma, quanto mais a rotatividade e a flexibilidade afetam a continuidade no
emprego, mais inseguro se torna o trabalho e a vida do trabalhador. Em uma das
entrevistas realizadas, nos deparamos com essa situacao. O recepcionista de uma

pousada local, que iniciara seu trabalho na area ha 13 anos, falou sobre a
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inseguranca que sente ao final de cada temporada, comentando que por dois anos
ficou sem trabalhar no local, ja que a pousada havia fechado na baixa temporada.

A situacao vivida pelo recepcionista se reproduz entre aqueles que trabalham
na mesma pousada, que conta com 6 funcionarios na alta estacdo, entretanto,
quando permanece aberto na baixa estagdo, esse numero é reduzido para 2
funcionarios. Situagdo semelhante vive o garcom de um restaurante localizado na
Rodovia Ilhéus — Olivenca que comentou conosco: “em fevereiro ‘t6 fora’, ‘ai’, é
cada um por conta. S6 o outro menino continua, ele ‘t4’ aqui, uns 5 anos, cresceu
servindo as ‘mesa’, [...] se pudesse eu continuava, mas nao fico ndo, nem eu, nem
0 outro que ja tem 2 anos e ‘t4’ mais chegado do dono. (C; 12/jan.)

Se nos orientarmos pelos dados coletados nos empreendimentos hoteleiros
de Ilhéus, apresentados no grafico 07, verificaremos como essa situagdo se
estende a uma consideravel parcela dos trabalhadores locais. Do total de
ocupados 52,51% esta na empresa ha menos de 6 meses, sendo estes,
provavelmente, os que serdo desligados na baixa temporada. E possivel observar
igualmente que 26,44% dos trabalhadores estdo ocupados entre 6,1 e 24 meses,
0 que caracteriza a representativa rotatividade presente no setor®®, pois os
trabalhadores permanecem na empresa por curtos periodos, sem estabelecer

relacdes duradouras com a ocupagao que realizam.

Grafico 7: Niveis de rotatividade nos empreendimentos hoteleiros de llhéus
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pesquisa nos empreendimentos hoteleiros de lhéus 2007.

8 A partir dos dados fornecidos pela RAIS (1995, 2000 e 2005), verifica-se que, em
média, 29,45% dos trabalhadores ocupados no setor de alojamento e alimentacédo (DIV
CNAE 95) de llhéus séo desligados de suas ocupac¢des com menos de 6 meses.
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Devemos ressaltar que essa situacdo vai além da constatacdo da
interferéncia da sazonalidade na composicdo dos quadros funcionais das
organizacgdes turisticas. O tempo de permanéncia no trabalho exercido também
expressa a instabilidade dos vinculos entre o trabalhador e as empresas,
ilustrando a crescente flexibilidade nas relacdes de trabalho que se apresentam no
turismo. Dessa forma, o turismo em Ilhéus ndo pode ser dissociado dos atuais
ajustes promovidos pelas organiza¢cfes que constantemente reduzem o tempo de
permanéncia do trabalhador para ajustar o seu quadro de pessoal as exigéncias e
as variacbfes da demanda e da producdo (Antunes, 2005; Vassapollo, 2005,
Mattoso, 1995; Organista, 2006; Sennett, 2006; Bauman, 2005; Beck, 2006; Gorz,
2003, entre outros). Em outras palavras, o turismo ilheense ndo é capaz de
oferecer um horizonte estavel de atuacdo para os trabalhadores, pois esta
orientado a adaptar a composicdo de seus servicos conforme as variacoes da
demanda e a organizar a entrada e saida dos trabalhadores conforme a
guantidade de demanda atraida.

Para melhor ilustrar essa condicdo, podemos citar o caso comentado pelo
proprietario de uma pousada que acabara de construir uma piscina e um bar ao
lado da mesma. Enquanto falava orgulhoso da construcdo, reiterava que o
funcionario do bar sO ficaria se os hospedes mantivessem o consumo, do
contrério, retiraria o servico e o demitiria. Esse fato demonstra como o
ajustamento das empresas as variacdes externas levam o trabalhador a um
processo de constante instabilidade. Portanto, permite-nos afirmar que a continua
“flexibilidade de adaptacao externa” (Mattoso, 1995) transforma a mao-de-obra em
componente variavel do custo final dos servicos prestados (Oliveira, 2006).
Converte o trabalhador em um componente que pode ser facilmente desligado
frente as oscilagbes do mercado, demonstrando que “[...] a tendéncia moderna do
capital é a de suprimir o adiantamento de capital: 0 pagamento dos trabalhadores
nao sera um adiantamento do capital, mas dependera dos resultados das vendas
dos produtos-mercadorias [...]" (Oliveira, 2006, p. 136).

Com efeito, os rendimentos dos trabalhadores se tornam dependentes da

lucratividade dos servicos e/ou da quantidade de vendas obtidas pelo
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empreendimento, ressaltando a instabilidade nas ocupacdes e nas remuneracées
do trabalhador. Esse processo € denominado por Vassapollo (2005) como
“flexibilizacdo funcional (ou organizativa)” e significa que a empresa, quando a
producdo necessita (diminuicdo nas vendas, por exemplo), tem a liberdade de
reduzir os horéarios de trabalho, desligar funcionarios ou contratar trabalhadores
nao-assalariados em regime temporario nos periodos de alta produtividade,
impactando sobre a capacidade de o trabalhador exercer sua funcéo, ou seja,
demonstrar-se “Util” para a empresa.

Ao verificarmos os resultados da pesquisa realizada nos empreendimentos
hoteleiros de Ilhéus, notamos como esse aspecto favorece a inseguranca do
trabalhador. A andlise dos quadros funcionais demonstra um nimero maior de
empregados “operacionais” que exercem diversas fungbes e um baixo numero
daqueles enquadrados em cargos gerenciais, 0 que nos permite observar duas
situacbes interligadas: a dificuldade para o trabalhador definir um tipo de
qualificacao pertinente a funcéo exercida e a reduzida expectativa das empresas
para que os trabalhadores se qualifiquem.

Assim, o0 que Sennett (2006) denomina de “fantasma da inutilidade” — a
percepcdo de que o trabalhador, mesmo quando qualificado, ndo é util para os
empresarios — pode ser encontrado entre os trabalhadores dos empreendimentos
hoteleiros de Ilhéus (Grafico 08), onde 21,04% dos trabalhadores realizam funcfes
de “Servicos Gerais” atuando em diversas tarefas fragmentadas e descontinuas,
como jardinagem, seguranga, manutencdo, limpeza etc. Os trabalhadores
atuantes na area de Alimentos & Bebidas e Governanca (48,24%) igualmente
ilustram essa situacdo: trabalhavam na cozinha e no servico de café da manha no
primeiro periodo do dia e na limpeza e arrumacdo dos quartos no periodo
posterior. Nota-se ainda que apenas 8,38% do total de ocupados atuam em areas
administrativas, 0 que vez mais enfatiza que no setor hoteleiro, a despeito da
guantidade de postos de trabalho gerados, € mais comum encontrar trabalhos

caracterizados pela polivaléncia e pelo baixo grau de qualificacao.
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Gréfico 8: Area de atuacdo dos ocupados nos empreendimentos hoteleiros de
llhéus
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, Lazer e Esportes

da pesquisa nos empreendimentos hoteleiros de Ihéus 2007.

Com efeito, por ndo conseguirem definir a funcdo que exercem e o tipo de
qualificacdo que necessitam, os trabalhadores se sentem inseguros, bem como
ndo se identificam com o trabalho que realizam e desconhecem a qualificacédo
necessaria para manter o emprego, ou, num caso mais extremo, para conquista-
lo. Essa condicdo pode ser ilustrada quando lembramos a resposta dada pelo
funcionario de um tradicional hotel de llhéus ao ser questionado sobre a funcdo
que exercia: “Aqui alguns colegas brincam de ‘FTC’, ‘né’, ‘Faz Tudo Calado’, entdo
a gente trabalha como mensageiro, manobrista, se faltar motorista também a
gente ‘14’ ai ‘pra’ fazer essa funcdo também, atender o hospede faz parte também
do meu trabalho” (P; 13/jan.).

Conforme destacado, o trabalhador ndo consegue estabelecer sua funcéo, o
que igualmente o dificulta a definir a qualificacdo necessaria para realizar suas
diversas atividades. Ele n&o consegue utilizar suas experiéncias ou se vé
dificultado a adquiri-las conforme o trabalho que pretende exercer. Para o “FTC”,
ser mensageiro, manobrista, motorista e atendente €, provavelmente o caminho, e
a sua frente se forma um destino confuso e inseguro que contraria a idéia de
continuidade. “Fazer tudo calado” é, portanto, uma qualidade que deve ser
cultivada e indica uma caracteristica comum na utilizacdo da forca de trabalho do
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turismo de llhéus, com consequéncias para a qualificacdo, pois com a eficacia da
polivaléncia ndo € preciso possuir qualidade técnica, mas sim iniciativa, de
preferéncia em siléncio.

E interessante observar como o mesmo mensageiro diz ter se preparado
para trabalhar na area de turismo, um caminho que também retrata sua trajetéria
insegura. Apoés a formatura no Magistério e a realizagdo de um “curso no SEBRAE
de Marketing de Si Mesmo”, o funcionario optou por atuar em atividades que
envolvessem publico, iniciando sua busca em um resort de llhéus que “ndo deu
muito certo”. Embora quisesse trabalhar como monitor infantil, conforme sua
formacgédo, foi dispensado, “[...] como ‘tinha’ duas meninas, eles pensaram que
seria melhor se colocasse mulher ‘pra’ lidar com criancas do que um homem,
entdo ndo deu muito certo”. (P; 13/jan.). A historia narrada pelo mensageiro
expressa a dificuldade para tracar uma trajetéria segura atuando na area. Um
caminho no qual a inseguranca se funde a pouca importancia dada a qualificacéo,
a sazonalidade e a flexibilidade, fazendo com que o trabalhador, como Bauman
(2001) nos lembra, estabeleca uma relacdo de pouca confianga com seu trabalho
e com a qualificacdo, pois nao identifica a funcdo que exerce e tampouco sabe
como se qualificar para realiza-la a contento. Isso talvez justifique porque, além do
magistério, o hoje mensageiro tenha feito um curso para aprender a
autopromover-se no mercado, mas ainda assim “ndo deu muito certo”.

Nesse contexto, a inseguranca € acompanhada pelo esvaziamento da idéia
de trabalho como vocacédo. Os compromissos entre os objetivos do trabalhador e
as realizacdes de seu trabalho se divorciam e as possibilidades de trilhar um
caminho devem necessariamente considerar que a qualquer momento uma nova
rota devera ser tomada (Bauman, 2005; Castel, 2004). Sem um verdadeiro
compromisso com sua ocupagdo, o trabalhador ndo se sente seguro com
nenhuma tarefa e tampouco se localiza nas relagdes de trabalho que o cercam.
Com efeito, tomando novamente de empréstimo as palavras de Bauman (2005, p.
60), o trabalhador ndo pode se “enamorar del trabajo” que desempenha ou da
habilidade que Ihe é exigida, logo se “transforma en un rehén en manos del

destino. [...] Para la mayoria de la gente, salvo para unos pocos elegidos [...]
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encarar el trabajo como una vocaciéon implica riesgos enormes y puede terminar
en graves desastres emocionales”.

Essa situacdo pode ser igualmente observada na fala da camareira de uma
pousada. Funcionéria do empreendimento ha trés anos, ela descreve sua fungéo
da seguinte forma: “Aqui eu sirvo café da manha, e depois do café da manha eu
ainda ‘v@’ ‘fazé’ limpeza nos apartamentos, faxina, de tudo um pouco” (M; 18/jan.).
O “de tudo um pouco” indica a polivaléncia da funcionaria, que é arrumadeira,
garconete, ajudante de cozinha e faxineira na pousada, e doméstica na residéncia
onde vivem os proprietarios. Novamente entendemos que o trabalhador ndo esta
seguro, ndo consegue identificar a funcdo que realiza e a qualificacdo necessaria,
tampouco reconhece um caminho possivel frente as intengbes que possui. Com
efeito, as expectativas com relacdo ao trabalho sdo reduzidas a sua dimenséo
material: uma fonte de ganhos ou uma ocupac¢éo quase sempre provisoria.

Podemos ainda ampliar parte das consideracbes realizadas quando
observamos como o empregador enxerga a necessidade de qualificacdo dos
funcionarios. Quando questionado sobre o nivel de qualificacdo necessario para

os funcionarios, o proprietario de um hotel de grande porte respondeu:

“A melhor qualidade que tem se chama iniciativa e, alias, eu, como
empresario e dono do hotel, é a qualidade hoje que eu considero a
melhor [...] pra mim é mais importante um funcionario que tenha
iniciativa do que um que tenha qualificacdo, seja ela formal,
faculdade, etc., ou uma qualificacdo informal, uma experiéncia”. (N;
12/jan.).

A partir de suas palavras, percebemos que o “fantasma da inutilidade”, que
Sennett (2006) apresenta para caracterizar a “nova cultura do capitalismo sobre o
trabalho”, estd4 presente na constante indefinicdo de funcdes, na dificuldade de
preparar-se para o trabalho e na visdo de que a preparagédo “formal ou informal”
nao representa maior peso do que a iniciativa do trabalhador. A qualificacédo e a
continuidade do trabalhador ndo representam valor, pois 0 mesmo se afasta da
possibilidade de se envolver com seu trabalho e com as agdes que o cercam,

ademais sua permanéncia no emprego passa a responder a critérios ligados a
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iniciativa para executar suas funcdes no curto prazo, restringindo as chances de
ascensdo social por via educacional (Beck, 2006). Essa condicdo reflete, em
parte, o baixo nivel de qualificacdo dos funcionarios dos empreendimentos
hoteleiros de Ilhéus, bem como a falta de perspectivas dos mesmos com relagéo a
qualificacdo para o trabalho.

Do total de ocupados no setor, conforme ilustra o gréfico 09, 59,96%
possuem ensino fundamental (completo e incompleto) e apenas 4,09% possuem
nivel superior (completo ou incompleto), indicando o baixo nivel de qualificacdo
dos mesmos. Esse fato pode ser explicado pela igual propor¢cdo de ocupactes
“operacionais” e “multifuncionais” nos empreendimentos hoteleiros da cidade, que
exigem menor grau de qualificacdo dos trabalhadores, bem como pelo alto indice
de rotatividade que igualmente desfavorece a busca por qualificagéo por parte dos

empregados do setor.

Gréfico 9: Nivel de Instrucdo dos ocupados nos empreendimentos hoteleiros de
[lhéus
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guisa nos empreendimentos hoteleiros de lhéus 2007.

Dessa forma, as consideracbes do proprietario do hotel revelam que a

qualificacao formal, a via educacional destacada por Beck (2006) ou a “armadura
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da qualificacdo” mencionada por Sennett (2006) j4 ndo sdo valores necessarios
para o trabalhador que, diante da flexibilidade e da fragmentacdo das funcdes,
deve apenas ter iniciativa, como destacou o chefe de recepcdo de um resort da

cidade:

“A escola e a faculdade sempre é importante, [...] mas ‘pra’ empresa
em si ndo interfere, a gente tem mesmo é que trabalhar. Na verdade
a empresa precisa de pessoas que facam as coisas |[...].
Internamente na empresa eu s6 posso melhorar se construir mais
apartamentos, pode ser que venha ainda a subir, uma etapa ou outra,
mas a gente ndo tem essa previsao [...] ‘ai’ vamos mantendo, ‘né’'?”.
(W; 17/jan.).

De forma semelhante, um jovem “guia/agente de viagens” que trabalha em
uma agéncia de viagens local demonstrou o reduzido valor da qualificacédo para os
trabalhos que ja realizou no turismo. Para ele, ndo é preciso estudar ou fazer
cursos para atuar no turismo, toda e qualquer atividade deve ser aprendida na
pratica, pois na realidade a maioria das empresas exige “[...] um monte de coisa e
ndo usa, pede lingua e informatica, mas vocé chega la e ndo usa nada. O estudo
veio mesmo de mim mesmo, ndo adianta fazer mais que a escola, o resto nao tem
praticamente valor nenhum” (R; 09/jan.).

Assim, o baixo nivel de qualificacdo e a falta de perspectivas dos
trabalhadores formam um udnico quadro de inseguranca, muitas vezes nao
percebido pelo proprio trabalhador. Nele figura o trabalhador destituido de
vocacao, de identidade e de valor, que, quando possivel, “vai mantendo” seu
caminho e “vai pegando no vai e vem” sem se guiar pela tentativa de envolver sua
atuacdo em um valor para si e sem pensar na qualificagdo como uma forma de
mobilidade e de valorizacdo de seu trabalho. Na visdo de Beck (2006), essa
situacdo caracteriza a nova inseguranca a ser enfrentada pelo trabalhador que
pode até arriscar-se pelo caminho da qualificacdo, mas que deve estar ciente que
seu destino pode ser uma “estacao fantasma”.

Dessa forma, a inseguranca vai além da situacdo de ter ou ndo ter o

emprego e atinge a condicdo de como manter o emprego. Portanto, ndo pode ser
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analisada somente como uma condicéo correlata as caracteristicas do mercado de
trabalho no turismo — sazonalidade e flexibilizacdo — mas também como uma
condicdo que atinge a vida dos trabalhadores, exigindo a permanente adaptacao
que leva a inseguranca, principalmente por induzi-los a aceitar as ocupacoes
polivalentes, deixando em segundo plano as aspiracdes pessoais, inclusive a
busca por qualificacdo. Em lugar de optar por um trabalho com o qual se
identifique, o trabalhador escolhe o0 jogo da “empregabilidade”, no qual ser
multifuncional e pro-ativo, ou, nas palavras de nossos interlocutores, fazer de
“tudo calado”, “de tudo um pouco”, “ir mantendo” e “ir pegando no vai e vem” &
uma necessidade. Portanto, a inseguranca decorre do descrédito a fungcédo e a
qualificacdo, caracteriza a perda do sentido de ocupacgéo e afeta a percepcao dos
interesses e das habilidades do trabalhador, que poderiam ser aprimoradas pelo
conhecimento adquirido ao longo de sua vida, mas se tornam irrelevantes.

Assim, o trabalho tido como o elemento consolidador de planos de longo
prazo, de confianca e de previsibilidade, afasta-se da realidade presenciada no
turismo de Ilhéus, que, ao expressar os valores da “modernidade liquida”,
sociedade pos-reestruturacdo produtiva, da qual a especializacédo flexivel € uma
caracteristica basica (Bauman, 2001), mantém o trabalho submisso ao capital. Por
consequéncia, o subsume a uma mentalidade predominantemente de curto prazo,
flexivel e incerta, acreditando que por esse caminho seja possivel melhorar a vida
daqueles que atuam no turismo local.

Essa condicdo € ainda reforcada quando lembramos que muitos
trabalhadores realizam funcbes duplas e flexiveis. Apresentaremos dois casos
semelhantes para demonstrar essa condi¢cdo. O primeiro envolve o “agente de

viagens” que trabalha:

“[...] como guia de turismo, mas na realidade quando ndo tem
passeios eu fico interno fazendo programacgfes e cuidando das
coisas aqui. Sou também um vendedor, [...] na baixa estacdo, eu
praticamente fico desvinculado a hotéis, ‘né’. Ai eu comeco a
trabalhar na area de emissivo, com excursdes escolares, ‘né’. Eu ‘t¢’
até fazendo um projeto aqui para escolas para virem para ca, na
baixa”. (R; 09/jan.)
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Ao que nos parece, o funcionario encara a inseguranca com normalidade,
pois ser guia, agente e vendedor, permite-lhe permanecer empregado, do
contrario, a agéncia ndo tera demanda nos meses de baixa temporada, o que
acarretaria na sua demissdo. Caso semelhante ocorre com um prestador de
servicos de um resort de llhéus, que, por diversas vezes, comentou nao gostar do
“fixo”, “estar preso € ruim, prefiro fazer varias coisas”. O mesmo € responsavel
pela locacdo de equipamentos de lazer, mas, como ele mesmo afirma: “Na baixa
estacdo eu faco um trabalho em Salvador [..] faco contato com escolas
particulares, inclusive ja trouxe duas. Em setembro, outubro também, até encher
essa baixa ‘ai’, eu ja faco esse trabalho também, ‘né”. (E; 17/jan.)

Por que ser um locador de equipamentos de lazer/representante comercial?
Pelo prazer de desenvolver varias fun¢des ou pelo desprendimento ao “fixo”, como
ele mesmo nos afirmou? Assim mantinhamos a conversa quando o “desatado”
funcionario nos revelou o motivo de tal “flexibilidade”: como muitos outros
trabalhadores, o funcionario do resort € portador de uma inseguranca continua e
para se manter no emprego “banca” a baixa temporada: “Isso eu faco, ‘pra’ gente
nao ficar s6 esperando chegar a temporada [...]. Entdo se ndo correr atras, a gente
fica sem trabalho. A gente ndo tem uma sequéncia, sabe? A gente tem que
‘bancar’ a baixa estacdo, entendeu?” (E; 17/jan.)

Dessa situacdo se desprendem dois efeitos para o trabalhador.
Primeiramente, a inseguranca passa a se relacionar com a percepc¢ao de estar ou
nao preparado ou simplesmente de nédo ter a iniciativa suficiente para realizar a
funcdo. Em segundo lugar, o emprego passa a ser uma condicdo mediada pela
“fidelidade” do funcionério, que demonstra no estreito tempo de ocupacao (no
caso do turismo, a alta temporada) iniciativa para “bancar” as dificuldades. Com
efeito, a dimensdo concreta do trabalho se esvazia junto ao sentimento de
participar de um processo que envolve objetivos maiores que uma ocupagao
“mercantilizada”, de ser util e de se realizar pessoalmente. A organiza¢do do
trabalho é entdo sentida como heterébnoma, cujo tempo e seguranca ndo lhe
pertencem, e tende a ser reduzida a ocupacdo que nao € percebida como uma

realizacao (Gorz, 2007), mas sim como um cumprimento provisorio de tarefas a
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realizar (“faco de tudo um pouco”), bem como permanece indefinida e subordinada
(“Faz tudo calado”). Assim, como destaca Gorz (2003, p. 63), o trabalhador se

converte em um ocupado precario que:

“[...] ejerce de manera discontinua multiples oficios, de los cuales
ninguno es un oficio, no tiene profesion identificable y tiene como
profesion el no tenerla; no puede por lo tanto identificarse con su
trabajo y no se identifica, sino que considera como su ‘verdadera’
actividad aquella por el ejercicio de la cual se esfuerza en las
intermitencias de su ‘trabajo’ remunerado”.

Nesse contexto, a inseguranca leva a aceitacdo de trabalhos de “curto
prazo”, “polivalentes” e “desqualificados”. Age como um “colaborador” invisivel que
mantém o trabalhador sob a idéia de que “tem que se ocupar”, quando nao, tem
qgue “bancar” seu emprego aceitando a inseguranca e a polivaléncia necessarias
ao crescimento das empresas turisticas — o motor do desenvolvimento de llhéus.
Nesse movimento, como sugere Dupas (1998), os trabalhadores se transformam
em uma classe de “excluidos” dentro do emprego, pois a possibilidade de
mobilidade ascendente se perde na infinidade de fungdes, na insegurancga gerada
pela flexibilidade, pela adaptabilidade aos fluxos de demanda, pela dependéncia
do crescimento do mercado consumidor e pela ampliacdo das vendas no nucleo
emissivo. Em dUltima andlise, o futuro do trabalhador se perde no jogo da
competicdo que, entre os turnos de alta e baixa temporada, faz o turismo parecer
um setor capaz de gerar desenvolvimento econdmico e social para aqueles que se
preparem para o jogo.

Essa mesma inseguranca € igualmente observada entre os trabalhadores
ndo-assalariados. Nesse caso, ela corrobora uma condi¢cdo contraditoria, pois o
trabalho n&o-assalariado constitui um problema que, para os trabalhadores, seria
resolvido com a conquista de um emprego. Quando questionado se trocaria 0
trabalho como ambulante por uma ocupacgédo fixa, o vendedor de roupas e
artesanatos para turistas nos respondeu que sim, pois estar empregado significa
“[...] 't&’ com grana, ‘td’ com bem-bom, j& muda a histéria, € um negdcio garantido.

Quando nao tem, vocé tem que se virar”. (E; 15/jan.). A seguranca visada pelo
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ambulante se expressa na garantia de renda que eliminaria a constante luta por
um ganho mensal. Ao sugerir que estaria seguro quando possuisse um “fixo”, o
trabalhador ndo considera que a seguranca que busca é a inseguranca que
mencionamos quando nos referiamos a situacdo dos assalariados, cada vez mais
submetidos as “regras” do flexivel mercado de trabalho.

Semelhantemente aos trabalhadores assalariados, a histéria de vida dos
ndo-assalariados esta recortada pela necessidade constante de mudar, “de partir
para outra” e de “buscar coisa melhor”, tornando a diversidade de funcdes e de
atividades marcante. O caso do vendedor de roupas e artesanatos para turistas
pode novamente ser tomado como exemplo. Quando perguntado sobre a sua

trajetdria de trabalho, sua resposta foi:

“Hoje meu trabalho é vender artesanato [...] Também sou garcom
numa cabana na praia. Antes eu trabalhava de office-boy [...]
Também ja fui auxiliar de cozinha, empacotador, ajudante de
lanchonete e de restaurante, [...] ajudante de pedreiro, de tudo um
pouquinho. Se nao ‘ta’ fazendo uma coisa, faz outra. Vai vendendo
algumas coisas, relégio, polpa, quando aparece um trabalho fixo a
gente ‘cai pra dentro™ (E; 15/jan.).

De forma semelhante, um vendedor do mercado de artesanatos de llhéus

respondeu:

“Sou comerciante, professor de capoeira, trabalho com desenho de
arquitetura, faco prancha de surf, ‘td’ entendendo, eu sou um cara de
tudo um pouco. Trabalho com serigrafia, sou skatista também, [...]
mas agora eu sou comerciante. Gosto mesmo da arquitetura, [...] mas
como o ramo aqui ndo ‘ta’ bom, eu preferi ficar no turismo [...] € como
eu lhe falei, sou professor de capoeira, gosto de turismo, trabalho
com serigrafia, sou artesdo também, ‘cé ta entendendo’?”. (C; 16/jan.)

Como os assalariados, os trabalhadores ndo-assalariados ndo possuem uma
narrativa continua de sua vida, entre as ocupacdes realizadas ndo ha um fio que
as conduza ou que as coloque em uma histéria coerente. Sua vida é intermediada

por mudancas que revelam a ininterrupta substituicdo do lugar e da imagem do
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trabalho, frente a qual ndo se pode estabelecer um sentido claro para as
ocupacdes. A vida dos mesmos é recortada por breves periodos de trabalho, cujo
sentido ndo esta atrelado a realizagéo, a vocacdo ou a decisdo de atuar na area,
mas sim a necessidade de obter renda. Como nos disse a funcionaria “polivalente”
da pousada, “eu tenho que me ocupar”.

Com efeito, a distingdo entre os assalariados e os ndo-assalariados reside no
fato de que a transicdo de ocupacfes mantém os ndo-assalariados em constante
movimento fora do emprego, enquanto para os assalariados reflete tdo somente a
tentativa de manter-se no emprego, ainda que ambos se sintam inseguros. Se
para os ndo-assalariados se torna comum transitar entre diferentes ocupacodes
sem realizar nenhum tipo de mobilidade que lhes possibilite uma ocupacéo fixa,
para os assalariados a inseguranca provém do medo de perder o emprego. A
constante ameaca e/ou necessidade de obter renda de outras formas leva ambos
a viverem como desempregados em potencial (Gorz, 2003; Castel, 2004).

Distante do “trabalho fixo”, o trabalhador € igualmente afetado pela
sazonalidade que dificulta a sequéncia de suas ocupacdes. Isso nos comentou o
jovem vendedor de roupas e artesanatos para turistas que também € garcom de
uma cabana, quando perguntamos por que ele ndo se dedicava a funcdo de
garcom na baixa temporada. Ele nos respondeu que “ndo da”, porgue nessa
época, devido ao baixo movimento, “o dono tem que ‘seleciond’ dois ‘garcom’, um
para cada fim de semana’. Sem poder atuar na area de sua preferéncia, o
vendedor passa a trabalhar como ajudante de pedreiro, mas quando nao
consegue (pois ndo tem “profissdo de pedreiro”) vende reldgios, “[...] compro cem
Reais de reldgio, e ai ganho mais cento e cinqlienta, por ai. Nao logo, “né”? Vou
vendendo, guardando, no final da o resultado, as vezes vocé precisa usar 0
dinheiro [...], mas depois recupera, tem sempre que ‘td’ nesse jogo, sempre
guardando um dinheirinho, vendendo aquela mercadoria” (E; 15/jan.).

Nesse jogo, a inseguran¢a deixa de ser algo provisério e coloca-se como
destino, o trabalho se torna uma fonte de ganhos dependente do consumo dos
turistas. Uma incOmoda situacdo que sO pode ser revertida pela ocupacao “fixa”,

gue, como vimos, ndo concedera a seguranca esperada pelos trabalhadores. Um
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jogo no qual o trabalhador se coloca em transicdo permanente, em trajetoria de
rotacdo que, em ultima andlise, transforma-o em um némade do trabalho, cujo
perfil “[...] € o de exclusdes ciclicas cada vez mais demoradas, mais espacadas,
[...] € cada vez mais um trabalhador em busca de trabalho” (Martins, 2003, p. 29).
Os argumentos até entdo apresentados matizam a imagem de um
trabalhador inseguro, homens e mulheres que ndo conseguem tragar uma linha
estavel para o seu futuro e, principalmente, um conjunto de trabalhadores que
sustenta suas esperancas em um processo que, pelos resultados que promove,
destroe suas proprias esperancas. Um jogo que ilude e cria caminhos alternativos

para um mesmo destino.

3.2 A diferenciacéo e a negacao do passado do trabalho

Entendemos a diferenciacdo no status do trabalho como um movimento de
polarizacdo entre as diferentes ocupacdes tidas como positivas ou negativas para
o trabalhador, diferenciacdo esta que se da, primeiramente, pela subordinacdo do
ndo-assalariado pelo assalariado. Essa primeira diferenciacdo pode ser verificada
em grande parte das entrevistas, seja nas palavras do vendedor de roupas e
artesanatos para turistas que também €& garcom, quando comentou: “Se ‘t&’
empregado, ‘td’ com grana, t4’ com bem-bom, jA& muda a histéria, ja ‘ta’ com um
negaocio garantido”; seja nas palavras da camareira quando disse que trabalhar em
uma pousada é melhor do que ser doméstica, pois “é carteira assinada, € uma
empresa, € melhor”. Nessas frases a diferenciacdo no status do trabalho se divide
em dois polos.

De um lado, as ocupac0des “seguras” que explicitam um tom de confianca, de
protecdo material e social, “a carteira assinada”’, de outro, a incerteza e a “outra
histéria” do ndo-assalariado, que explicita um tom de inseguran¢ga. Como vimos

anteriormente, ambas as ocupacbes sdo inseguras, porém, a diferenciacao
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estabelecida pelos trabalhadores oculta essa inseguranca sob a idéia de que o
trabalhador empregado “ta com um negdcio garantido”.

A diferenciacdo também é percebida quando os trabalhadores fazem
referéncia aos trabalhos bragais como ruins, em comparacao com o “trabalho com
pessoas”, seja como camareira, recepcionista, garcom ou guia. Para eles, essas
ocupacdes sdo classificadas como um “trabalho limpo”, expressando a idéia de
que atuar no turismo é “melhor” se comparado a outras atividades, inclusive o
trabalho no campo. Com efeito, a diferenciacdo se estabelece de acordo com o
tipo de atividade envolvida em cada ocupacéo, os trabalhos considerados “ruins”
refletem a imagem de um trabalho socialmente inferior, consequentemente
adquirem uma imagem negativa para os trabalhadores que durante a vida o
realizaram. Opostamente, o trabalho no turismo é descrito como um trabalho
“bom”, cuja imagem esta vinculada a um profissional e ndo a um trabalhador
comum, portanto, uma ocupacao que lhes concede uma imagem social positiva e,
em alguns casos, melhor remuneragao.

Esse aspecto merece ser ressaltado, jA& que a maioria dos entrevistados
afirmou ndo receber maiores salarios ou remuneracdes quando comparadas com
outras atividades realizadas fora do turismo. Ademais, é valido lembrar que a
remuneracdo media dos trabalhadores dos empreendimentos hoteleiros de Ilhéus
€ de um salario minimo, o que refuta os argumentos apresentados em diversos
estudos da area, que destacam a remuneragdo gerada pelo turismo. Quando
perguntamos a um recepcionista de uma pousada local sobre os motivos que o
haviam levado a trabalhar na area, essa diferenciacdo pbde ser percebida com

maior clareza.

“Eu era servente de pedreiro e vim com meu tio fazer uma obra em
llhéus [...]. Na outra pousada durante a obra mesmo, eu comecei de
zelador, dormia la e acabei ficando e comecei a atender o pessoal.
Eu vinha tirar a folga do colega daqui, até que sai de |4 e vim ‘pra’ ca.
Aqui é melhor porque o trabalho é mais tranquilo. De servente com
meu tio eu ganhava até mais, [...] mas era pesado, era duro ‘né’, a
ralacdo era brava” (N; 10/jan.).
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O trabalho “pesado” representa para o recepcionista um trabalho de pouco
valor social, ja que ele mesmo afirma que, como servente, “ganhava até mais”.
Essa diferenciacdo esta igualmente associada a negacao do passado vivido pelos
trabalhadores, muitas vezes relacionado a vida fora da cidade e a imagem do
trabalhador rural desqualificado. O mesmo recepcionista nos permite identificar
essa diferenciacdo. Ao comentar os motivos que o levaram a trabalhar como
servente de pedreiro, ele disse que teve que ser criado por seus tios “porque o
trabalho dos meus pais ndo dava ‘pra’ todos”. Seus pais trabalhavam em uma
fazenda de cacau, “mas o trabalho era ‘fraco’ e ndo levava além daquilo [...] na
cidade € melhor. Meus ‘irméo’ também ‘saiu’, um trabalha aqui, outro € pedreiro,
[...]. ‘T& vindo mais dois, ‘td0’ em casa agora, também procurando trabalho
melhor, ‘né”. (N; 10/jan.).

A busca por um trabalho “melhor” se combina a busca por uma vida “melhor”,
e reflete a diferenciacdo entre o trabalho “bom” e o trabalho “ruim”. O primeiro
possibilita a ascensdo material e social, permite que irmaos venham morar com
irmaos e que aquele que trabalhe seja visto como alguém que pode ajudar; o
trabalho “ruim” que “num levava além daquilo” € o que n&o permite que os filhos
figuem com os pais, nem que os irmédos vivam juntos. Para nosso interlocutor, a
relacdo com o passado deve ser superada em nome de um futuro que tem no
emprego sua via mais segura. O trabalho na cidade e no turismo constitui a
imagem de um trabalhador em evolucado, cujo beneficio do trabalho atual s6 é
possivel pela “negacdo” do passado: do trabalho “duro” que “num levava além
daquilo”, da referéncia que favorece a compreenséao de agora esta melhor.

N&o pretendemos defender a idéia de que o trabalho no turismo traga uma
consequéncia negativa para o trabalhador, mesmo porque o recepcionista nos
falou com orgulho que o turismo lhe dera tudo o que tinha: “uma casa, um trabalho
para poder cuidar da familia”. Entretanto, ndo podemos deixar de destacar que 0
mesmo recepcionista nega o trabalho que seus pais faziam, sem perceber que 0s
considera “atrasados”. Assim, a negacao do passado decorrente da diferenciacao
do trabalho favorece a idéia de que o recepcionista esta “bem”, pois esta

empregado em uma ocupacao “boa”, por isso deve se acostumar com a
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inseguranca e com a impossibilidade de seguir onde antes vivia, 0 que mostra que
a diferenciacdo e a negacdo agem na base da compreensdo de que pode nao
estar bom, mas agora néo é ruim como antes.

O trabalhador ndo enxerga além do passado que antes vivia, estar melhor,
conforme as referéncias que ele mesmo nos oferece: ter “uma casa, um trabalho
para poder cuidar da familia” € uma condi¢do que lhe permite negar o passado e
aceitar o presente inseguro, pois Ndo nNOS esquegamos que esse mesmo
recepcionista se diz inseguro por ter ficado, em duas ocasides, sem trabalhar na
baixa temporada devido ao fechamento da pousada.

Idéia semelhante foi oferecida pela dona de uma loja de artesanatos que
constantemente reclamava da dificuldade de obter ganhos suficientes para
sustentar sua familia: “em llhéus, tem muita concorréncia e as vendas estdo cada
vez mais ‘baixa” (M; 08/jan.). Pedimos para que ela nos falasse sobre sua historia,
pois antes havia comentado que nascera em Icarai, uma cidade vizinha a llhéus, e

gue seus pais eram donos de uma pequena propriedade rural:

“Minha irm& morava aqui e eu vim morar com ela. Ela falava: ‘Vem
‘pra‘ ‘ca’ que aqui tem trabalho melhor’. Meu pai trabalhava na roca
de cacau [...] e aquela vida assim ‘de fazenda’, ja ndo dava mais ‘pra’
mim. Eu queria um trabalho na cidade, e ndo ‘fica’ 1&. Quando
cheguei fiquei 12 anos trabalhando de vendedora na loja, aqui, até
que a dona quis vender e eu comprei, com a ajuda do meu marido. O
gue eu posso dizer hoje da roca é que eu estaria uma mulher cheia
de filhos, como antigamente, ‘né’? Seria bem pior. Minha vida é muito
melhor hoje” (M; 08/jan.).

Novamente podemos perceber que o trabalho “melhor” é o trabalho na
cidade, o trabalho que possibilita sair da vida sem perspectivas. Podemos,
inclusive, ouvir entre as palavras da dona da loja de artesanato parte das historias
descritas por Jorge Amado, pois o “suor deixado na lavoura do cacau” é o
passado a ser negado, ja o sorriso do turismo € 0 presente a ser aceito e a cidade
do turismo € o espaco do trabalho “melhor”. Nesse sentido, sair da roca simboliza
a ruptura com a pobreza e com a submisséo ao atraso que hoje caracteriza todo e

qualquer trabalhador rural da antiga capital do cacau. Ademais, evidencia a
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imagem negativa do trabalhador do campo, cujos costumes e praticas sociais sao
incompativeis com os movimentos da cidade e do progresso. Com efeito, 0
trabalhador rural e, de forma mais ampla, a vida dos homens e mulheres da roca
sdo imagens do passado a ser negado, sdo camadas de historia a serem
descartadas em nome do futuro, quando o tempo do turismo e das caracteristicas
gue expressa — competitividade, flexibilidade, adaptabilidade, entre outras — néo
permitem a presenca do passado do cacau.

Para melhor ilustrar essa condicdo, devemos retomar parte dos argumentos
apresentados no capitulo anterior, quando destacamos a idéia de progresso que
impulsionou a transformacéo de Ilhéus em um pdlo turistico, deixando no passado
as imagens de pobreza da “Pobre Regido Rica’ do cacau. Assim, tudo que
corresponde a esse passado — o trabalho nas fazendas, a submissdo aos
coronéis, o desconforto das casas da roga, o reduzido acesso aos bens de
consumo, etc. — deve ser negado. Em outras palavras, o novo pressupde o
desligamento do passado, mesmo que, para existir, 0 novo careca do passado
que a cada acao tenta destruir.

Nesse sentido, a dona da loja de artesanatos e o recepcionista da pousada, a
exemplo de outros trabalhadores, se valem da idéia de que, a despeito de
qualquer inseguranca, a condicdo atual € melhor do que a vivida na rogca. Como
lembra Bauman (2001), nesse sentido, o trabalho permanece ancorado no
presente instavel e flexivel e as expectativas para o futuro, quando existem, sdo
igualmente inseguras. Para manté-las os trabalhadores se desligam do passado e
das relacdes a ele associadas e se desvinculam de qualquer valor que por sua
rigidez possa se opor a pressa moderna e ao progresso. Dessa forma, o
trabalhador do turismo de Ilhéus néo difere do trabalhador “moderno”: vé sua atual
condicdo sob o signo do “melhor” pelo simples fato de ndo estar associada ao
passado. Essa diferenciacdo nos aproxima das consideracdes de Martins (2000)
sobre o sentido da modernidade, pois os trabalhadores se valem da idéia de que o
moderno se opde ao tradicional. O moderno é melhor e o passado é uma oposi¢ao

a modernidade.
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A negacdo do passado configura a perigosa aceitacdo do presente e da
inseguranca decorrente da flexibilizacdo, da sazonalidade e das novas relacdes de
trabalho. Como comentamos na etapa inicial deste capitulo, as caracteristicas do
trabalho atual passam a ser percebidas como algo natural, talvez até mesmo
como um momento “melhor”, afinal, desprende os trabalhadores do passado de
trabalho que ndo querem mais encontrar, fazendo-os acreditar que nao estarao
mais presos a pobreza, a falta de oportunidades, a submissdo aos donos das
terras, etc. Entretanto, o presente moderno que os mesmo vivem ndo os leva a
uma nova condicdo, 0os mantém submissos as mesmas forcas que antes
conduziam sua vida. Sem esquecer que esse mesmo presente fragmenta as
relacbes de convivéncia, reduz as possibilidades de solidariedade e dilui as
identidades antes validas na vida do campo. Por fim, comprime em narrativas
liguidas a esperan¢ca de um futuro no qual um pai ndo precise se separar dos
filhos ou um filho n&o precise negar a vida dos pais.

Frente a isso, entendemos que a diferenciacdo realizada pelos
trabalhadores conduz a permanéncia do transitério e da incerteza, empurra 0s
homens e mulheres do passado, com malas lotadas de esperanca, para o futuro
que cria novas possibilidades, que “[...] anuncia o possivel, embora ndo o realize”
(Martins, 2000, p. 20). A idéia do moderno, a negagdo do passado e a
diferenciacdo do melhor e do pior expressadas nas palavras da dona da loja de
artesanatos e do recepcionista revelam os mesmos valores que Ilhéus buscou ao
oferecer-se ao turismo, sem revelar as contradicdes dessa busca.

Assim, as infinitas possibilidades do trabalho moderno se assemelham as
incontaveis possibilidades do desenvolvimento econdémico e social, do avancgo
tecnoldgico, da expansdo produtiva, etc. S&o reflexos das incalculaveis
possibilidades da cidade, do trabalho distante das relacdes e das identidades do
campo e da “liberdade” do consumo possibilitado pela “liberdade” do trabalho
“melhor”. Em dltima analise, a negacdao, a diferenciacdo e a aceita¢do se imbricam
na idéia de modernidade: um tempo de oposi¢cao aos simbolos do passado que,
novamente tomando de empréstimo as palavras de Martins (2000, p. 20), anuncia

“[...] que coisas séo possiveis de um mundo possivel, mas ndo contém nenhum
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item no seu mercado imenso que diga como conseguir tais recursos, que faca o
milagre simples de transformar o possivel em real”.

Sem anteciparmos nossas consideracdes, devemos destacar que essa
condicdo também favorece o distanciamento das praticas tradicionais de trabalho
(Gettino, 2002; Krippendorf, 2000) que antes compunham a vida dos
trabalhadores ocupados na atividade turistica. Assim, a agricultura e a pesca,
dentre outras atividades tradicionais do municipio, perdem valor e o trabalhador
passa a dedicar maior atencdo ao que, em sua diferenciacdo, corresponde a um
trabalho “melhor”. Isso coloca o trabalho do turismo como moderno, um trabalho
oposto ao passado, que afasta a possibilidade de enxergar o passado como algo
que pode melhorar e, ndo menos importante, leva a aceitar o presente como algo
melhor, a despeito das contradicdes que mantém e em alguns casos aprofunda®.
Essa diferenciacdo desqualifica o homem e o espaco rural, pois sair da “ro¢a” para
trabalhar na cidade constitui uma possibilidade para ascender socialmente e
progredir.

Esse mesmo quadro contribui para a ampliacdo da mobilidade ocupacional
— movimento dos trabalhadores entre setores econdmicos — e da migracéo
campo-cidade. Embora ndo pretendamos atribuir ao turismo o O6nus por tal
situacdo, é preciso lembrar que a idéia de que o trabalho no turismo pertence a
uma categoria superior, se comparada ao trabalho no campo, pode gerar

conseqliéncias perigosas para 0s proprios trabalhadores. Assim, a inser¢cdo no

81 Gettino (2002) destaca situacdo semelhante ao observar o caso dos trabalhadores do
turismo nas llhas Bahamas, apontando a tendéncia de diminuicdo da dedicacdo as
atividades tradicionais como a pesca e a constru¢cdo de barcos. Para o autor, esse
processo ndo soO reflete a perda da identidade desses trabalhos especializados, mas
também a falsa nocdo de melhoria nas condi¢bes de vida dos trabalhadores que, apos
“convertidos” em trabalhadores do turismo, ndo experimentam ganhos de renda e se
deparam com dificuldades que antes ndo vivenciavam: a dependéncia dos fluxos
sazonais, a busca por ocupacdes de baixa remuneragéo, as dificuldades de moradia,
entre outros. Schliter (2001) oferece visdo semelhante ao analisar 0 caso da Bahia de
Huatulco (Costa sul do México). No local os trabalhadores de atividades tradicionais, ao
migrarem para cidades proximas as areas de visitacdo, ndo sO favoreceram diversas
transformacdes espaciais, como também abandonaram as atividades tradicionais para
compor o conjunto de méo-de-obra pobre e desqualificada atuante no setor turistico que,
em contrapartida, exigia deles dominio de linguas e de conhecimentos operacionais para
atuar na atividade.
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“mercado de trabalho do turismo” passa a ser vista como uma possibilidade de
seguranca e de ascensao social e material para os trabalhadores. Evidentemente,
nao nos opomos a essa busca, mas sabemos que a mesma nédo representa a
seguranca e ascensao que os trabalhadores pretendem, basta lembrarmos dos
argumentos anteriormente apresentados, quando demonstramos que 0 turismo
ndo oferece perspectivas seguras se levada em conta a remuneragdo, a
rotatividade e os tipos de ocupacéao oferecidas em Ilhéus.

Nesse contexto, a diferenciacdo do trabalho gera o desinteresse dos
trabalhadores por outras atividades e se desdobra em duas consequéncias. A
primeira € que o setor produtivo do turismo passa a ter a seu alcance parte dos
trabalhadores antes ocupados em outras areas, agora desprestigiadas. Em outras
palavras, forma-se em torno da atividade um contingente de trabalhadores que
certamente se submeterd as ocupacdes e remuneracfes oferecidas. Os que
“entram”, por estarem empregados ou por entenderem sua ocupacdo como
“melhor”, ndo querem sair a ndo ser para ser seu proprio patrdo (questdo a que
daremos atencdo mais a frente); e quem esta “fora” deseja entrar, ainda que uma
parte dos trabalhadores se mantenha insegura devido aos movimentos de entrada
e saida no turismo: na alta temporada estdo ocupados nos hotéis, na baixa
passam a atuar em outras fungdes (seja por conta propria, seja como empregados
no setor de servicgos).

Essa condicdo pode ser analisada a partir da pesquisa aplicada nos
empreendimentos hoteleiros do municipio. Por ela, constatamos que 16,57% dos
trabalhadores ocupados nos hotéis, pousadas e resorts da cidade atuavam em
atividades agricolas, pecuarias ou pesqueiras. Portanto, parte dos ocupados no
turismo migrou de atividades do setor primario da economia, reforcando a idéia de
que a diferenciacdo antes exposta contribui em grande parte para o afastamento
das praticas tradicionais de trabalho. Os dados revelam ainda que 21,60% dos
trabalhadores estavam ocupados no setor de servicos e 39,66% no préprio

turismo, conforme indica o grafico 10.
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Gréfico 10: Ocupacédo anterior dos ocupados nos empreendimentos hoteleiros de
[lhéus
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la pesquisa nos empreendimentos hoteleiros de Ihéus 2007.

Disso podemos depreender que muitos trabalhadores estdo em constante
movimento no préprio setor, o que reafirma a presenca de um grupo de
trabalhadores que, ao final de cada temporada, é desligado de sua fungéo, para
no inicio da alta temporada retornar ao trabalho nos empreendimentos de
hospedagem. Principalmente as camareiras e faxineiras que na baixa temporada
atuam como domeésticas e 0s mensageiros e ajudantes de recepcdo que buscam
ocupacao no comercio local.

A segunda conseqiiéncia é que a migracdo campo-cidade passa a ser
igualmente influenciada pela diferenciacdo realizada pelos trabalhadores. Como
vimos anteriormente, tanto a dona da loja de artesanatos como o recepcionista da
pousada migraram de areas rurais motivados pela busca de um trabalho e de uma
vida “melhor”. N&do podemos afirmar que o turismo seja a principal causa desse
movimento, pois argumentos ndo nos faltam para ilustrar o constante
esvaziamento das opcdes de trabalho no campo, principalmente a partir da
década de 1990, com a reducdo da producdo cacaueira de Ilhéus, como
observamos com destaque no segundo capitulo. Contudo, na idéia de um trabalho

e de uma vida “melhores” longe do campo esta envolvida a decisdo de migrar para
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a cidade. Nesse aspecto, a diferenciacdo do trabalho e a negacédo do passado
colaboram para a decisédo de migrar, pois o trabalhador, em muitos casos, ndo tem
somente o anseio de sair do campo, mas também de prosperar, tendo o turismo
como um “incentivo”.

Realizadas tais analises, podemos, nesse momento, tratar de um outro tipo
de diferenciacdo no status do trabalho: o trabalho por conta prépria e o trabalho
assalariado. Uma diferenciacdo mediada pela dualidade do trabalho “dependente”
e “ndo dependente”, explicitando a no¢éo de que o trabalhador por conta prépria é
capaz de tomar as decisGes por sua iniciativa sem depender de um empregador.
Ademais, constatou-se a partir das entrevistas realizadas com os trabalhadores
que compdem esse grupo, que eles idealizam a figura do “empreendedor” capaz
de ser mais que um funcionario ou subalterno, pois € “dono” de seu proprio
negocio. Em outras palavras, um “trabalhador” que é capaz de responder a
inseguranca do mercado de trabalho com seu proprio empenho. O depoimento do
vendedor ambulante de bebidas que ha 12 anos trabalha na praga central em

frente ao Bar Vesuvio indica essa diferenciacao:

“Antes eu trabalhava em hotel. ‘Ai’ eu larguei, aqui € melhor. La eu
era empregado, aqui eu sou 0 meu patrdo [...]. Antes disso eu
trabalhava na fazenda de cacau, era tipo empregado de fazenda.
Fazia tudo um pouco, mas l& era meio triste, era, vamos supor como
empregado, é mais dificil, ‘né’. Deixei a fazenda e fui ‘pro’ hotel, ai
hoje ‘t6’ aqui no meu comércio, é bem melhor, bem melhor mesmo”.
(A; 12/jan.)

Ser “0 patrdo” enfatiza que de um lado estdo os empregados dependentes,
seguidores de horarios — com o trabalho “ruim”, enquanto, de outro, estdo
agueles que tomam suas proprias decisdes — com o trabalho “bom”. Como o
mesmo nos diz: “No hotel eu trabalhava praticamente ‘oito hora’ [...] No cacau, eu
trabalhava ‘dez, doze hora' e aqui meu horario, quem faz, sou eu mesmo”. De
forma semelhante, outros trabalhadores tém a expectativa de serem “patrdes de Si
mesmos” como um meio para driblar as dificuldades encontradas no mercado de

trabalho. “Mais ‘pra’ frente quero botar um negécio meu”, disse o recepcionista da
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pousada; “Eu tenho interesse de ter a minha agéncia, eu penso nessa
possibilidade, ‘pra’ trabalha ‘pra’ mim mesmo” disse o guia/agente de viagens.

Desse modo, o trabalhador revela uma expectativa que entrelaga a busca por
seguranca e a busca por liberdade, definindo o trabalho atual como uma situacao
transitoria, uma etapa que precede um futuro que Ihe assegure um status social
condizente com suas expectativas e uma auto-realizacdo através de uma
atividade independente (“trabalhar ‘pra’ mim mesmo”). Diante disso, cabe
perguntar. A seguranca e a liberdade que buscam no “empreendedorismo” néo
estdo igualmente suscetiveis a falta de seguranca e a dependéncia?

Essa questdo assume importancia quando lembramos que o vendedor
ambulante de bebidas diz sentir-se inseguro frente as oscilacdes da demanda.
Exemplo disso é que na baixa estacdo sua renda cai “[...] para a faixa de um
salario e meio, quinhentos contos, mais ou menos” obrigando-o a “[...] ir

om

aguentando ‘a baixa passar” (A; 12/jan.). Ou quando lembramos que a dona da
loja de artesanatos afirmou que seus ganhos sao insuficientes para sustentar a
familia, pois as vendas sdo cada vez menores. N&o estariam estes
“empreendedores” suscetiveis as variacbes do mercado que, como ja
mencionamos anteriormente, interferem na vida dos trabalhadores?

Entendemos que a seguranca e a liberdade alcancadas por ambos
continuam acompanhadas pela inseguranca e pela dependéncia, porém, por
serem “patrdes de si mesmos” créem que nao estao suscetiveis a esses aspectos
e, inclusive aceitam e defendem a inseguranca, como o orgulhoso “empreendedor”
gue vende bebidas na praca: “Hoje eu tenho dois funcionarios na rua, antigamente
eu era empregado, hoje eu sou empregador [...] agora na baixa estacdo ai
também nédo ‘d4’. ‘Fica’ sO eu [...] porque ndo tem como segurar, sem turista ndo
vende, ndo é isso?” (A; 12/jan.).

Assim, a condicdo do empreendedor se iguala & do assalariado. Embora a
diferenciacdo entre “ser o patrdo” e “ser o empregado” permaneca, a dependéncia
e a inseguranca sdo mantidas, desencadeando efeitos sobre os “funcionarios” —
os “dois” que na baixa temporada voltam a nao ter ocupacédo. Nesse contexto, a

precariedade, a inseguranca e a dependéncia da vinda dos turistas e do
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crescimento dos negocios que atraem a demanda continuam a constituir o
universo do trabalhador. Um jogo que leva a ruptura, a fragmentacdo e a
desarticulacdo que impedem a formacdo de uma relagédo estavel com o trabalho,
mesmo quando o trabalhador é “patréo de si mesmo”.

Assim sendo, quando se orgulha de ser “patrdo de si mesmo”, o ambulante
esta exaltando a renda e a suposta estabilidade que alcancou fora do emprego e
ndo a incerteza decorrente da variagdo nas vendas. Portanto, ndo é um
trabalhador que valoriza o inseguro como um caminho para se libertar do emprego
caracteristico da modernidade pesada (Bauman, 2001), mas sim um trabalhador
que, frente a inseguranca, encontrou a possibilidade de atuar e hoje entende ter
um trabalho “melhor”. Oculta sob o trabalho “melhor”, repousa a trajetéria
episddica do vendedor que antes era empregado de uma fazenda de cacau e de
um antigo hotel da cidade. Um caminho de mudancas e constantes tentativas de
encontrar um trabalho “melhor”. Um percurso que, ao fim, revela que a
diferenciacdo entre o antes e o agora decorre de sua descontinua histéria de
trabalho e da falsa idéia de que hoje ndo depende de ninguém. Desse modo,
apesar de diferenciar o “melhor” ressaltando a dimensao expressiva (realizar-se
pessoalmente) e material (ter uma renda) do trabalho, o “patrdo de si mesmo” ndo
compreende porque ndo pdde continuar em seu emprego e tampouco enxerga o

presente que vive em uma condi¢do precéria, dependente e insegura.

3.3 O envolvimento e a experiéncia individual no trabalho

A partir dos argumentos destacados, apresentaremos como o trabalhador
atuante no turismo de Ilhéus é (des) envolvido de seu proprio trabalho, tornando-o
uma acdo individualizada. Vale ressaltar que entendemos que essa condicdo
como uma situacdo em que o trabalho é percebido pelo trabalhador como um ato
de consequéncias exclusivamente individuais, cujo sentido ndo promove qualquer

a integracdo de interesses, habitos ou idéias dos trabalhadores. Situacdo esta
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que, como destaca Sennett (2006) converte o trabalho em uma acéo
individualizada: um processo que reduz o trabalho a uma ac¢éo centrada no préprio
trabalhador que impulsionado pela competicdo (busca da empregabilidade) passa
a entender suas frustracdes e/ou sucessos como conseqiéncias individuais,
vivenciadas em si mesmo e, portanto, distantes de uma realidade social. Assim,
entendemos que a individualizacé@o caracteriza o isolamento do trabalho a propria
incompeténcia ou competéncia do trabalhador, cujo valor esta, prioritariamente, ha
importancia do trabalho para o préprio trabalhador (satisfacdo material, por
exemplo) sem que nenhuma referéncia social (identidade, pertencimento, etc.)
possa se materializar.

Nesse contexto, o trabalhador, influenciado tanto pelas transformacdes
geradas no atual estagio da economia capitalista, como pela aceita¢do do trabalho
abstrato como modelo dominante em nossa sociedade, que atualmente lhe
concede novos contornos sem modificar seu contetido®, acaba por transformar
sua ocupacao em uma acao que promove a continua individualizacdo do trabalho
Assim, a percepcédo e a discussdo da individualizacdo ndo podem ser separadas
das demais andlises que realizamos e decorre de um mesmo processo e dos
diversos conflitos que se apresentam a sua volta.

Ao longo das entrevistas realizadas com os trabalhadores, verificamos que as
conseqliéncias relacionadas a rotatividade e a flexibilidade eram maiores do que o
simples fato de sentir-se inseguro frente ao trabalho. Assim, a cada depoimento
sentiamos que nossos interlocutores ndo viam o trabalho que realizavam como um
meio de aproximacéao social, de identidade ou de construcao de objetivos distintos
a esfera pessoal e material. Embora afirmassem que o turismo |Ihes proporcionara
uma vida melhor ou que ao menos lhes possibilitava renda durante a temporada,

eles se mostravam distantes de se sentirem envolvidos em seu trabalho e da

8 Tal aspecto deve ser ressaltado, pois entendemos que o trabalho abstrato sedimentado
na forma assalariada distancia o trabalhador da dimens&o concreta do trabalho e o
subsume a légica do capitalismo. Assim, entendemos que o atual estagio do capitalismo
modifica as formas de realizacdo do trabalho (temporario, parcial, entre outros), mas néo
seu conteldo, a ndo ser no que diz respeito a interdependéncia hoje reduzida entre o
capital e o trabalho que gera a inseguranca frente aos horizontes do préprio trabalho e
mesmo da vida.
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percepcdo do mesmo como uma realizacdo além da dimensdo pessoal. Essa
percepcao nos foi possivel quando verificamos que os trabalhadores realizavam
suas fungdes frente a um horizonte inseguro, porém nos faltava perceber que essa
mesma inseguranca abria espacgo para outras consequéncias.

O primeiro efeito explicita a individualizagdo como um reflexo do fragil
envolvimento que caracteriza as relagdes de trabalho presenciadas no turismo de
llhéus. Diante da inseguranca, os trabalhadores ndo se envolvem com as funcdes
que realizam. A descricdo das fungBes nos mostrou essa condicdo: o fazer “de
tudo um pouco”, juntamente com a rotatividade que impde ao trabalhador a
constante ruptura no trabalho e nas relacbes que dele provém é uma
caracteristica importante para ilustrar a falta de envolvimento e a individualizacdo
a que nos referimos. Nesse sentido, o trabalhador é obrigado a redesenhar suas
rotinas, planos e formas de se relacionar com o trabalho, ndo porque assim
deseja, mas porque ndo pode desejar o contrario.

Como vimos na parte inicial do capitulo, o carater episodico do trabalho é
uma caracteristica comum entre os trabalhadores que, por vezes, comentaram:
“antes eu era’ e “agora eu sou”, 0S mesmos nao conseguem indicar o que sao,
unindo o antes e o agora em um jogo de participantes polivalentes, flexiveis,

individualizados e (des) envolvidos.

“Eu era representante de vendas no Espirito Santo e depois fui a
Porto Seguro, o turismo ‘tava’ forte e trabalhei com ‘hortelaria’ trés
anos [...], depois tive a possibilidade de entrar aqui como guia de
turismo, trabalhei em varias agéncias, dois anos numa, um ano e
meio em outra” (R; 09/jan.).

Como vemos, desprender-se da funcdo se torna uma virtude, pois, para
permanecer ocupado, deve-se fazer “de tudo calado” ou “de tudo um pouco”, ser
capaz de ndo se envolver com uma escolha ou com um interesse e caminhar
entre as ocupacoes defendendo-a como um ponto conquistado no tabuleiro do
jogo. Em outras palavras, o trabalhador deve assumir o risco das oscilagdes do
mercado e seguir sem se envolver ou se envolver sabendo que pode ndo seguir.

Indica, portanto, a existéncia de uma “faixa de incluidos excluidos”, ou seja, de
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trabalhadores que permanecem iméveis frente & condicdo que os cerca e, ainda
que visualizem uma melhor posicéo, fazer o seu proprio caminho parece ser a
acao que permanentemente 0os move.

Essa condicdo também decorre do fragil envolvimento entre o empregado e o
empregador. Como destacamos, os empregados nos empreendimentos hoteleiros
de Ilhéus exercem, em grande parte, fun¢bes variadas, portanto, o envolvimento
com a empresa €, por um lado, ampliado, pois atende diversas ocupacdes, por
outro, é fragilizado e pode ser facilmente rompido, ja que ndo esta envolvido em
uma relacdo de longo prazo, podendo ser facilmente substituido ou trocado (como
uma peca isolada). Como destacou a proprietaria de um hotel de llhéus: “Um
edificio tem as pilastras, que sdo os alicerces, depois tem os tijolos, o0s
funcionarios mais simples. [...] O tijolo é importante, €, mas se sai um, eu ponho
outro. Alicerce é que € mais dificil repor” (D; 12/jan.).

Nao se trata de defender o trabalho por uma via segura que coloque todos
em funcbes permanentes e fragmentadas, como o capitalismo social (Sennett,
2006; Castel, 2004) proporcionou. Mas sim de compreender que o trabalho néo
encontra sentido quando o trabalhador ndo pode se envolver em uma fungéo ou
quando age individualmente sem visualizar as relagbes que o cercam. Assim, 0
trabalho ndo supera a “execucéo do trabalho” e ndo destitui 0 homem da condicdo
de um executor de algo com o qual ndo se envolve e ndo se identifica. Essa razéo
em parte explica porque os trabalhadores consideram sua ocupacdo como uma
realizacdo predominantemente material, entendendo-a como um meio,
necessariamente flexivel e temporario para ganhar a vida.

Nesse processo “rotativo”, o trabalhador assume uma posicao individualizada
com relacdo ao trabalho. Para lograr uma posi¢cdo nesse processo, age em causa
propria (por defesa, por conivéncia ou por ambas) reduzindo as possibilidades de
construcdo de uma solidariedade social ou até mesmo de uma identidade com
aqueles que com ele compartilhem espacos e fun¢cdes comuns. Nas palavras de
Sennett (2005, p. 175-176): “Esse é o problema do carater no capitalismo
moderno. Ha histdria, mas ndo a narrativa partilhada de dificuldade, e, portanto,

tampouco destino partilhado. Nessas condicdes, o carater se corrdi; a pergunta:
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Quem precisa de mim? Nao tem resposta imediata”. Com efeito, 0 medo de perder
0 emprego, de ndo conseguir a renda para manter a familia ou de néo estar
“incluido” na sociedade de consumidores que Bauman (2007b) detidamente nos
apresenta, produz a “naturalizacdo” da competicdo individual entre os
trabalhadores, sobretudo entre aqueles que, frente a sazonalidade, encontram
pouco tempo para colher os frutos de sua proviséria posicao no tabuleiro.

Nesse contexto, a alta temporada — tempo fugaz que escapa pelos meses
— transforma o trabalho inseguro em um momento de comprometimento
individual, afinal, em alguns meses, as ruas estardo novamente vazias, sem flashs
e sem bonés coloridos. Um tempo provisorio para o ambulante/garcom vender,
para o guia/office-boy despertar olhares e compras pela cidade, para o
recepcionista, para a camareira e para o0 “faz tudo calado” garantirem seu
emprego multifuncional, um espaco para dar emprego sem ter emprego, tal qual o
senhor que vende bebidas na frente do bar Vesuvio. Todos comprometidos com
objetivos de “curto prazo” e pessoais.

Esse tempo dificulta a relacdo do trabalhador com o trabalho, mas também
com aqueles que dividem as mesmas incertezas. Gera uma nova e curta forma de
competir pelo hoje e ndo pelo amanhd, contrariando a esperancga no progresso de
todos e reduzindo-a a uma luta pela renda da temporada que floresce com a
chegada de turistas nos hotéis, nos restaurantes e nos mercados de artesanatos.
Nesse momento, se preciso (e preciso €), o trabalhador competira contra quem
esta proximo.

E a “lei do turismo”, como comentou conosco o guia que na baixa temporada
é office-boy, “cada um defende o seu”. Ao descrever sua rotina de trabalho, dizia ir
diariamente ao centro na alta temporada, 14, lado a lado com os guias-mirins (de
que outrora fez parte, hoje € “veterano”) disputa os dnibus e vans que chegam
sem guia, mesmo quando tem alguém acompanhando “a gente vé se os turistas
nao ‘quer’ um passeio pela cidade”. Uma “lei” que naturaliza os acordos feitos com
os donos de restaurantes, com os proprietarios de lojas e com os taxistas. Assim,
entre cada “negdcio” se forma uma rede informal que garante a renda na alta

temporada. “Os guias passam nos pontos que tém acordo de comisséo, eles falam
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‘pessoal ali tem artesanato, na loja tal, ndo vai ndo, que é caro’, € por isso que 0
passeio ndo passa la”. (R; 08/jan.)

O envolvimento, nesse caso, depende de cada um fazer a sua parte. E se a
dona da loja de artesanatos que reclama das baixas vendas; o vendedor de
roupas e artesanatos para turistas (que também é garcom, vendedor de relogios e
ajudante de pedreiro) e o comerciante (que também é professor de capoeira,
técnico em Arquitetura e serigrafista) nao tiverem um acordo?

Essa individualizacdo, em muitos casos, ocorre no mesmo espaco trabalho.
Quando o garcom do pequeno empreendimento localizado na Rodovia Illhéus -
Olivenca comentava conosco sobre sua rotina disse que “[...] na hora de ‘atendé’,
cada um tem as suas ‘mesa’. Aqui a gente divide, ‘dez mesa aqui é sua, essas dez
mesa aqui € minha’. Ai vocé s6 pode atender naquela area. Quando o cliente
desce, vocé vai conquistar ele ‘pra’ sua praca [...] mas tem vezes que outro atende
na sua praca, o cliente é dele, porque os ‘dez por cento’ é o salario. Quando o
cliente gosta do seu atendimento da um ‘negocinho’ por fora” (C; 12/jan.).

A construcado de uma relacdo com os trabalhadores que dividem o mesmo
espaco fica em segundo plano, encher a “sua praca” é o que vale. Assim, o
trabalho se coloca em uma condig&o precaria, tanto porque o envolvimento com a
funcdo exercida é mediado por uma remuneracdo incerta e temporaria, (des)
envolvida de qualquer propésito futuro (“dez por cento é o salario”), como porque
essa remuneracdo provém de uma ac¢do individualizada, “do seu atendimento”
realizado na “sua pracga”.

Nesse contexto, a individualizacdo das trajetdrias de trabalho e a
precariedade das diferentes funcdes realizadas fazem a experiéncia de trabalho
ser vivida para si, vencer no jogo da competicdo € plenamente assumido como
necessario e ndo ha espaco para o trabalho como uma ag¢do que permita o
envolvimento além do plano material e individual de curto prazo. Por um lado, os
interesses sdo os da empresa, por outro, dos trabalhadores, individualmente. Por
consequéncia, a medida que a “conquista” no mundo do trabalho se torna

individualizada, o risco e a inseguranca de ndo “conquistar” o que se deseja
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também se individualizam e se afastam de uma referéncia coletiva que permita

visualizar outro caminho para o trabalho. Como menciona Castel (2004, p. 83):

“Si los riesgos se multiplican hasta el infinito y si el individuo esta solo
para hacerles frente, es al individuo privado, privatizado, al que le
corresponde asegurarse a si mismo, si puede. EI manejo de los
riesgos no es ya, consecuentemente, una empresa colectiva, sino
una estrategia individual [...]".

Esse trabalho — de curto prazo e individualizado — corréi, para novamente
usar as palavras de Sennett (2005) a autoconfiangca e 0 compromisso mutuo, até
mesmo o individual, em um horizonte mais extenso e potencializa o tom Unico e
ensurdecedor da competicdo sem constituir o trabalho como uma acdo que vai
além do ganho material que permite ao trabalhador. E, talvez pior, faz acreditar
que, conforme o turismo e a demanda crescam, havera mais trabalho e mais
ganhos para todos.

Outra consequéncia a ser observada diz respeito ao distanciamento entre o
trabalhador e as decisdes relacionadas ao turismo oferecido na cidade. Ndo houve
por parte de nossos interlocutores nenhum tipo de indicagdo que nos permitisse
reconhecer o envolvimento do trabalhador com o turismo. Condigéo essa que nos
permite considerar algumas conseqténcias. Primeiramente, torna inexistente a
mediacao entre os interesses dos trabalhadores e as decisGes correspondentes a
conducdo do turismo no municipio. Para melhor ilustrarmos essa consequéncia, é
preciso mencionar que a maioria dos trabalhadores do turismo de llhéus atua
como guias, garcons e mensageiros, portanto, trabalham com o que os
intermediarios constroem e vendem (Krippendorf, 2000). Com efeito, esses
trabalhadores, ainda que importantes para a realizacdo dos objetivos planejados
(pelo mercado e pelo governo), ndao se envolvem nas decisdes pertinentes ao
turismo, tampouco naquelas que influenciam em suas atividades, sejam elas
sindicalizadas ou ndo. Sendo assim, sdo, concomitantemente, importantes e (des)
envolvidos.

Com efeito, os trabalhadores ndo se envolvem com os “interesses” que o

turismo possa validar e o trabalho que realizam se aproxima da imagem do que
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podemos denominar de “hospitalidade flexivel”, pois reforca o interesse individual
e episodico do trabalhador sobre a reinante idéia de que o turismo na cidade,
desde que adaptado as flutuacdes da demanda e aos requisitos do mercado,
beneficiara a todos. Dessa forma, ser um trabalhador do turismo € uma acéo
participativa sem participacdo que deixa no “centro” do processo de produgéo do
turismo (o0 nucleo receptivo) um conjunto de trabalhadores que néo se envolvem, a
ponto de indicar uma inquietante contradicdo, pois os trabalhadores do “centro”
estdo a margem.

A falta de envolvimento também interfere na formacéo do “capital social”, que
Putnam (2000) define como um conjunto de caracteristicas da organizacao social -
confianca, normas e sistemas - que tornam possiveis acdes coordenadas a partir
do envolvimento voluntério das pessoas nas organizacdes sociais e civis. Assim,
guando o envolvimento € reduzido ao individual ou aos interesses dos
“produtores” do turismo, ele é igualmente distanciado da possibilidade de
proporcionar decisdes locais e coletivas, deteriorando o capital social. Nesse
contexto, o trabalhador se fecha na dimensdo do trabalho abstrato, agora mais
individualizado que, ao fim, afasta-o da possibilidade de participar das decisdes e
de debater sobre as formas, os meios e as possibilidades do trabalho que exerce.
Portanto, reduz as possibilidades de mudancas a partir do conflito, do debate e da
exposicdo de valores, que se esvaziam na liquidez do trabalho que prende o
trabalhador em um modelo sem “libertar” outras formas de desenvolvimento, como
propde Sen (2000).

Frente a isso, € oportuno lembrar as consideracdes de Martins (2003) sobre a
percepcdo da “exclusdo” e da “inclusdo” social dos trabalhadores que, cada vez
mais individualizados e distantes da possibilidade de intervir sobre a realidade
social, afastam-se do conflito, consentindo que o trabalho abstrato, na forma
assalariada, € um meio de “inclusdo” na sociedade. Com efeito, os trabalhadores,
independentemente de estarem ou ndo “trabalhando”, deixam de ser sujeitos

historicos capazes de intervir ativamente na dindmica social que os cerca.
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“Eles ndo protagonizam nem realizam uma contradi¢do no interior do
processo produtivo, que ao mesmo tempo produz coisas e produz, ou
reproduz, relacdes sociais, as relacbes fundamentais a producéo e a
realizacdo de mais-valia e, sobretudo, fundamentais as novas formas,
especulativas e rentistas, de acumulacdo de capital. [...] Sé&o
descartaveis. Esse é o extremo historico da coisificacdo da pessoa e
de sua alienagao”. (Martins, 2003, p. 35)

Também ¢é possivel visualizar, a partir das analises até entdo apresentadas,
que a falta de envolvimento do trabalhador esta igualmente atrelada a propria
compreenséao que ele tem de sua situacao. A falta de envolvimento, a semelhanca
da inseguranca e da precariedade no trabalho, sdo problemas que, para os
trabalhadores, ndo decorrem de suas atitudes e tampouco dependem de suas
atitudes para melhorar. Essa situacdo explicita a orientacdo conservadora do
trabalhador, que néo toca nas contradi¢cdes de suas acoes e de sua propria forma
de intervir em seu trabalho e em sua vida, apenas aceita o quadro atual, e, na pior
das hipo6teses, entende-o como transitério, pois logo se resolverd com o
crescimento do turismo e com a intervencéo do governo.

Assim, a “solucéao” do trabalho ndo passa por si — envolvimento, busca de
formas diferenciadas de atuacdo, defesa de interesses comuns diante da
individualizacdo, entre outros — pois o problema é o governo ou do governo, que
ndo promove o desenvolvimento. Como nos disse 0 guia — mirim: “Para melhorar
meu trabalho, o governo precisa ajudar a gente. Precisa oferecer mais opc¢éo de
lazer na cidade, ‘né’, ‘pro’ visitante, ‘pro’ turista” (L; 08/jan.). Ou, como falou a
governanta de um grande hotel: “O governo tem que ‘trabalhd@’ ‘pra’ nés, tem que
ajudar trazendo turista. O poder publico, a prefeitura tem que fazer de tudo pra
atrair o turista ‘pra’ ca” (G; 17/jan.).

Temos assim um processo preocupante, pois primeiramente, as acodes
requisitadas pelos trabalhadores n&o consideram que a necessidade de aumentar
o fluxo de turistas e até mesmo os empregos na cidade, conduz justamente as
caracteristicas até agora apresentadas: flexibilizagdo, precarizagcdo e
individualizacdo, dentre outras situacdes entendidas como necessérias para o
crescimento que os trabalhadores esperam que leve ao desenvolvimento como

uma solugédo para o seu mal-estar. Num segundo momento, devemos lembrar
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que, quanto mais as politicas municipais dizem interagir com 0s interesses e
necessidades locais atraindo mais turistas (mudanca requisitada pelos
trabalhadores), mais suas acdes se rendem ao “curto prazo” e ao estabelecimento
de metas que enxergam o trabalhador como um executor de atos de hospitalidade
(gentil ao quadro vigente). Por sua vez, o trabalhador direciona ao poder publico a
responsabilidade pelas dificuldades que enfrenta e ambos ndo percebem que
colaboram para a manutencdo da situacdo quando aceitam o “curto prazo”, a
individualizacdo e a flexibilizacdo no trabalho. Dessa forma, torna-se inquietante
perceber como o trabalhador ndo reconhece seu proprio papel, pois o reflexo que
tem de si € de alguém que faz a sua parte.

Frente a isso, as estatisticas de emprego e renda continuam a ser as fontes
para a analise do trabalho no turismo, que associadas a idéia de que o aumento
guantitativo do emprego é o sustentaculo do desenvolvimento transformam o
trabalhador, com sua propria colaboracdo, em um espectador ativo/passivo de seu
préprio mal-estar.

Essa condicdo nos leva a entender que a “realidade” apresentada nos
estudos direcionados a investigacdo do trabalho turistico esta fortemente apoiada
na observacdo dos efeitos econdmicos e mercadolégicos do turismo, sem
observar os contraditorios impactos que compde o universo dos trabalhadores.
Como Archer e Copper (2001, p. 90) destacam: uma condi¢do que favorece “[...] a
reivindicacdo de desenvolvimento turistico nos destinos, omitindo consideragfes
de outros custos” %,

Da mesma forma, apoiados na compreensdo fornecida por Offe (1989),
percebemos como a reivindicacdo do desenvolvimento, defendida nas obras da
area e representada no discurso dos trabalhadores, leva a aceitacdo da

“capacidade alocativa” do mercado de trabalho turistico, de modo que reconhecem

8 E importante ressaltar que, além da reduzida discussdo do que Archer e Copper
denominam de “consideracfes de outros custos”, alguns estudos apontam que diversos
resultados econdémicos ligados ao turismo, dentre eles a geracdo de empregos, estdo
superestimados ou ocultam equivocos metodoldgicos. Um exemplo dessa interpretacéo é
oferecido no do Ipea (2003), que contesta o entendimento da OMT do que sejam as
Atividades Caracteristicas do Turismo (ACT) utilizadas para indicar o desenvolvimento
gerado pelo turismo (nimero de postos de trabalho, renda média, entre outros).
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que a insercdo da forca de trabalho no mercado € o principal objetivo a ser
perseguido para alcancar o desenvolvimento. Dessa forma, a reivindicacdo do
desenvolvimento parte do consenso de que o principio distributivo do mercado de
trabalho capitalista e a “monetarizacdo da capacidade de trabalho” (Offe, 1989)
sdo, a priori, elementos inseparaveis do mundo do trabalho. Por conseqiiéncia,
solidificam a idéia de que o trabalho assalariado é a via que levara os
trabalhadores aos beneficios econémicos, pois a distribuicdo dos “frutos” gerados
nos processos produtivos do turismo promovera o progresso econdmico e social.
Nesse contexto, enxergar o mercado de trabalho como o principio dominante de
alocacdo (Offe, 1989), ndo sO concede maior valor a geracdo de empregos,
determinando-a como indicador positivo do turismo, como também ofusca outros
efeitos, a semelhanca dos que antes observamos.

Compreendemos que, além dessa condi¢do, o consenso a favor do mercado
de trabalho e do assalariamento, obscurece também a distincdo das dimensdes do
trabalho abstrato (que expressa as realizacfes cotidianas e possui valor de troca)
e do trabalho concreto (que transcende a vida cotidiana e produz bens
socialmente Uteis), como defende Marx (1983). A auséncia de tal distincdo pode
ser notada na fala dos trabalhadores entrevistados. Eles centralizam seus olhares
a idéia de que o trabalho assalariado e a renda dele proveniente sdo os principais
efeitos a serem buscados. Quando ndo, como demonstramos ao comentar 0 caso
do vendedor de bebidas, compreendem que o trabalho ndo-assalariado deve ser
encarado com normalidade. Dessa forma, aqueles atuantes no turismo
(trabalhadores, governantes, empresarios, moradores, estudiosos etc.) deixam de
se envolver e debater com as contradi¢bes do trabalho. Assim, distanciam-se da
discussdo de como ocorre o trabalho no turismo e quais sdo as consequéncias
para as relacdes sociais, favorecendo a idéia de que o trabalho concreto deve
subordinar-se ao trabalho abstrato, se possivel na forma assalariada.

Por consequéncia, a indistingdo entre a dimensdo abstrata e concreta do
trabalho igualmente colabora para a aceitagdo das atuais transformacdes no
modelo de trabalho e de empresa até entdo dominantes (Antunes, 2005;
Vassapollo, 2005; Bauman, 2005; Rifkin, 1995; Gorz, 2003; Mattoso, 1995,
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Sennett, 2006) — desregulamentacéo, flexibilizacdo, precarizacdo, entre outros —
mantendo 0 mesmo consenso inquietante: a geracdo de empregos nos locais
turisticos €, por si s6, um caminho para o desenvolvimento. Assim, a reivindicacao
do desenvolvimento despreza os efeitos dessa transformacdo e,
contraditoriamente, colabora para a inseguranca, a rotatividade, a individualizagéo,
a negacédo do passado e o (des) envolvimento do trabalhador, que se fortalecem
como caracteristicas do trabalho no turismo.

Diante disso, entendemos que o trabalhador do turismo de Ilhéus tende a se
envolver cada vez menos com os resultados de seu trabalho, tornando-se uma
peca individual necessaria para o crescimento, sem dele se beneficiar. Um
executor isolado, precario, temporéario e (des) envolvido, cujo trabalho ndo age
como uma acao consolidada por planos de longo prazo, pela confiangca ou pela
previsibilidade, pois, na “modernidade liquida”, sociedade pds-reestruturacéo
produtiva, na qual a especializagao flexivel € uma caracteristica basica (Bauman,
2001), o trabalhador se mantém submisso ao capital. Ainda que o capital (o
turismo e o desenvolvimento ao qual o0 mesmo se associa em llhéus) ndo tenha
modificado as formas de se relacionar com o trabalho.

Frente as consideracdes apresentadas, € possivel entender por que o
trabalhador do turismo encontra dificuldades para tragar uma narrativa continua de
sua vida de trabalho, ja que a flexibilidade, a rotatividade, a negacao do passado,
a valorizacdo da dimensdo material e individual do trabalho tomam lugar nas
linhas que, sublinhadas por fortes tracos de precariedade (Antunes, 2005;
Vassapollo, 2005, Mattoso, 1995) e de inseguranca social (Gorz, 2003; Castel,
2004), descrevem a histéria de nossos interlocutores. Tal condi¢do, a nosso ver,
deve ser encarada como uma causa € como uma consequéncia da busca do
desenvolvimento de Ilhéus. De um lado, a flexibilizacdo, a precarizacdo e a
suplantac&o do trabalho concreto pelo trabalho abstrato, e o (des) envolvimento do
trabalhador; de outro, as agbes conduzidas pelo mercado, pelo governo e pelos
proprios trabalhadores envolvidos no turismo.

Um caminho que entrelaca o conflito entre o trabalhador e o capital, bem

como a esperanca de homens e mulheres iguais (na inseguranca, na polivaléncia
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episodica, no trabalho sem envolvimento e na mobilidade rotativa que os mantém
em um mesmo ponto) e distintos (na diferenciacdo, na negacdo e nas formas
como trabalham). Uma trajetéria feita de caminhos que ambiguamente geram
descaminhos, que revela a simultaneidade do seguro/inseguro, uma equacao que
enreda o passado e o futuro e realimenta no presente a esperanca de que logo 0s

“frutos” do desenvolvimento gerado pelo turismo serao divididos.
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Capitulo 4: Ideologia e mito: o (des) envolvimento de Ilhéus

“No presente flexivel e fragmentado, talvez paregca possivel criar
narrativas apenas sobre o que foi, e ndo mais narrativas previsivas
sobre o que sera."

Edgar Morin (2000, p. 59).
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“Distantes” e “proximos” das terras do velho cacau que hoje exalam o cheiro
da modernidade turistica, refletiremos sobre o desenvolvimento gerado pelo
turismo no municipio baiano. Olharemos para o abismo que nos propusemos
interpretar como desenvolvimento e lancaremos o olhar em dire¢cdo ao seu escuro
— 0 vao opaco/transparente que, iluminado pelas luzes da modernidade se torna
limpido — para identificar quem o ilumina e quem o vé&, mais precisamente, quem
diz que o ilumina e quem diz que o vé. Perseguiremos a trilha que leva ao abismo
diante dele fazermos nossas perguntas. Assim, andaremos pela mesma trilha que
guiou a ex-capital do cacau até o abismo, motivando-a a encontra-lo e ignora-lo,
motivando-a a acreditar que nada, além do que ja foi iluminado, nele se
encontraria.

Nesse capitulo final, “iniciaremos” nosso estudo para ao fim deixa-lo, ndo
sem perguntas, frente ao escuro do abismo. Recolheremos nossos argumentos e
nos direcionaremos para o terreno inseguro de suas margens para observarmos o
que nele esta guardado e apontarmos para a ideologia e para o mito — 0s muros
de contencdo — que impedem que as erosdes e as utopias enfraquecam seu
escuro revelador. Em outras palavras, apontaremos para a ideologia (“o discurso
institucional”) e para o mito (“o discurso nao-institucional”), como propde Lefebvre
(2004), que se fundem para formar o escuro iluminado do abismo: um lugar do

gual é necessério distanciar-se para poder alcanca-lo.

4.1 O discurso institucional do desenvolvimento gerado pelo turismo
em Ilhéus

Nos capitulos anteriores relacionamos os caminhos tracados e percorridos
pela cidade de Ilhéus em busca do desenvolvimento. Um percurso que substituiu
as formas de enriquecer e modificou os meios de progredir sem trocar a idéia de

gue o progresso da sociedade depende do avango das atividades produtivas que
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em seu espaco sejam incentivadas. Como vimos, no segundo capitulo, na busca
desse objetivo a terra do cacau converteu-se na terra do turismo e seus espacos
de esperanca e riqueza pobre foram transformados em atrativos para visitantes
que, com cameras em punho, extraem cenas exoticas da terra dourada. llhéus é
uma cidade que viu as ruas virarem corredores para grupos guiados, que fez seus
bairros virarem hospedagens de pouco ou muito luxo e suas praias virarem pracas
de vendas e de sobrevivéncia. Um caminho que (de) comp6s Ilhéus em um
aeroporto movimentado, em um porto de cargas vivas, em um balneério recortado
por infra-estrutura e atrativos capazes de fazer a antiga capital do cacau
sobreviver como o principal pélo turistico do litoral sul da Bahia.

Da mesma forma, vimos, no terceiro capitulo, como os trabalhadores
atuantes no turismo de llhéus enxergam o abismo do desenvolvimento, como o
olham e desafiam, como o aceitam e o criticam. Um jogo dialético de
negacao/aceitacdo, de certezal/incerteza e de inseguranca/seguranca que,
contidos em um mesmo espaco, impulsionam os filhos dos antigos lavradores
para o progresso, para o urbano, para o turismo e para o futuro. Um jogo que, ao
contrario do que insistem os especialistas do desenvolvimento, ndo € conduzido
pela simples sucessdo de fatos — etapas interligadas de crescimento e
desenvolvimento —, mas sim pela ruptura e pela renovacdo continua das
possibilidades de materializar esperancas antes plantadas entre os discursos que
prometiam que o turismo traria um novo progresso para a ex-capital do cacau.

Nos capitulos anteriores, apresentamos o trajeto que levou Ilhéus ao abismo,
caminho este que posteriormente a fez seguir em frente sem olhar para 0 mesmo
abismo que tanto desejou. Demonstramos como llhéus se tornou uma cidade
enjaulada entre o passado do cacau (presente nas construcdes histéricas, nos
personagens de Jorge Amado, nas fotos suadas das fazendas e dos lavradores,
bem como no modelo de desenvolvimento escolhido) e o futuro do turismo
(presente nas construgbes para entreter, hospedar, alimentar e transportar
turistas; nos atrativos que vém do passado e na atragcdo pelo moderno). Uma
cidade de pessoas que vivem sem presente, iluminando suas esperancas e

contrapondo o passado que falhou e ndo virou futuro. Um espaco colorido de
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homens e mulheres diferentes e iguais que entre as temporadas intercalam novos
desejos para superar 0 atraso e fazem o futuro parecer uma oposi¢éo natural ao
passado sem perceber que o futuro que esperam contém o passado que negam.

Devemos insistir nessa leitura. Apos nossas observacdes, ora direcionadas
as transformacdes de llhéus, ora concentradas na vida dos trabalhadores do
turismo, encontramos uma cidade cujo presente nos permite questionar: llhéus se
desenvolveu? Se a resposta for sim, os critérios para fundamentar tal afirmacéo
sdo justamente aqueles que apresentamos no capitulo inicial e tenderemos a
perguntar novamente: llhéus se desenvolveu? Se a resposta for ndo, sera
necessario transferir a pergunta para o futuro (llhéus se desenvolverad?) e a ela
acrescentar outras: o que precisa ser feito para que se alcance esse estagio?
Como o turismo auxiliara nesse processo?

O abismo novamente aparecerA em nossa frente e pela lateral,
provavelmente, desviaremos em busca de um novo terreno. Entretanto, as
perguntas se repetirdo e nao ficardo sem respostas, pois 0s poucos que olharam
para o abismo estardo prontos para apontar e justificar as oportunidades e
ameacas, os pontos fortes e fracos de Ilhéus. Com respostas prontas, a cidade
(seus governantes, trabalhadores e habitantes) prontamente planejard o futuro
para escapar do passado. Nesse caso, a pergunta deixa de ser se Ilhéus se
desenvolveu ou se desenvolvera e passa a ser: qual a idéia de desenvolvimento
qgue llhéus manteve e mantera? Em que se sustenta? Qual ou quais lados e
fissuras do abismo foram iluminados para que a cidade se convencesse que 0
desenvolvimento foi ou pode ser alcangado?

Frente a essas questdes defendemos que o desenvolvimento gerado pelo
turismo de Ilhéus é um mito sustentado por uma ideologia. Por prudéncia,
devemos dizer: um mito de varias faces sustentado por uma ideologia de multiplas
vozes. Mas ndo basta mencionar, é preciso entender esse mito e essa ideologia e
apontar como 0s mesmos se perfazem para a construcdo da idéia do
desenvolvimento gerado pelo turismo em Ilhéus. Destacaremos inicialmente o que
entendemos ser o elemento inicial de sustentacdo do mito: a ideologia do

desenvolvimento, cuja linguagem chega ao turismo (a idéia incorporada ao
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discurso), considerando-o um meio para 0 progresso da sociedade. Essa
percepcao foi inicialmente apresentada no primeiro capitulo, quando observamos
como a idéia de desenvolvimento, solidificada na idéia de progresso continuo,
racional, acumulativo e material, tornou-se comum no discurso sobre o turismo.
Idéia essa que, pelas maos dos economistas, se tornaria um sinénimo de
“desenvolvimento para a sociedade”.

Posteriormente, ja no segundo capitulo, apresentamos como Ilhéus
encontraria no turismo, apoiado pelas politicas estaduais, uma alternativa para
superar as sucessivas crises do cacau. Nesse momento a cidade passaria ao lado
do abismo e deixaria em seu escuro a possibilidade de enxergar outro caminho
que nado fosse aquele que antes prometera o desenvolvimento. O destino de
llhéus seria o desenvolvimento gerado pelo turismo, 0 que pressupunha
estratégias semelhantes as que fizeram o cacau ser, depois da Ultima crise, um
sindbnimo de decadéncia e atraso.

O caminho escolhido por llhéus foi, desde as primeiras crises do cacau,
modernizar-se: progredir com a insercdo de novas técnicas de plantio e colheita,
avancar com a melhoria da produtividade por hectare e enriquecer com os lucros
do cacau. Aeroporto, porto, estradas, armazeéns, associagdes, casas e ruas, tudo
que era construido inspirava 0 progresso continuo que, a partir do tecido urbano,
espalhava seu dominio sobre o campo. Nesse caminho Ilhéus foi derrotada. A
comecar pelos exportadores e pelos donos de terra, toda a populacdo perdeu
seus sonhos e suas esperangas no jogo que decidiu jogar, a competicdo e 0
avanco que propuseram fez ceder o terreno da riqueza expondo 0 que estava
abaixo dele: aqueles que dos avancos do cacau ndo se beneficiaram.

Como lembra Asmar (1983), o declinio da “civilizacdo do cacau” nao ilustra
apenas um desfecho econémico negativo, pois Ilhéus, a principal cidade da
Regido Cacaueira, sofreu também com a perda da esperanca social depositada na
venda de cada saca de cacau. O ato final do cacau entrelacava a desesperanca e
a esperanca social e econdmica que, desde meados da década de 1980, ja dava
sinais de declinio, quando as sucessivas reducbes no preco do cacau e 0

surgimento de novos concorrentes internacionais atingiam a riqgueza e a pobreza
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de Ilhéus. Paulatinamente, a cidade e seus moradores proximos e diferentes,

iguais e distantes, perdiam a esperanca:

“[...] no aparecimento de novos pacotes tecnoldgicos opcionais, mais
em acordo com a agricultura em crise” “Esperanca que surjam novos
planos habitacionais para os sem-casa-propria” “Esperanca que 0s
jovens, também aqueles diplomados encontrem trabalho” “Esperanca
gue o trabalho encontrado forneca salario que permita satisfazer as
necessidades basicas do cidadao” (Asmar, 1983, p. 114).

Como o préoprio Asmar define, entre os anos de 1985 e 1990, Ilhéus “adubou
a esperanga no cacau” e no progresso por ele gerado. Os ultimos anos da década
de 1980 levariam Ilhéus até o escuro do abismo e era preciso supera-lo. O futuro
se descortinava, justamente quando a porta aberta no passado parecia se fechar e
a “Pobre regido Rica” se valeria dessa “oportunidade”.

Nesse contexto, a pergunta foi: como se desenvolver sem o cacau? Ao invées
de parar frente ao abismo e questionar sobre os resultados do desenvolvimento,
Ilhéus respondeu que o turismo era o futuro: a moderna alternativa para superar o
passado que ndo pdde virar futuro. A renovacgdo da cidade e de seus moradores
seria evidentemente custosa, ndo nos esquecamos do éxodo de trabalhadores
rurais que se amontoavam para sobreviver na prospera cidade do turismo,
naquele momento, ainda vista como a desiludida cidade do cacau. Da mesma
forma, o impacto na renda local seria fortemente sentido, dos trabalhadores aos
exportadores, dos comerciantes aos carregadores do porto, todos seriam afetados
pela crise.

Entretanto, o simbolo do novo faria a imagem dos hotéis e dos avibes se
tornarem mais favoraveis do que podiam parecer. Ampliar o fluxo, a renda e o
emprego, expandir a oferta de atrativos e de empresas. Qualificar a mao-de-obra,
treinar os guias e “conscientizar” a populacdo que uma nova era se abria. O papel
do governo, como ressaltado no segundo capitulo®, era fornecer subsidios fiscais,
planificar os espacos e atrair investimentos para “adubar a esperan¢a” no turismo.

De acordo com o que propunham os especialistas do desenvolvimento, Ilhéus

8 Ver Capitulo 2.
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transformou o turismo em uma alternativa que solucionasse o0s problemas
deixados e/ou ndo superados pelo cacau e uniu seu desejo de progresso a voz
daqueles que o apontavam como um caminho necessario para qualquer
sociedade que pretenda tornar-se “moderna’.

Podemos entender que esse momento representou a segunda aproximacao
entre o desejo e as propostas de desenvolvimento. Em outras palavras, a segunda
passagem pelo abismo. O crescimento do cacau foi a primeira aproximacao a unir
esses elementos: a volupia da produtividade, da racionalidade cientifica e o
amparo governamental de um lado; a esperanca de obter beneficios derivados
dessas acdes, de outro. A explosédo do cacau ndo so6 se valeria do desejo de cada
trabalhador ou proprietario de terra, mas também da idéia de que o crescimento
econdmico conduziria ao progresso da localidade, desde entdo subsumido pela
objetivagéo dos conceitos fornecidos pelos economistas.

Com efeito, podemos retomar os argumentos apresentados no capitulo
inicial, quando demonstramos, apoiados pelas reflexdes de Edgar Morin, Celso
Furtado, Ignacy Sachs, Cristovam Buarque, Gilberto Dupas, entre outros, que 0
desenvolvimento, conforme o conhecemos, resulta da ideologia que delibera que
os avanc¢os do homem dependem dos avancos da producgéo e da racionalidade.

No caso de llhéus, com o fim da primeira aproximagcdo entre o desejo de
expansdo do cacau e os caminhos ditados para essa requerida expansao, “a
indastria” turistica se tornou o personagem central da segunda aproximacao.
Igualmente acompanhada pela racionalidade e pela produtividade, sua expansao
foi a plataforma para o desenvolvimento. Sustentado nas deliberacdes da
ideologia, 0 substituto do cacau se tornou o meio para o desenvolvimento do
municipio, mantendo 0os mesmos valores que antes iluminaram a expansao
cacaueira. Em ambos os momentos, as acdes de Ilhéus expressavam o
paradigma de desenvolvimento formado no seio do avanco industrial: na
concepcdo de que a expansao econdmica garante a distribuicdo da renda e dos
beneficios de toda sorte (educacgéo, saude, saneamento basico etc.) a populagéo.

Nesses termos, como demonstramos no segundo capitulo, a ideologia estaria

representada no discurso governamental, tanto estadual como municipal. O
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desenvolvimento preterido por llhéus se assemelhava as propostas do governo
federal que, a partir da década de 1990, com o apoio dado ao PRODETUR | (e a,
partir de 2002, ao PRODETUR IlI) mantinha o progresso econdmico como 0
principal objetivo do crescimento do turismo, justificando a preparagdo dos
espacos para a instalacdo de empresas capazes de atrair crescentes fluxos
turisticos (Benevides, 1998). Essa concepcao esta claramente condicionada pela
idéia do “derrame” mencionado por Kliksberg (2002, p. 21), em torno dessa visao
giram as idéias de que “[...] realizando enormes sacrificios econbmicos para
alcancar as metas de carater macroecondbmico que impliquem equilibrios
econdmicos e financeiros, havera progresso [...] e, finalmente, este 'derramard’
para o conjunto da populacdo e chegara aos setores mais pobres”.

O discurso institucional — a ideologia que compreende que a resolucdo dos
problemas de carater social se da pela expansdo da economia — ditaria os
caminhos a serem percorridos pelos municipios que preterissem o turismo como
um meio para o desenvolvimento. Essa condicdo é claramente apresentada nos
programas de incentivo ao turismo de Ilhéus. A abertura de loteamentos
destinados a ocupacdo de segundas residéncias, a construcdo de pracas de
vendas (Mercado de Artesanatos, por exemplo), a reforma de monumentos
histérico-culturais, a abertura de rodovias, a ampliacdo do aeroporto Jorge Amado
e a melhoria da estrutura de recepgéo para turistas no Porto do Malhado ilustram
tais programas. Da mesma forma, as acgbOes de incentivo, a exemplo dos
programas de isencado fiscal e da liberagdo de verbas para campanhas
publicitarias em nucleos emissivos, comprovam como a idéia do desenvolvimento
econdmico € posta como pilar central para o desenvolvimento da cidade.

Um discurso envolvido por uma aura cientifica, um conhecimento positivo que
decifra os desejos individuais e coletivos, capaz de indicar os caminhos
necessarios para a realizagdo das idéias que defende. Nessa pretensa
cientificidade — elemento primordial para o progresso instituido em nossa
modernidade — repousa o conteldo ideoldgico que insiste em reproduzir suas
idéias em detrimento de qualquer outra interpretacdo, que de antemdo é

equivocada ou insuficiente. Como nos lembra Lefebvre (2004, p. 73), ao debater
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as interferéncias da razéo e da racionalidade sobre a interpretacdo do urbano, a
ideologia € o discurso dos especialistas, “[...] os mais decididos a se proclamarem
cientistas com todas as prerrogativas” que, para legitimar suas descobertas, “[...]
ndo deixam de apelar a racionalidade”.

Por esse discurso lido e ouvido por Ilhéus, o desenvolvimento gerado pelo
turismo decorre da expansdo do mesmo. Sua finalidade e seu sentido sé podem
ser mensurados a partir da ciéncia, da razéo e da técnica que, por sua vez, ditara
os procedimentos necessarios. Sendo assim, a ideologia € o pilar de sustentacao
gue determina as ac¢fes para alcancar o desenvolvimento, bem como aponta por
quais indicadores se pode mensura-lo. Por um lado fornece a seguranca para sua
acdo, 0s passos necessarios para sua realizacdo. Por outro, fornece os subsidios
de analise, direciona o olhar a enxergar o crescimento do fluxo de turistas, a
ampliacdo quantitativa das empresas e das receitas, entre outros.

A partir dessa interpretacdo, podemos considerar que o paradigma do
desenvolvimento que antes sustentava a esperanca do cacau € o que também
alicerca a esperanca do turismo. Nesses termos, novamente amparados pela
analise proposta por Lefebvre (2004), o desenvolvimento é uma ideologia que se
confunde com a ciéncia e com a racionalidade caracteristicas de nossa
modernidade. Um discurso institucional (cientifico e comprovado) das ciéncias
fragmentarias que se dizem convergentes, integradoras, pragmaticas, superiores
e, principalmente, exatas. Quando as utilizamos, convertemos o0 escuro do abismo
em um escuro iluminado.

Podemos, nesse momento, retomar a pergunta: llhéus se desenvolveu? Se
considerarmos a ideologia, sim. Atualmente, conforme indicam os especialistas
capazes de analisar os quadros de input e output e as estatisticas sociais e
econOmicas, a cidade recebe maior fluxo de turistas do que recebia nos primeiros
anos da década de 1990 (BAHIA, 2004); possui mais empreendimentos (mais
mesas de restaurantes, leitos de hotel, lojas etc.), mais infra-estrutura de
transportes, bairros e loteamentos destinados ao turismo, leis e projetos que
incentivam a atividade etc. (Queiroz, 2002; Junior, 2001; Gottschall, 2001). O

“mais” € o desenvolvimento e a ideologia assim o Vé.
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Com efeito, a ideologia assume a linguagem que explica, incentiva e mensura
o desenvolvimento. E, como ressalta Lefebvre (1975, p. 89), um discurso
institucional que procede por “extrapolacdo”, aumentando a importancia do que
defende, “trocando o relativo pelo absoluto, o acidental pelo essencial, o
secundario pelo primordial, o fato pela norma e valor”. “Mais” cacau ou “mais”
turistas, ndo importa por qual “indlstria” se alcance o progresso, o que importa €
gue o incentivo racional a expansdo da capacidade produtiva é o itinerario a ser
escolhido. A partir da “extrapolacédo” dessa idéia, a organizacdo e o planejamento
se tornam consequéncias para o mesmo fim: o desenvolvimento do tipo
econdmico levaréa ao progresso da sociedade em todos os aspectos.

Desse modo, a ideologia comporta uma dupla funcédo para llhéus: justifica a
preocupacdo com o progresso, sindbnimo de melhoria de vida dos habitantes e, ao
mesmo tempo, converte essa preocupagdo em acdo conforme as normas e 0s
valores que defende. Essa dupla funcdo € também contraditéria, pois se, por um
lado, posiciona Ilhéus frente ao abismo, justificando o desenvolvimento como um
meio para a melhoria de vida de seus habitantes, por outro, promove acdes que
dificultam a reversdo dos males que pretensamente seriam solucionados com o
desenvolvimento, portanto se distancia do abismo sem sequer olhar seu escuro.

Para melhor compreendermos a dupla e contraditéria funcdo da ideologia,
devemos considerar seu enredo. Por validar a idéia de que o desenvolvimento
econbmico € o motor para o progresso da sociedade, a ideologia restringe a
compreensdo do mesmo a idéia de crescimento econdmico. Assim, a contradi¢do
a que nos referimos decorre dos resultados que a ideologia defende e, quando
levada a frente, dos resultados que gera. Ao justificar a preocupacdo com o
progresso, Ilhéus acaba por justificar as acdes que convertam essa preocupacao
em acdo. Em outras palavras, ao justificar a necessidade de desenvolvimento
econOmico, acaba por justificar as regras do jogo para aqueles que com ele se
envolvam. Devemos explicitar essa condicdo a fim de direcionarmos a reflexao
proposta. Para tanto, nos apoiaremos em uma das visdes defendidas pelo

discurso institucional, a saber: o desenvolvimento local.
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Comumente defendido nos projetos governamentais e nas obras académicas
da area, o desenvolvimento local justifica a preocupacdo com 0 progresso
valendo-se da percepcdo de que a organizagdo do processo produtivo local do
turismo e o envolvimento da populacédo nas decisdes pertinentes a atividade é um
meio necessario para alcanca-lo. Essa percepc¢do considera que 0 turismo
proporciona mais beneficios aqueles que se encontram nos nucleos emissores,
em detrimento da populacdo local que obtém poucos beneficios, processo a ser
revertido com o envolvimento da populagéo local na conduc¢éo do turismo.

O argumento dos defensores dessa idéia € que com o desenvolvimento local
“[...] se poderia criar um locus interativo de cidadaos, recuperando a iniciativa e a
autonomia na gestdo do bem comum. Sugere-se, assim, que o governo poderia
estar ao alcance das méos dos cidaddos”. (Oliveira, 2001, p. 21), superando a
concentracdo econdmica e espacial comum ao modo de producéo capitalista, com
a insercao dos habitantes no gerenciamento dos mercados do turismo (Coriolano,
2006). Nessa perspectiva, 0 objetivo do desenvolvimento continua a ser o
econbmico, de modo que, a despeito da origem da decisdo e do controle, o
crescimento da economia é mantido como fator central. Ou seja, atar-se a rede
sem se desatar dos meios e das formas de producéo do turismo.

Tal fato, como sublinha Oliveira (2001), elimina as possibilidades de
construcao de uma cidadania critica e reflexiva, de paradigmas alternativos e de
emergéncia de conflitos. Leva a aceitacdo de um modelo, diante do qual se
consente que as cidades que adotarem uma postura empreendedora terdao mais
beneficios (Harvey, 2005). Diante disso, as cidades que, como llhéus, desejam o
desenvolvimento gerado pelo turismo, expressam a ideologia, jA que entendem
gue ele é o Unico meio, desde que as regras do jogo sejam aceitas, para reverter a
concentracdo econbmica e espacial correlata a desigualdade social. Em outras
palavras, para reverter as contradicdes da economia capitalista, deve-se agir a

favor delas: ampliar os fluxos de turistas, concentrar “vantagens” na forma de

166



infra-estrutura, de oferta de empresas e de atrativos, em suma, valorizar
racionalmente o processo produtivo local para que seja mais competitivo®.
Paralelamente a essa nocdo, o turismo assume a funcédo de salvador e se
torna o alvo do “empreendedorismo urbano” (Harvey, 2005). Nesse processo, da-
se, por um lado, a via da negociagdo e por outro, a via da competicdo: em um
primeiro momento para atrair o investimento necessario, depois, para atrair o
mercado e assim justificar o passo inicial que evidentemente levard a uma nova

competicao.

“[...] o empreendedorismo urbano envolve certo nivel de concorréncia
urbana. Nesse caso, abordamos um motivo que impbe limites
evidentes sobre a capacidade de projetos especificos mudarem a
sorte de determinadas cidades. De fato, a medida que a concorréncia
interurbana se torna maior, quase certamente acionard um ‘poder
coercitivo externo’ sobre certas cidades, aproximando-as mais da
disciplina e da l6gica do desenvolvimento capitalista. Talvez até force
a reproducdo repetitiva e serial de certos padrbes de
desenvolvimento [...]". (Harvey, 2005, p. 178-179).

Se recuperarmos alguns dos dados referentes ao atual cendrio social e
econbmico de lIlhéus, analisados no segundo capitulo, perceberemos que as
palavras apresentadas por Harvey se aplicam a cidade. Atualmente, ela apresenta
as mesmas contradigcbes que pretensamente teria resolvido com os “estagios de
progresso” do cacau e do turismo. Como ocorreu com a produgdo cacaueira, 0
turismo ndo tornou llhéus independente, pois a comercializacdo do destino —
variavel que define o fluxo de turistas — manteve-se condicionada aos canais de
distribuicdo que, por exemplo, definem as estratégias de precos para os “produtos
turisticos”, mantendo as decisdes relativas ao turismo local sob seu dominio. A
influéncia desses mesmos canais define igualmente qual segmento da oferta local
(cultural, ambiental, entre outros) sera comercializado, tornando tanto os
empresarios locais, como o governo e os trabalhadores, dependentes das

decisdes dos nucleos emissivos.

8 Como ja haviamos abordado no segundo capitulo, essa idéia corresponde as politicas
de cluster, largamente adotadas pelos diferentes municipios turisticos do Nordeste
brasileiro.
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O resultado dessa equacéo pode ser medido pela relacdo entre o volume de
investimentos direcionados ao turismo de Ilhéus e alguns dos atuais resultados
econdmicos da cidade. Foram destinados ao turismo de Ilhéus aproximadamente
R$ 3 bilhdes, conforme destacamos no segundo capitulo®, o que resultou no
crescimento expressivo de sua capacidade produtiva (hotéis, restaurantes,
agéncias de viagens etc.). Entretanto, de acordo com os dados fornecidos pelos
tltimos relatérios do governo estadual e municipal®’, entre os anos de 2000 e
2001, o fluxo turistico recuou de 249 mil para 238 mil, a permanéncia média do
turista decresceu de 9,7 dias para 7,3 dias e o gasto diario médio individual do
turista, entre os anos de 1998 e 2000, caiu de R$ 56,78 para R$ 27,49.

Assim, o0s investimentos devem ser aplicados conforme os padrbes
requeridos pelos canais de distribuicdo sediados nos nulcleos emissivos que,
coerentemente com seus interesses, criam novos destinos para atrair a demanda,
deixando para tras os investimentos antes primordiais para a insercdo do local
receptivo no mercado turistico nacional e internacional. Quando né&o, tornam o
destino turistico uma segunda opc¢édo de venda (mais barata e menos lucrativa),
como parece ilustrar a queda do fluxo turistico, da permanéncia média e do gasto
diario médio individual do turista que escolhe Ilhéus para passar suas férias.

Essa condi¢cédo contraditéria do crescimento do mercado turistico evidencia o
gue Harvey denomina de “poder coercitivo externo”, caracterizando um modelo
“unilateral” de crescimento do turismo. Semelhante ao “neocolonialismo turistico”
citado por Archer e Cooper (2001), a distingdo do modelo “unilateral” reside no fato
de que as decisdes relativas ao padrao de desenvolvimento sdo transferidas as
corporacdes nacionais e ndo internacionais. Em ambos os casos, as corporacdes
externas centralizam as formas de desenvolvimento, as maiores rendas
provenientes da atividade e a oferta de trabalho. Nesses casos, Ilhéus e outros

nacleos receptivos, aventureiros do desenvolvimento econdmico moderno, colhem

8 Ver capitulo 2.

8 Ver capitulo 2.
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como resultado a geracéo de empregos precarios® e a perda de controle sobre as
decisdes relativas ao turismo, distanciando-se ainda mais das solu¢cbes que
outrora idealizaram®.

Podemos ampliar tal analise com os dados referentes a geracdo de
empregos no turismo de Ilhéus. Entre janeiro de 2000 e abril de 2007, o subgrupo
de servigcos de hospedagem e alimentacdo (principal empregador do turismo de
llhéus) teve um saldo negativo de 128 postos de trabalho, os subgrupos de
servicos de atividades anexas e auxiliares de transporte e agéncias de viagem e
de atividades recreativas, culturais e desportivas tiveram, respectivamente, um
saldo negativo de 65 e de 33 postos de trabalho®™. Isso sublinha que o
crescimento do turismo n&o gerou 0S empregos que comprovariam o
desenvolvimento social e econémico. No entanto, a defesa irrestrita a expansao
do setor e ao aumento da competitividade se mantém no centro da esperanca de
llhéus.

A contradicdo ndo esta no fato de considerar os valores que expressam a
ideologia, mas sim no fato de considera-los Unicos, irreversiveis e verdadeiros.
Assim, o0 escuro do abismo s6 pode ser iluminado por uma Unica fonte de luz que
revela que para progredir é preciso competir, sem revelar que para tanto é

necessario se conduzir pela produtividade (ampliar a producdo com gastos

8 Empregos de baixa remuneracdo e qualificacdo acompanhados pela constante
inseguranca e falta de envolvimento dos trabalhadores, conforme destacamos na anélise
realizada ao longo do terceiro capitulo.

8 para melhor ilustrar essa situacdo, pode-se comparar os dados referentes & geracdo de
empregos e ao nimero de empresas turisticas da Regido Sudeste (predominantemente
emissora de turistas) e Nordeste (predominantemente receptiva). A Regido Sudeste
possui, segundo o Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) (2001), 89.637
estabelecimentos atuantes no turismo (Alojamento, Alimentagdo, Agéncias Viagens,
Atividades Recreativas, Aluguel de Automdveis, Transporte Rodoviario Regular e Néo-
Regular) que geram 772.678 de empregos, jA a regido Nordeste apresenta 21.014
empresas turisticas e 184.400 empregos. Ao comparar os dados citados, a regiao
Sudeste detém aproximadamente 52% das empresas turisticas e 58% dos empregos
gerados, enquanto a regido Nordeste possui aproximadamente 12% das empresas e 14%
dos empregos, evidenciando o maior volume de empresas e empregos em poélos
emissivos.

% Dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE). Ver capitulo 2.
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menores de recursos, dentre eles mao-de-obra). Pela aceitacdo dos padrbes de
consumo da demanda (modificar os habitos locais para atender aos padrdes de
qualidade exigidos), pelas regras impostas pelos nucleos emissivos (pautar-se
pelos padrbées de desenvolvimento externos que empurram Ilhéus para a
competitividade) etc. Frente a isso se torna imperativo perguntar: como
proporcionar uma série de beneficios sociais e econémicos aos nucleos turisticos
quando a competitividade exige processos de producéo, trabalho e acumulagéo
cada vez mais desiguais? O desenvolvimento visado por Ilhéus néo levara, ainda
que reconhecamos o crescimento alcancado nas duas Ultimas décadas, a um
falso desenvolvimento?

Nesse sentido, a ideologia, coerentemente com o que defende, ndo pretende
debater, mas sim enfatizar o modelo que ilumina. Oculta, como lembra Abramovay
(2001, p. 165), que o crescimento econdmico — a utilizacdo eficiente dos recursos
de um local — “supde poupanca [de recursos] e, portanto, uma certa concentracéo
gue sacrifica forcosamente a igualdade”. Nesse sentido, o crescimento néo tolera,
pela propria logica que o conduz, excessos na distribuicdo dos ganhos obtidos
pelos setores produtivos. A competitividade, por sua vez, tampouco aceita a
divisdo dos beneficios que pode ser trazido aos grupos (inclusive os locais), que
competem pelos recursos de producdo e pelo acesso as demandas os quais,
guando obtidos sustentaram, por certo periodo, sua vitoria.

Isso nos conduz a outras perguntas: antes de seguirmos pela lateral do
abismo nado € preciso parar e olhar seu escuro? Ao invés de ponderarmos se
llhéus se desenvolveu ou se desenvolvera, ao invés de listarmos seus resultados
econdmicos positivos e negativos, ndo seria mais adequado perguntarmos qual é
a idéia de desenvolvimento e quais sdo as consequéncias das acdes derivadas
dessa idéia tida como Unica e verdadeira? Se nos valermos dos argumentos antes
apresentados, que indicam os problemas enfrentados por Ilhéus e os resultados
econdmicos decrescentes de sua aventura turistica, concluiremos sobre a
necessidade de parar e olhar o escuro do abismo, sem deixar que a ideologia se

mantenha como a Unica fonte de luz.
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4.2 A equacdo do mito: os resultados do turismo e a esperanca de
reversdo dos resultados pelo turismo

Com dissemos, o desenvolvimento gerado pelo turismo de llhéus € um mito
sustentado por uma ideologia. O mito — o discurso nédo-institucional — €& a idéia
do desenvolvimento que se mantém enraizada a uma esperanga social do
progresso (Buarque, 1993; Furtado 2000). Nesse mito se confundem e se
entrelacam as idéias de que o crescimento do turismo levara ao progresso social e
econdmico. Por ele, cada homem e mulher tragcam os caminhos individuais e
coletivos para se beneficiar do crescimento econdémico acreditando que, no futuro,
todos se beneficiaram do mesmo. O mito € a idéia de que se avancou, pois hoje &
melhor que ontem e amanha sera melhor do que hoje. E, como destaca Lefebvre
(2004, p. 101), um discurso “[...] ndo submetido as imposicdes das leis e
instituicbes”, que extrai seus elementos do contexto para consentir com a
ideologia que define o caminho e o significado do desenvolvimento.

O mito do desenvolvimento gerado pelo turismo em llhéus, em um primeiro
momento, pode ser percebido na discusséao realizada no terceiro capitulo, quando
apresentamos o trabalho e a vida daqueles envolvidos no turismo local. Vimos que
mesmo diante da inseguranca do trabalho e da vida, o trabalhador do turismo
ilheense ndo deixa de amparar-se na idéia de que logo colhera os beneficios.
Mesmo quando reconhece os problemas e as dificuldades, aponta que o
desenvolvimento — o crescimento do turismo na cidade — o beneficiard um dia.

Nesse sentido, o mito esta interligado a ideologia sem subordinar-se a ela,
pois reproduz, na acdo cotidiana dos trabalhadores, os mesmos argumentos e
justificativas que a salvaguardam, sustentando a idéia de que progresso material e
a obtencdo da renda decorrente do turismo é o principal beneficio da atividade.
Essa idéia esta presente na forma como os trabalhadores véem sua propria
condicdo, pois entendem que, conforme o turismo cres¢a (mais turistas, mais

empresas, mais investimentos e mais incentivos governamentais), as
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oportunidades de trabalho e de renda para a populacdo também crescerdo, a

exemplo do que pensa um guia de Ilhéus:

“llhéus vai melhorar. Hoje eu ndo tenho fixo e no inverno o
movimento cai bastante, mas a gente faz outro servico e da para se
virar. Mas se o turismo crescer tudo vai ‘ficd’ melhor e eu ‘v@’ ‘fica’ de
guia 0 ano inteiro e a cidade vai ‘crescé” (R; data).

Dessa forma, como haviamos destacado no terceiro capitulo, o mito é a
crenca de que qualquer sociedade deve seguir 0 mesmo rumo, deve se orientar
pelos mesmos principios e, principalmente, deve se autoconduzir ao futuro, cuja
referéncia é o presente das sociedades “avancadas”. O mito, ao contrario da
seguranca que caracteriza a ideologia e o corpus teorico e préatico produzido pelos
estudiosos racionais, forma-se com a nebulosa inseguranca/seguranca
caracteristica da modernidade: o mal-estar do trabalho e a “inser¢do” no consumo,
0 medo do desemprego e a esperanca da renda e da posi¢ado social, entre outros.
Uma narrativa de varios fins iguais, de varias esperancas semelhantes e de um
otimismo cego de que tudo caminha para um futuro promissor.

Um otimismo que ndo se forma somente na crenca de que o futuro sera
melhor, mas também na certeza de que € preciso agir para se alcancar esse

" 91 5 mito revela-se

futuro. “O problema ndo € a queda, mas sim a aterrissagem
no fato de acreditarmos que “até aqui esta tudo bem”, de que para aterrissar é
preciso cair. Portanto, a condicdo necessaria para sua existéncia é a crenca de
que a queda (quaisquer contradicdes ou antagonismos) € parte de um processo,
cujo fim é a aterrissagem segura.

Em llhéus, como em outras cidades turisticas e nao-turisticas, o0 mito se
materializa na crenca de que o desenvolvimento sO pode ser definido pelo
crescimento produtivo, habitacional e espacial, pela urbanizacéo, pelo avanco da
racionalidade, da tecnologia e do novo: o moderno sobre o antigo, que € atrasado.

Sédo acles, frases e reacdes do presente vestidas de futuro; sdo ocultagdes e

%! Frase citada na abertura do filme o O 6dio (La Haine). Direcdo de Mathieu Kassovitz.
Franca: Video, [1995]. 1 filme (96 min.), son, color, VHS.
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revelacbes do hoje, muitas vezes vindas do passado, que iluminam o futuro. Ou
ainda, sdo olhos que, em queda, enxergam o0 mal-estar, enquanto ouvem e as
vezes dizem: “até aqui esta tudo bem, até aqui esta tudo bem; o problema néo € a
queda, mas sim aterrissagem”. Portanto, 0 mito € a voz que repete que “até aqui
esta tudo bem”, que prende o hoje ao futuro e faz ver sem revelar mais do que
precisa ser visto. A ideologia, por sua vez, é a voz que repete em varios tons que
“o problema néo é a queda, mas sim aterrissagem”, ilumina a queda e remarca, a
cada nova solucdo, o ponto de pouso tornando-a continua, necesséaria e
verdadeira.

Semelhantemente a ideologia, o0 mito cria um cenario duplo e contraditorio.
Nele, o trabalhador considera o desenvolvimento como um resultado do
crescimento econ6mico. Entretanto, o mesmo ndo esta atento as demais
consequéncias do processo e acaba por reproduzir os valores que a ideologia
defende. Isso demonstra que o trabalhador compreende seu trabalho, na maioria
das vezes, como um meio para obtencédo de renda que depende do crescimento
da producédo e do mercado de trabalho. Em outras palavras, o trabalhador se
alimenta da esperanca de que o crescimento da capacidade alocativa do mercado
de trabalho é a solucdo para os problemas que enfrenta, sem visualizar que o
desemprego, a inseguranca e a desigualdade também séo gerados pelos mesmos
mecanismos que auxiliam o crescimento da producéo e do mercado de trabalho.

Nesse sentido, o trabalhador consente com a ideologia e apdia as a¢gbes que
pregam mais investimentos, mais empresas e mais crescimento, afirma com voz
de esperanca que “[...] vindo o investimento, vindo outras coisas, vindo empresas
de fora, a tendéncia é ‘ta’ crescendo cada vez mais e ‘t4’ melhorando ‘pra’ todo
mundo” (W; 17/jan.). Assim, o mito se envolve na defesa do desenvolvimento,
mantendo-a segura no escuro que a define. Anda entre as ruas e casas, repousa
nas conversas de fim de tarde e alimenta com frases prontas a ideologia que, em
muitos casos, acredita negar.

Para compreender tal processo, é preciso enxergar 0 escuro do abismo que
em um primeiro momento parece ser a simples auséncia de luz. O trabalhador

entende que Ilhéus ja se desenvolveu: os hotéis, as avenidas, as praias “urbanas”
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preenchidas por cabanas e mesas coloridas, o porto com navios repletos de
turistas, as fachadas de casas antigas recuperadas, os avides que sobrevoam
diariamente suas antenas indicam que llhéus se modernizou e isso, em parte, &
suficiente para comprovar que a cidade esta desenvolvida ou, na pior das

hipoteses, esta se desenvolvendo.

“Na minha viséo, antigamente néo existia Itacaré, Canavieiras, Morro
de Sé&o Paulo. SO existia Porto Seguro e Ilhéus [...] tudo isso divide
nosso ganho. Por isso, se llhéus ‘melhord’, ‘te’ investimento e ‘briga’
com esses ‘lugar’ pelo turista, ‘ai’ vai ‘melhora’. ‘Na minha opiniao’, é
s6 isso que precisa melhora “pra” todos nos ‘fica melhor™. (G; 17/jan.)

Entretanto, como acima destacado, a cidade carece de mais prédios, mais
ruas, empresas e empregos, de mais turistas, eventos, restaurantes etc. para
aprimorar seu desenvolvimento. Um raciocinio que esta oculto no escuro do
abismo, impregnado pela idéia de que quanto mais crescimento llhéus for capaz
de gerar, melhor serd a vida de seus habitantes. O dialético escuro do abismo
revela a contradicdo, pois para que Ilhéus cresca cada canto da cidade deve ser
atrativo e cada empresa deve ser competitiva e “briga’ [...] pelo turista”. Assim,
sera capaz de beneficiar (com emprego e renda direta e indireta) seus moradores.

Essa perspectiva caracteriza o escuro iluminado do abismo, visivel ao olho,
perceptivel a voz critica do trabalhador do turismo que fala a favor de uma cidade
mais competitiva sem refletir sobre os efeitos da competicdo em que a cidade ja
esta envolvida. Do mesmo modo, expde a desilusdo frente aos problemas que
enfrenta: o morar longe do centro, o medo de que os filhos ndo estudem e néo
tenham oportunidades, a falta de dinheiro, 0 jogo da empregabilidade temporaria,
entre outros. Assim, tudo que ndo contribui ou que ndo é feito para o
desenvolvimento deve ser iluminado, deve tornar-se “claro” e “evidente” aos olhos
e revelar-se necessério. O trabalhador, no entanto, ndo enxerga que sua defesa
valoriza as acfGes que imagina criticar. Nesse jogo de claro e escuro, a
flexibilizacdo das relacbes de trabalho que possibilita o avanco produtivo das

empresas e a ampliacdo do uso de méao-de-obra temporaria sem qualificacdo (que
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permite que as empresas se tornem mais competitivas, oferecendo precos mais
baixos para a demanda) passam a ser compreendidas como necessarias.

Na competicdo vivida pelo trabalhador, a tarefa de encontrar solugbes para
seu futuro se torna individualizada. Nao h& por parte do mercado ou do governo
(preocupado em desenvolver a cidade) compromisso com aqueles que nessa
mesma competicdo depositam seus esfor¢cos para melhorar suas condicdes de
vida. Diante disso, a flexibilidade: “a prontiddo em mudar repentinamente, [...]
abandonar compromissos e lealdades sem arrependimento e buscar
oportunidades mais de acordo com sua disponibilidade atual do que com as
proprias preferéncias” (Bauman, 2007a, p. 10) se converte no principio central do
desenvolvimento, que o trabalhador deve aceitar como natural.

Com efeito, o mito empurra o trabalhador para uma caga permanente, pois se
para ele o progresso seria o fim da angustia do ndo poder “ter” e do ndo poder
“ser”, agora a angustia é nao poder parar de querer “ter” e “ser”, conforme o
desenvolvimento se instala e exige. Sem parar diante do abismo, o trabalhador
ndo observa que seu desejo (“ter” e “ser” no sentido moderno) sé pode se realizar
quando o0 mesmo se submeta aos valores requeridos pelo mercado
(multifuncionalidade, flexibilidade, entre outros) que promovem a inseguranca no
emprego e na vida. Assim, colabora para suprimir seus proprios interesses que,
diante do capital liquido-flexivel, sdo corroidos, juntamente com 0s compromissos
gue antes o associavam ao capital que, diluido, passa a se valer do curto-prazo
gue media suas relagcbes (Bauman, 2001; Sennett, 2005), devidamente
justificadas pela necessidade de competitividade: pré-requisito do crescimento
econdmico.

Nesse caminho, as relacdes entre o capital e o trabalho se tornam
“rarefeitas”. Quanto mais sdlido se torna o mito, mais inconstante e flexivel fica a
matéria viva do corpo social permitindo que a empregabilidade e a funcionalidade
servil, a competitividade e a adaptabilidade individual se tornem adjetivos do
trabalhador moderno, que deve se moldar as novas técnicas e estratégias
produtivo-competitivas e sujeitar-se as novas formas de relacdo do capital. Nesse

contexto, o discurso do trabalhador ndo se estabelece para negar a condicéo
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presente, mas sim para amenizar seu mal-estar, tutelando a busca por um lugar
no futuro: um emprego, um reconhecimento ou uma valorizacdo que faca o carater
corroido e liquido do trabalhador, para usar as palavras de Sennett e Bauman,
adaptar-se a logica que define o trabalho moderno, como comentou conosco o

vendedor do mercado de artesanatos:

A1 L

"No futuro o turismo vai melhorar e ‘ai’ eu ‘'vd’ ‘trabalhd’ fixo ‘num’
hotel, num sei, quero ‘trabalhd’ fixo, ‘ficd’ mais firme, com salario. [...]
mesmo que eu tivesse assim num imével grande, mesmo assim néo
ia ‘continud’, porque ‘té€’ o fixo € melhor, tem mais tranquilidade ‘pra’
‘tocd as coisa’, ‘cé t&' entendendo? [...]. A minha perspectiva de vida
€ de voltar ‘pro’ mercado de trabalho, ‘t&’ carteira assinada”. (C;
16/jan.)

Envolvido ao desejo e a crenca do trabalhador, o mito se desmistifica,
converte-se em um discurso que contribui para acentuar as contradi¢cdes geradas
no seio das relacdes de producado da sociedade capitalista. Desmistificado, revela-
se justamente um mito que promove, em conjunto com a ideologia, 0 consenso no
desenvolvimento. Se existem poucos empregos, se os trabalhadores ndo séo
valorizados, se os bairros onde vivem sao distantes, perigosos e pobres é porque
ainda ndo foram realizadas as acfes (0s investimentos) necessdérias para o
desenvolvimento e ndo porque o desenvolvimento é incapaz de alcancar suas
promessas.

Dessa forma, para reverter o mal-estar, € preciso incentivar a produgéo (mais
empresas gue possam competir no mercado por mais turistas) e é preciso “[...]
agradecer o visitante que vem de fora ‘pra’ llhéus, porque faz ganhar o hoteleiro, o
bar, o vendedor ambulante. ‘Ai’ ganha o ‘taxiero’, [...] o barraqueiro de artesanato,
o pessoal s6 vem a ganhar em cima disso” (A; 12/jan.). Entretanto, ndo se percebe
que para isso as empresas deverdo pautar-se pelas regras da competitividade, ou
seja, deverdo utilizar toda a sorte de técnicas necessarias para competir
(flexibilizagdo produtiva, apoio dos canais de distribuicdo sediados nos nucleos
emissivos, entre outros). Tal processo, conforme alertamos no terceiro capitulo,

torna a relagéo entre o trabalho e o capital ainda mais distante e precéria (Oliveira,
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2006). Contudo, o crescimento é dado como necesséario e indica 0 que o
trabalhador deve fazer para participar do e ajudar no crescimento, sem revelar as
contraditérias influéncias desse processo sobre sua propria vida.

Em outras palavras, o mito ndo ultrapassa a logica que o forma e esconde o
progresso sob o teto retratil da modernidade, ora o descobre para deixar que a luz
do futuro o ilumine, ora o fecha no escuro obrigando o trabalhador a confiar que
logo se beneficiara por seu esforco. Assim, por sua propria contradicdo (a
negacao ao que vive e a busca pelo que quer viver), o mito se confunde com a
ideologia. Com efeito, as reivindicacbes de desenvolvimento feitas pelos
trabalhadores (geracéo de empregos, distribuicdo de renda, etc.) desembocam no
mesmo destino da ideologia e 0 que poderia ser entendido como uma voz de
emancipacao que tenta se libertar para defender outros caminhos para o turismo e
para os que nele estdo envolvidos, transforma-se paradoxalmente em acdo que
ratifica e amplia as contradicées do modo de producao capitalista.

Diante disso, podemos perguntar: quanto mais competitivo for o setor
produtivo de llhéus, mais empregos e renda 0 mesmo gerara para a populacédo
local? Quanto mais desenvolvida Ilhéus for, mais desenvolvidos serdo seus
habitantes? Como vimos no segundo capitulo, Ilhéus n&o possui indicadores que
permitam uma resposta afirmativa. O crescimento da capacidade alocativa do
mercado de trabalho local ndo foi proporcional ao crescimento da oferta de
empresas e, tampouco, aos investimentos direcionados a instalacdo de infra-
estrutura®>. O mesmo se pode dizer da renda do trabalhador que, apesar do
acréscimo, nao tem o turismo como fator determinante. Sem esquecer que 0
turismo, mesmo apos duas décadas de incentivo, oferece ocupacdes, em grande
medida, temporarias e mal remuneradas, portanto, amplia a inseguranca do
trabalhador e mantém a desigualdade social, conforme destacamos ao longo do
terceiro capitulo.

Tomemos alguns dados para melhor ilustrar esse quadro. O fluxo de turistas
para llhéus de 1994 a 2001 teve uma taxa de crescimento de 6,6% ao ano,

alcancando um crescimento acumulado de 66% (BAHIA, 2004). No mesmo

92 ver capitulo II.
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periodo, a receita turistica cresceu a taxas de aproximadamente 12% ao ano,
mantendo-se em um patamar médio de R$ 450,00 por turista. Esse fato, como
destaca o relatorio do PDTIS (BAHIA, 2004, p. 81), permite concluir “[...] que a
evolucdo da receita total vem acompanhando aproximadamente a evolugdo do
fluxo turistico”. Segundo o mesmo relatério, a condicdo mencionada esta
intimamente ligada ao crescimento do numero de empreendimentos de
hospedagem que entre os anos de 1993 e 2001 alcancou um crescimento de 14%
ao ano.

Diante disso, € possivel afirmar que a expansao da capacidade produtiva de
llhéus é real. Por conseguinte, pode-se considerar que a populacdo de Ilhéus
conquistou mais empregos e renda, o que demonstraria, a despeito da limitacdo
gue tal observacdo gera por centrar-se em indicadores econdmicos, 0
desenvolvimento de llhéus. Na realidade, o quadro nédo é tao simples. Como vimos
anteriormente, os trés principais segmentos da oferta turistica de llhéus®® geraram,
Nnos anos posteriores ao crescimento do turismo (2000 a 2007), um saldo negativo
de 226 postos de trabalho. Isso revela que o crescimento da capacidade produtiva
e do fluxo turistico ndo representa um acréscimo significativo na geracdo de
empregos para os trabalhadores.

Voltamos a pergunta: llhéus se desenvolveu ou se desenvolvera? Enquanto o
mito se sustentar sobre a idéia de que a expansao produtiva € o caminho, a
resposta sera, sem davida, afirmativa. Os trabalhadores continuardo a acreditar no
crescimento, 0s empresarios se lancardo ao mercado investindo na
competitividade, cujos resultados, provavelmente, como indica o saldo de postos
de trabalho apos trés quartos de década, serd insuficiente para amparar o
discurso do desenvolvimento, salvo se a crenga no mesmo se mantiver. Portanto,
0 mito esconde a contradicdo do desenvolvimento do tipo econdmico, oculta a
passiva aceitacdo da idéia do progresso e nega que “mais” gera “menos”. Mais

investimentos, mais turistas, mais racionalidade produtiva ndo sao sinébnimos de

9 Servicos de hospedagem e alimentacéo; servicos de atividades anexas e auxiliares do
transporte e agéncias de viagem e atividades recreativas, culturais e desportivas.

178



desenvolvimento ilimitado, tampouco de beneficios sociais e econdmicos para
todos.

Essa faceta do mito revela as contradigdes presenciadas na cidade: no locus
do conflito entre o trabalhador e o capital, no espaco onde o desenvolvimento
pode ser retratado e a voz do trabalhador pode ser ouvida: “o que falta em Ilhéus é
a prefeitura fazer tudo ‘pra’ atrair o turista “pra” ca [...] precisa de investimento na
cidade” (C; 12/jan.); “precisa cuidar mais dos hospedes, porque ele traz emprego,
traz renda ‘pra’ cidade, € s6 ‘melhora’ o aeroporto, o porto [...] e ‘divulga’ a cidade”
(M; 18/jan.); “[...] precisa criar mais alguma ‘coisa’, criar um show, um programa,
‘pro’ turista ‘fica’ mais (R; 08/jan.); “[...] oferecer mais opcéo de lazer aos turistas,
construir um shopping, um cinema, coisas que tem que ter ‘pra’ oferecer aos
turistas” (E; 17/jan.), “[...] ‘t&’ precisando de mais coisa ‘pra’ agradar ao turista [...]
A minha expectativa, € que melhore [...] eu acredito bastante nessa cidade, no
potencial que Ilhéus tem” (P; 12/jan.).

Investimentos e melhorias para receber, acomodar, alimentar e entreter o
turista, essa frase se prolifera nas diferentes histérias narradas pelos
trabalhadores de Ilhéus e nos distintos projetos governamentais. Os especialistas
diriam que é preciso qualificar o espac¢o do turismo, recortad-lo em segmentos de
oferta que, ao mesmo tempo, valorizem a histéria, a cultura e 0 meio ambiente
local e atendam aos desejos da demanda “potencial”. Nesse cenario, a
valorizacdo das areas litoraneas resulta na expulsao da populacdo para a periferia
de acordo com a logica da producdo de “lugares de consumo e consumo de
lugares” (Lefebvre, 1991a, p.12) tdo necessarios para o crescimento do turismo e
para o desenvolvimento que dele provém. Para tanto, a “nova” llhéus do turismo
assume as feicdes de uma cidade moderna, principalmente nas areas de interesse
para o turismo. Sobrepde-se a cidade do cacau, sem dela se desfazer para ter
atrativos que, mesmo sem ter valor para os que la vivem em busca do futuro,
atraem os turistas. Cria uma atmosfera moderna com simulacros, signos e
simbolos significantes para se transformar em um espago fantasioso, em um
empilhamento de imagens do passado que pretende superar. Um ambiente que

resulta do futuro que pretende alcancar e da légica que caracteriza o presente.
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Um lugar que encobre os conflitos e tende a se mostrar, seja nas fotografias
que vendem a cidade, seja nas fotografias mostradas pelos turistas quando voltam
a rotina, como um espago harmonioso e “turistico” (conforme o fator que motivou a
viagem: descanso, alegria, histéria etc.). Nesse espaco, o trabalhador se orienta
para o progresso, adaptando-se a logica que molda o lugar. Nele, 0 mesmo se
distancia dos iguais e se aproxima dos diferentes sem perceber que nao se
identifica e ndo se envolve com o espaco, salvo quando transita por ele vestido de
trabalhador.

Novamente o mito se revela ambivalente, por um lado vé no escuro de
acordo com a luz que ilumina o desenvolvimento, planificando, esquadrinhando e
se apropriando dos espacos da cidade para alimentar a atividade turistica. Por
outro, gera o escuro do qual se alimenta, apaga a luz para ndo mostrar no que
essa busca resultou. Com o apoio do mito e da ideologia, a cidade se oferece ao
trabalhador, que driblara o destino e aceitara que seu lugar de viver € 0 mais
distante possivel do espaco em que sua alma temporariamente € convertida em
trabalho no turismo. Além de apoiar a construcdo de bairros para turistas, de orlas
urbanizadas para os hotéis e restaurantes, porque acredita que dai brotara o fruto
do progresso, o trabalhador consente em ndo pertencer e a ndo se apropriar
desses espacos, bem como aceita que os investimentos em saneamento basico,
pavimentacdo, seguranga, moradia etc., sejam prioritariamente direcionados ao
turismo, ou seja, ao desenvolvimento.

Como nos disse a camareira de uma pousada localizada na zona Sul de
llhéus, “[...] ‘pra’ ‘melhord’ o lugar onde a gente vive tem que ‘apoid’ o turismo, [...]
tem que ‘pensa’: se cuidar da estrada aqui na frente da pousada, da iluminacao,
do lixo nas ‘praia’ e também dos outros ‘lugar’ onde o turista fica [...] melhora ‘pra’
todas pessoas, ‘dai’ melhora o lugar onde a gente vive porque com mais ‘dinheiro’
0 bairro melhora. [...]". (M; 18/jan.). Contraditoriamente, o desenvolvimento que
defende ndo considera como prioridade os problemas que a fazem afirmar que
seu bairro precisa melhorar: “Meu bairro [Nossa Senhora da Vitéria] é de gente
pobre [...], agora ‘t&’ uma parte asfaltada, tem luz e a prefeitura fez umas ‘obra’, ja

‘ta’ ficando melhor, [...], ndo tem muita seguranca, se deixa o material ‘pra’
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reforma, no outro dia ndo encontra, mas ‘t4’ mais calmo [...] ‘Pra dizer a verdade,
em qualquer lugar tem coisa ruim, ‘né’? Ndo tem muito ‘pra’ onde correr”. (M;
18/jan.)

Em realidade, o desenvolvimento que defende sequer pode priorizar outros
espacos, afinal é preciso tornar a cidade competitiva, ainda que, para isso, 0
canteiro de obras ndo chegue até o bairro onde vive o trabalhador. Assim, a
cidade — retrato vivo do desenvolvimento — se forma uma seqiiéncia de fotos 3 x
4. Estilhacos de prosperidade econbmica que necessitam de fragmentos de
espacos planejados para valorizar a troca e ndo o uso.

Isso quer dizer, como sugere Morin (1980, p. 254) ao debater El desarrollo de
la crisis del desarrollo, que €& preciso reconhecer que as consequéncias do
desenvolvimento econémico ndo podem ser unicamente medidas pelos efeitos
econdmicos. O mito do desenvolvimento gerado pelo turismo revela, por
conseqiéncia, o proprio mito do desenvolvimento: “la idea del progreso indefinido,
del crecimiento indefinido”, que assegura a cada homem e mulher os beneficios
do progresso. Quanto mais competitivo e produtivo for o setor turistico e os
espacos turisticos de Ilhéus, menos se sentird a desigualdade, a pobreza e os
problemas que caracterizam o “atraso” do promissor polo turistico do litoral sul da
Bahia. Amparado nessa idéia, que desconsidera os efeitos ndo medidos pela
economia, o discurso do trabalhador acaba por sedimentar a cren¢a de que seu
bem-estar depende do quanto o turismo em llhéus cresca e, talvez ainda pior,
reforca a idéia de que seu mal-estar ndo esta associado ao crescimento que
defendem.

Onde vivem e como vivem? Dos 21 entrevistados, 13 vivem em bairros
afastados das areas turisticas. Os mesmos afirmaram que tais bairros nao
possuem infra-estrutura de agua, esgoto e de coleta de lixo suficiente, disseram
sofrer com as inundacdes e desabamentos que, na época das chuvas, sdo
constantes. Lembraram que as escolas e os centros médicos sao distantes e que
a seguranca publica € um problema comum, j& que o policiamento, sobretudo na
alta temporada nédo existe nos bairros. Contudo, o trabalhador ndo deixa de

acreditar que logo aterrissara no futuro de llhéus.
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Essa crenca também estd atrelada a constante negacédo do passado vivido
pelos mesmos que hoje, na maioria dos casos, atuam de maneira precaria no
turismo. Crentes na superagdo da pobreza e da falta de “oportunidades” que o
campo lhes fornecia, os mesmos consideram o trabalho e a vida na cidade

melhores, como ilustra a histéria do vendedor ambulante de 25 anos de idade:

“[...] na roca, meu pai e minha méae ‘trabalhava’ ‘pra’ fazendeiro [...]
eles ndo ‘tinha’ um fixo bom, e era dificil ‘pra’ estuda, 'pra’ melhora de
vida [...] na cidade, meu pai arrumou um trabalho fixo, ‘comprd’ uma
casa, depois ‘meus’ irméo foi se virando ‘pra’ ajudar em casa, foi ‘ai’
gque comecou a atividade, comecei a trabalhar, ia vender geladinho, ia
vender coentro, ia vender pdo, de tudo um pouquinho, e sempre
tentando ‘estudd’ [...], aprendendo um pouquinho de cada coisa, se
nao a gente fica analfabeto. Agora eu ‘td’ no primeiro ano, ‘t6’ um
pouco atrasado, mas tem que ‘sonhd@’ que a coisa vai mudar, ‘né'?”
(E; 15/jan.).

O campo do cacau, a submissao a terra e, em muitos casos, aos donos da
terra e ao suor da rogca — obstaculos do passado que foram transpostos quando o
trabalho e vida se estabeleceram na cidade do turismo — s&o os elementos de
negacao/aceitacao do presente e de esperanca no futuro. Sdo pecas do “mito do
progresso”, do avango no tempo linear, da progressdo que aponta o futuro como
um momento superior.

Diante disso, em concordancia com Martins (2001), acreditamos que o
trabalhador rural se distancia de suas proprias referéncias e valores.
Primeiramente, em decorréncia do enfraquecimento das relacdes sociais antes
vividas no campo, observa a “demolicdo de sua cultura”, dada como atrasada: um
conjunto de valores que ndo pode se adaptar ao moderno, pois nao transita
impacientemente pelas ruas do individualismo e da flexibilidade caracteristicos da
modernidade. Assim, sua busca conduz, contraditoriamente, a perda de valores
sociais e culturais que nem sempre sdo substituidos por outros valores que
permitam a emancipacdo, a liberdade e a inclusdo que antes o motivaram a
abandonar o campo e oferecer-se a cidade, a porta da modernidade.
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O desenraizamento cultural seria apenas o primeiro resultado. Na cidade, o
trabalhador se depara ainda com as dificuldades decorrentes da inseguranca no
trabalho, da separacdo entre o tempo e o0 espaco do trabalho e da vida, da
submisséo ao trabalho abstrato, entre outros, talvez mais intensos do que aqueles
vividos no campo. Contudo, o0 escuro sedutor da modernidade e do
desenvolvimento que dela se alimenta o mantém convicto de seu “avango”, em
outras palavras, apazigla os conflitos, fazendo-o crer que antes era pior. Para
sustentar sua crenca, o trabalhador, muitas vezes, se prende a esperanca de uma
vida melhor na cidade.

Assim, como destacamos no terceiro capitulo, os bens materiais
conquistados passam a valer como contrapesos para a inseguranca. S0 0S
alicerces da justificativa do avanco, de modo que o futuro a ser alcangcado na
cidade, mesmo que incerto e desigual, € mais valioso do que os valores que
acompanhavam sua vida no campo. E importante ressaltar esse aspecto, pois
tanto o mito como a ideologia derivam da idéia de que o avanco material € o
principal indicador do avanco humano, demonstrando, como alerta Furtado (2000),
que a idéia de desenvolvimento, expressa no mito e na ideologia, traduz mais o
avanco material e técnico do homem do que qualquer outro aspecto que nao
conduza a essa validacéo.

Nesse caminho, o trabalhador passa a ver seus proprios cédigos de
conhecimento e concepcdo de destino como atrasados, piores e antigos,
negando-os para aceitar os codigos e as concepcdes da sociedade moderna. Um
discurso que, semelhantemente aos conceitos das ciéncias modernas, se prende
a suposicdo, destacada por Martins (2001, p. 31), de que aqueles que no campo
ficaram “sdo retardatarios do desenvolvimento econdémico e da historia”. Séo
trabalhadores isolados em “supostas ilhas de primitivismo no suposto paraiso da
modernidade”.

Com efeito, o mito valida a idéia de modernidade que, para estabelecer-se,
precisa negar e romper com o passado. Como lembra Bauman (2007a), nesse
processo, o desenvolvimento se faz mais como a crenca em um tempo distinto ao

passado do que como a crengca na construgdo de outro futuro. Para os
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trabalhadores, o passado € a referéncia para o futuro e dele se servem para
acreditar na idéia de que o crescimento do turismo levara a superacdo do atraso.
Portanto, a referéncia que utilizam para vislumbrar o futuro esta no passado e nédo
na construcdo de um outro futuro.

Como ja haviamos mencionado, o mito se revela na idéia de que o campo se
opde ao moderno e, por consequéncia, transpor a condi¢cdo vivida no passado
significa desenvolver-se. Contudo, os trabalhadores ndo enxergam que o passado
gue negam esta presente no moderno que aceitam. A desigualdade explicitada
nos conflitos entre o capital e o trabalho foi modificada? A submissao do trabalho
concreto ao trabalho abstrato foi revertida? As angustias decorrentes da
dependéncia do “ser” frente ao “ter” ndo existem mais? A solidariedade, a
igualdade, a liberdade e 0 bem comum séao hoje mais importantes?

Dessa forma, o individuo ndo enxerga além do que vé como ruim em seu
passado, pois o futuro que deseja nada mais € do que uma mudanca de posicao
no mesmo tabuleiro de jogo que, na modernidade, j4& ndo tem fim. O
desenvolvimento é tratado como a busca por recondicionados ideais, ndo se pode
parar, nem descansar. Como nos disse a governanta de um grande hotel: “o
importante é nédo ficar parado” (G; 17/jan.). Para o trabalhador, € uma busca
ininterrupta pelo futuro e frente a ele, “[...] um momento de desatencao resulta na
derrota irreversivel e na exclusdo irrevogavel” (Bauman, 2007a, p. 17). O
presente, na verdade, é mais perigoso que o passado. No entanto, o trabalhador
vé com bons olhos o futuro que imagina sem modificar o tabuleiro de jogo.

Assim, o mito praticamente ndo precisa de estimulos exteriores para se
alastrar. Necessita apenas das proprias respostas que cria, confiando por elas
oferecer a solugdo para o0 medo, para a inseguranca e para a desigualdade que o
rondam. Limitado a essa percepc¢ao, o desenvolvimento ndo pode ser outro sendo
aquele que retira a negacao do passado e a aceitacdo do futuro. Diante disso, as
acdes que expressam o0 mito dao corpo as palavras por ele também validadas,
saturando o escuro do abismo com a luz que fornece toda a for¢a necesséria para

sua auto-reproducéo.
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Devemos lembrar que o mito do desenvolvimento gerado pelo turismo
também se conecta ao pouco envolvimento dos trabalhadores com as atividades
que realizam. Distantes e (des) envolvidos das decisdes, tanto aquelas
diretamente vinculadas a sua vida (aptidao, prazer, realizagéo etc.), como aguelas
ligadas a condugédo do turismo em sua propria cidade, os trabalhadores encaram o
trabalho no turismo apenas como um meio de realizacdo material. Deste modo, o
mito se protege atras da idéia de “insercdo” dos “excluidos”, sem que para iSso 0s
“inclua”. Amparados pela concepcao apresentada por Sachs (2001, p. 157),
vemos como essa percepcado nos confronta com o “crescimento com des —
envolvimento”. Um processo de distanciamento entre os interesses da populacao
local e os resultados gerados pelo crescimento da atividade. Nele, tanto aqueles
diretamente envolvidos com o turismo (os trabalhadores), como aqueles que
cedem seus espagos, historias e habitos para serem “consumidos” pelos turistas
(os moradores) estdo apartados de qualquer decisdo que esteja relacionada ao
turismo.

Tal condicdo conduz a validacdo de um processo de transformacéo
conservadora, ja que o crescimento do setor produtivo do turismo ndo gera
mudancas no quadro social e econdmico local. Os investimentos, definidos
conforme os critérios da competitividade e da produtividade encerram-se em Si
mesmos. Se por um lado ndo envolvem os interesses do conjunto da populagéo,
por outro ndo envolvem suas idéias, seus valores e suas formas de compreenséao
do préprio desenvolvimento. Assim, podemos entender que o “crescimento com
des — envolvimento” é uma acdo de negacdo do desenvolvimento, contrario a
qualquer perspectiva que, diferentemente do mito e da ideologia pretenda usar
outras luzes para iluminar o abismo, ou, na mais simples das hipéteses, pretenda
tdo somente se perguntar: o que € desenvolvimento e quais sdo as consequéncias
das acdes derivadas da ideologia e do mito que definem seu sentido como Unico e
verdadeiro.

Novamente utilizando as palavras de Sachs (2001, p. 160), a validagdo do
“crescimento com des — envolvimento” ndo envolve a populagdo no assunto do

desenvolvimento, fazendo com que sua conducao seja mais um dos tantos outros
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objetos do “[..] monopdlio dos tecnocratas, burocratas e académicos” que
somente desejam “alcancar a praca do mercado” sem envolver aqueles que nela
“vendem” as idéias por eles “reproduzidas”.

Com efeito, como enfatiza Domenach (1980, p. 21), a populagdo passa a
aceitar e a colaborar, devido ao discurso e as acbes que reproduz, com a
crescente atrofia do poder de atuar, ndo como atuam os “mercadores” do turismo
(que nos conduzira aos preceitos do “desenvolvimento local”), mas sim conforme
sua propria forma de compreender o desenvolvimento. No plano coletivo, a
imposicdo de um modelo Unico de progresso “[...] lejos de traducirse en un
progreso hacia ser mas, se convierte en una reproduccion, un progreso hacia ser
como que equivale necesariamente [...] a un ser menos”.

Portanto, tal imposicao ndo conduz a autonomia de pensar e a inser¢ao de
valores que realmente ampliam a percep¢cdo do homem sobre suas proprias
criacdes, pois ndo evoca a revisdo e a exibicdo do que esta oculto ou implicito.
Seu resultado é a reproducao cega da idéia de crescimento econdmico revestido
por novas palavras. Um crescimento que afasta o debate sobre si, que esgota a
vontade de envolvimento para a construcédo de alternativas. (Des) envolve a alma,
a imaginacao e a reflexdo que diante da concretude da abstracdo econbmica e
mercadoldgica moderna se debilitam, aceitando as regras elaboradas pelo modelo
industrial e pelo mecanismo geral da competéncia presente no mercado
capitalista.

A partir desse exame, entendemos que o turismo e o desenvolvimento a ele
relacionado representam uma opcdo que mantém Ilhéus diante do mesmo
paradigma que guiou a expansdo e a queda do cacau. Um paradigma industrial,
uma busca que expressa a ideologia e o mito do desenvolvimento do tipo
econdmico. Assim, sustenta a idéia de que o turismo e o desenvolvimento por ele
gerado podem se opor ao paradigma industrial e as contradi¢cdes inerentes a ele: a
concentracdo e a ma distribuicdo de renda, a submissdo do trabalhador aos
modos de produgdo que retiram do homem a autonomia de pensar e agir, a
degradacdo do homem e da natureza frente ao consumo descontrolado, ao peso

das intervencdes governamentais sobre o mercado, entre outros.
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Nesse sentido, o desenvolvimento gerado pelo turismo € um mito industrial,
pois se fundamenta na tentativa de resolver os antagonismos que se
apresentavam como desafios para a sociedade industrial. E um mito industrial
derivado da “fantasia do desenvolvimento” (Furtado, 1996) que utiliza a linguagem
pos-industrial para fundar-se na idéia de que as sociedades que atinjam o estagio
de desenvolvimento econdémico reduzirdo o0s antagonismos e o0s conflitos
existentes (Morin, 1998). Um discurso que se reproduz em torno da idéia de que o
encadeamento das formas de desenvolvimento (da producédo, do consumo, do
emprego, da técnica, da ciéncia, etc.) resultard no desenvolvimento do homem
(Morin, 1998) e nos leva a substituir uma industria por outra. Dito de outra forma, o
mito do desenvolvimento relacionado ao turismo retoma o “mito fundador” do

desenvolvimento concebido na sociedade industrial:

“[...] um mito fundador é aquele que nédo cessa de encontrar outros
meios para exprimir-se, novas linguagens, novos valores e idéias, de
tal modo que, quanto mais parece ser outra coisa, tanto mais € a
repeticao de si mesmo” (Chaui, 2000, p. 09).

Uma opcdo ao “postulado da industrializacdo” (Arighi, 1998) e aos seus
modos de produzir e viver (Furtado, 1996, 2000; Morin, 1998) que antes invadiram
as terras do cacau. Uma promessa “moderna” para nos emancipar do paradigma
industrial, sem nos afastar da idéia de que “[...] a ciéncia, a raz&o, a técnica, a
indUstria, estao interassociadas, cada uma desenvolve a outra e todas asseguram
o desenvolvimento do homem [...]” (Morin, 1998, p. 339). Assim observada, a
defesa do desenvolvimento gerado pelo turismo solidifica os valores usados para
rejeitar/validar o desenvolvimento industrial. Portanto, ndo representa um novo
paradigma. A forma de entendé-lo e de promové-lo (técnico, racional, funcional)
apenas representa a tentativa de se opor ao industrial e a seus antagonismos,

sem, de fato, transcendé-los.
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4.3 O escuro iluminado do desenvolvimento gerado pelo turismo em
lIhéus

O que Ilhéus enxerga quando olha para o abismo? O que o abismo oferece a
ViS80 que procura no seu escuro um ponto iluminado para decifrar o que nao vé?
Ao longo do estudo, oferecemos argumentos parciais para essas questdes,
caminhamos entre possiveis respostas e navegamos, pelas rotas escolhidas por
llhéus, para chegar ao desenvolvimento. Essas observagfes nos permitiram ver o
qgue llhéus enxerga quando olha para o abismo. Entretanto, a mesma posicao de
espectador nos permite considerar que a resposta para essas questdes se
construira pela analise do que Ilhéus ndo vé quando olha para o abismo. Assim,
reformularemos nossas perguntas: o que Ilhéus (governantes, moradores,
trabalhadores, especialistas, intelectuais, entre outros) ndo vé? O que néo € real
para llhéus? O que ndo tem significado ou o0 que é apenas “escuro” no abismo que
enfrenta o olhar?

Acreditamos que o real visto por Ilhéus s6 pode ser revelado se olharmos o
gue escapa a seu campo de visdo. SO pode ser revelado quando entendemos,
conforme menciona Dupas (2006, p. 266), que a realidade “[..] € uma
possibilidade entre muitas outras” e que o “real é derivado do possivel, e encontra
nele sua justificacdo”. Com efeito, a realidade deve ser vista a partir da pluralidade
de situacdes a ela atreladas, um estado de coisas interligadas, contraditorias e
possiveis que justifica a dire¢cdo do olhar capaz de identificd-la. Entendemos que
llhéus espreita a realidade iluminada pela luz que foge e se esconde no abismo.
Entre muitas outras, essa luz direciona o olhar, da vida as sombras e as
ocultacdes, revela o sentido, o significante e o possivel.

Contudo, como sugerimos, essa mesma luz nos faz ver que em torno de seu
rastro ficam outros significantes (insignificantes para a realidade iluminada) e as
outras possibilidades (impossiveis para quem so0 vé o que esta na dire¢do do feixe
de luz). Por essa razao, acreditamos na importancia de refletir sobre o que Ilhéus
nao vé quando olha para o abismo. Para sermos mais especificos, refletir sobre o

gue llhéus nao vé quando olha para o turismo, para o desenvolvimento e para o
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desenvolvimento gerado pelo turismo. Sendo assim, acreditamos ser importante
observar a realidade que ndo se apresenta como possivel para Ilhéus e para seus
contemporaneos artifices da modernidade que, a despeito dos resultados
produzidos, subsume o olhar a uma possibilidade e a uma realidade, expulsando
de seu campo de visdo aquilo que néo foi revelado. A partir dessa consideracao,
entendemos que a realidade vista por Ilhéus esta reduzida por um “campo cego”
(Lefebvre, 2004).

O “campo cego”, como sugere Lefebvre (2004) ao analisar o “fenébmeno
urbano”, esta associado a uma série de ideologias e mitos que mantém a
industrializacdo como o parametro para observar a evolucdo da sociedade
capitalista atual e para propor caminhos que a enfatizem. Por esse conceito,
demonstra como a producédo, o trabalho, o cotidiano, as rela¢cdes sociais e as
“formas urbanas” sdo absorvidas, modificadas e incentivadas para a promog¢éao da
industrializacéo.

Para explicar tal condicdo, apresenta, em um “eixo histérico temporal”, as
diferentes cidades observadas na histéria da humanidade e traca o processo de
formacé&o do urbano, destacando como as mudancas nas relaces entre a cidade
e 0 campo levam a incorporacdo da cidade ao campo e, posteriormente, a
submissdo do urbano ao industrial. Desse modo, salienta a fase de transicdo da
“cidade comercial” para a “cidade industrial” como o0 momento em que as relagdes
entre o campo e a cidade sdo modificadas com maior intensidade, pois nessa
mesma transicao se da a “inflexdo do agrario para o urbano” (Lefebvre, 2004, p.
27).

Para o mesmo, a industrializacao induz a formacéo da “cidade industrial” e,
com o crescimento da producdo industrial, que se sobrepde ao crescimento das
trocas comerciais e as propaga, promove, a0 mesmo tempo, a ampliacdo e o
estilhagamento da realidade urbana. Por um lado, o urbano explode e se estende,
isto é, se submete a industrializacdo e se generaliza. Por outro, implode e se
despedaca em fragmentos. Um movimento de “implos&o-explosdo” que gera a
“enorme concentracao (de pessoas, de atividades, de riquezas, de coisas e de

objetos, de instrumentos, de meios e de pensamentos) na realidade urbana”.
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Junto a ele, a exploséo, “a projecéo de fragmentos multiplos e disjuntos (periferias,
suburbios, residéncias secundarias, satélites etc.)”. (Lefebvre, 2004, p. 26)

Nesse sentido, a “implosédo-explosdo” da realidade urbana, induzida e
indutora da industrializacdo, faz com que o agréario seja subordinado ao urbano.
Um movimento dialético pelo qual a cidade pré-industrial se converte em produto
da industrializacdo e em meio necessario para que a mesma se sedimente como
principal meio para o avanco do urbano. Um movimento que transforma a cidade
no espaco industrial, mais precisamente, no produto das relacdes sociais que
também sdo produtos da cidade. Uma forma de coexisténcia de modos e
contradicdes, de reunido de redes (de troca, de comunicacdo) constituidas em
funcéo do territério, da indastria ou de outros centros que ndo definem uma forma
Unica.

A partir dessa consideracdo, Lefebvre aponta que a formagédo da “cidade
industrial” precede e anuncia a “zona critica” do fenébmeno urbano, o ponto que
nao transcende o paradigma industrial, ou seja, o ponto em que os determinismos
repdbem o fendbmeno urbano a condicdo industrial, pois o incentivam e o entendem
pela ideologia do capital e da industrializacdo. Nessa perspectiva, a realidade
urbana esta reduzida a racionalidade industrial, bem como as necessidades e as
imposicfes da industrializagdo e do crescimento econdémico (indispensaveis para
eliminar as contradi¢cdes e os conflitos da sociedade urbana). Para Lefebvre, essa
condicdo impede que a “problematica urbana” seja entendida ou até mesmo
conhecida, pois mantém qualquer tentativa de compreensdo restrita a
racionalidade industrial e aos pensamentos limitados e moldados pelas praticas e
pelas teorias direcionadas a manter o modo de producao capitalista.

Com efeito, o olhar que interpreta o urbano ndo escapa a essa racionalidade
e a esses pensamentos. Como consequéncia, a acdo, consentida pela teoria que
estuda o urbano, ndo ultrapassa a realidade dominante sendo, igualmente, um
meio para manté-la. Para Lefebvre, essa condicdo pressupde 0 “campo cego”™: a
cegueira imposta pela pratica e pela teoria da industrializacdo, bem como pelo
discurso institucional — a ideologia — e pelo discurso nao-institucional — o mito

— que defendem e promovem, em tempos e palavras distintas, o paradigma
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industrial e capitalista. Nesse paradigma, a divisdo social do trabalho, a
racionalizacdo da producdo, a realizacdo da “mais-valia”, o consumo, a
planificacdo funcional do espaco, a constituicAo da propriedade privada, entre
outras causas e consequéncias, caracterizam o contetdo do escuro iluminado do
abismo.

Dessa forma, Lefebvre demonstra que olhamos para o urbano com os olhos
da sociedade industrial, portanto, ndo o enxergarmos além do industrial. Assim,
limitamos sua realidade a uma possibilidade que nos serve de justificacdo. Nesse
sentido, a compreensao da realidade urbana esta devotada a industrializacéo, que
nos leva a promover o urbano para induzir o industrial e para resolver os conflitos
do paradigma industrial. Essa condicdo apresenta em si uma contradi¢do.
Atualmente, nos vemos em um tempo distinto do industrial e da rigidez que
caracterizava seus espacos, suas relacdes e seus personagens. Vivemos uma
nova sociedade que, com o passar dos anos, foi capaz de desenvolver melhores
técnicas de producdo, de transporte, de moradia, de saude etc. Um mundo novo,
pleno de possibilidades e de justificativas que se acumulam e se atacam entre si,
promovendo continuamente mais possibilidades, justificativas e inovacgdes.

Esse mundo nasce justamente do descrédito ao paradigma industrial, do
combate ao fordismo alienante e ao keynesianismo interventor, das reflexdes e
ataques contra os limites do crescimento do consumo e da produ¢cdo em massa.
Nesse ponto temporal, Lefebvre sustenta sua percepg¢do. Sua busca se direciona
pela tentativa de compreender a realidade social que, ao mesmo tempo, nasce da
industrializacdo e a sucede com trajes de roupa nova e com discursos de
emancipacao, inovacao e avanco. Sua questdo é compreender o urbano além de
um resultado que induz a industrializacdo, sem deixar de ser um resultado
induzido por ela.

Assim, o urbano, como demonstra Lefebvre, representa o movimento
ambiguo da aceitacdo e da negacgédo que lhe € necessério para sua formacao. Por
um lado, representa o destino da sociedade moderna, o locus da racionalidade, da
planificacdo febril e delirante que constrdi espacos de troca e modifica as funcdes

e alma dos lugares para torna-los mais funcionais, flexiveis e “globais”. Por outro,
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promove, ouvindo a voz de sua prépria realidade que foge do abismo em ecos
ensurdecedores, a destruicdo da convivéncia, da integracdo e do uso. Faz a
funcdo do lugar ser a equacdo de sua falta de funcdo para o homem, salvo
guando seu uso se vale da producdo e do consumo que 0 espaco pode promover.

Com isso, Lefebvre nos auxilia a entender o urbano como um movimento que
rompe o industrial sem romper a idéia de que ele mesmo, o urbano, é um
subproduto da industrializacdo. Sua realidade se submete a racionalidade
industrial, a “realidade” do crescimento da producao, a “possibilidade” do futuro e &
“justificativa” de que o futuro ja estd representado nas préprias cidades que o
recebem. Assim, o autor nos ajuda a entender que a renovagdo de nossa busca
esta restrita ao mesmo ideal produtor de contradi¢cdes, antagonismos e conflitos
gue com a renovacgao de nossa busca imaginamos resolver.

Portanto, o industrial estd presente em nossas novas inten¢des. Repousa
abaixo de nossa convicgcao inovadora, progressista e avancada, determinando os
caminhos para criarmos uma rota de negacdo e aceitacdo do industrial. Nesse
sentido, as palavras de Lefebvre nos permitem questionar em que sociedade
vivemos (Lefebvre, 1991): industrial, do lazer, da abundancia, do consumo, da
técnica ou da razdo econbmica? Essas perguntas “possibilitam” a problematizacéo
dos valores empregados para decifrar o escuro do abismo, dos valores usados
para ndo enxergar além do que a luz que ilumina e cega nos permite ver.

O paradigma industrial € o conjunto de valores que a partir da
industrializacdo nascem, é o desejo gerido em sua “explosdo-implosao” que
promove a superacdo continua daquilo que motivou sua origem, sem superar a
idéia que impulsionou seu surgimento. O industrial ndo é s6 a imagem da fabrica e
da chaminé poluidora, mas também daquilo que antes se sustentou a partir da
valorizacdo da fabrica, a saber: a técnica, a acumulacdo derivada do avanco da
racionalidade e da produtividade, do progressivo dominio do tempo e do espaco. E
o reinicio continuo da nogéo que acreditamos ter superado.

Nesse sentido, o industrial € o personagem, o cenario, o roteiro e a fala de
uma peca cuja edicdo anterior deve servir de base para a proxima. E uma

“possibilidade” que exclui as outras, a “realidade” apreendida por nosso olhar e a
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“justificativa” que tranquiliza nossa submissdo. O industrial € a cidade (o urbano
restrito a sua légica) que modifica sua forma sem ser suficiente para transformar a
forma de ver seu conteudo.

A compreensao da “problematica urbana” apresentada por Lefebvre (2004, p.
38), revela-se na existéncia do “campo cego”: “Nao somente obscuros, incertos,
mal explorados, mas cegos no sentido em que ha, na retina, um ponto cego,
centro da viséo e, contudo, sua negacdo. Paradoxos. O olho ndo vé. Ele necessita
de um espelho. O ponto central da visdo ndo se vé, nem sabe que é cego”. Essa
cegueira consiste no fato de olhar o “campo novo — o urbano — vendo-o, porém,
com olhos, com conceitos, formados pela prética e pela teoria da industrializacéo,
com um pensamento analitico fragmentario e especializado no curso desse
periodo industrial, logo, redutor da realidade em formacao”.

A partir das palavras de Lefebvre, enxergarmos o “campo cego”’ do
desenvolvimento associado ao turismo que, amparado pela ideologia e pelo mito,
considera o turismo (ou qualquer outra atividade que mantenha 0 mesmo
paradigma de desenvolvimento) como um meio para o progresso, incentivando-o
sem enxergar as contradicdes resultantes dos avancos de nossa civilizacao.

Por esse motivo apresentamos, no capitulo inicial, a constituicdo do conceito
de turismo presente na formacao da sociedade industrial. Uma pratica decorrente
da dialética do trabalho/lazer (da valorizacao do lazer a partir da solidificacdo do
trabalho abstrato) que, sem ser problematizada, impulsionou 0s primeiros
movimentos de viagem na sociedade. Uma ag¢ao que mais tarde se alimentaria da
suposta liberdade concedida pelos direito as férias, um alimento para as almas
trabalhadoras que se viam desfrutar da liberdade, mas nédo se viam presas ao
trabalho que se sedimentava como uma motivacdo abstrata e alienante. Como
destacamos no primeiro capitulo, o préprio surgimento do turismo deriva do
industrial, mais precisamente das acfes necessarias para sua sustentacdo: a
mecanizagdo do tempo, a racionalizagcdo do trabalho, entre outras acdes que
culminariam na ‘“interdependéncia” (que pressupbe separacdo e depois

conjugacao) do espaco e do tempo de trabalho e de lazer.
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O crescimento do turismo ndo se daria por outro caminho, o valor do lazer
(decorrente do trabalho) e a apreciacdo do consumo andariam de maos dadas
com a visdo de que o turismo emergia como uma “inddstria”. O turismo, desde
sempre, € um reflexo do industrial, tanto por necessitar das motivacdes criadas
por ele, quanto por ser ele mesmo um setor produtivo que, semelhantemente a
indastria, permitia o avanco do homem. Desse ponto em diante, “o discurso
incorpora a idéia” do progresso que, devidamente amparado pelo paradigma
industrial, se valeria do turismo para sustentar-se em uma nova industria.
Associados, o meio e o fim se tornariam reflexos de um mesmo espelho, imagens
de um mesmo olhar, palavras a serem inseridas em um mesmo discurso.

Nos anos seguintes a superacao do fordismo-keynesianismo, a alianca entre
o turismo e o desenvolvimento se torna ainda mais forte. O turismo passa a
representar uma nova “possibilidade” para um mesmo caminho “possivel”. A
realidade que se revelava o considerava uma “indastria” moderna, um contraponto
as falhas do fordismo-keynesianismo, uma esperanca frente aos insucessos do
progresso humano. Os que ndo se beneficiaram da expansdo industrial,
principalmente as cidades e paises “ndo avancados” industrialmente, renovariam
suas esperangas com o crescente turismo.

Nesse processo, a ideologia assumiria papel central, suas orientacdes
permitiram a formulacdo de verdadeiras cartiihas para o desenvolvimento.
Estudos, projetos e modelos passam a se acumular nas prateleiras
governamentais e académicas. O desenvolvimento estava sistematizado por
leituras racionais, as medidas, delimitadas, e o olhar, treinado para observar a
“realidade”. Em outras palavras, o turismo ja podia se orgulhar de ser um aliado do
desenvolvimento.

Ao observarmos o percurso realizado por Ilhéus, essa mesma imagem se
forma. Na terra do cacau, os matizes da ideologia se aproximaram do mito e
reforcaram, pelas acdes governamentais, a idéia de que o futuro se abriria a partir
da expansao econémica e produtiva. Como 0 cacau ja ndo era capaz de levar 0os

viajantes a seu destino, restaria ao turismo assumir essa funcdo. O abismo
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deveria ser vencido, sem que fosse necessario olhar para o que normalmente nao
se olha quando se para diante dele.

O que Illhéus (governantes, moradores, trabalhadores, especialistas,
intelectuais, entre outros) ndo vé quando olha para o abismo? O que néo é real
para llhéus? O que nao tem significado ou o que € apenas escuro no abismo que
enfrenta o olhar? Como ja haviamos destacado, o real visto por llhéus revela o
que escapa a seu campo de visdo. Expbe o “campo cego” do desenvolvimento
associado ao turismo.

Um “campo cegante” (Lefebvre, 2004), reprodutor da ideologia que subsume
o turismo e o desenvolvimento aos paradigmas e as orientacdes fundadas na
sociedade capitalista industrial; um “campo cegado” (Lefebvre, 2004), reprodutor
do mito, submetido as imposicbes da ideologia e as esperancas de
desenvolvimento associado ao turismo. Também cegado por crer que o caminho
gue defende esta além dos paradigmas e das orientacfes fundadas na sociedade
capitalista industrial. Essa condi¢do nos permite reconhecer o que llhéus néo vé, o
que seu olhar ndo consegue enxergar, pois esta em um “campo cego”.

O que existe nesse campo é o “insignificante” (Lefebvre, 2004), aquilo que
nao € visto, a nocao que se oferece a exploracdo, a analise e a pesquisa. Valores
que extrapolam a racionalidade econdmica, o discurso do desenvolvimento
material e a pressa inovadora e destruidora da modernidade. O insignificante é o
escuro nao iluminado, é aquilo que, devido ao excesso de luz, ndo pode ser visto.
No caso de llhéus é o mal-estar dos trabalhadores inseguros com o bem-estar que
temporariamente conquistaram; o (des) envolvimento da “inclusdo”; o
distanciamento da proximidade turistica; a participacdo na competitividade
subordinadora do mercado; o afastamento das possibilidades decorrentes da
aproximacao a um caminho dado como “possivel”.

Como dissemos, o insignificante é a substancia do campo que o olhar néo
vé. Mais precisamente, € a substancia nao iluminada pela ideologia e pelo mito do
desenvolvimento gerado pelo turismo. Portanto, ndo se trata de uma matéria

desconhecida, mas sim ofuscada pelo excesso de luz. O “campo cego” emerge
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por um olhar iluminado pela ideologia e pelo mito, por um olhar que, a0 mesmo
tempo, afasta e aproxima llhéus das contradicfes que pretende superar.

Assim, quanto mais llhéus enxerga a emancipacdo e a superagdo do
passado do cacau, menos vé a subordinacdo ao mercado e a légica do capital.
Quanto mais Ilhéus vé os novos bairros cravados de hotéis e os novos “pontos de
atracao” repletos de turistas, menos vé que depende daqueles que vendem a
cidade e que seus moradores deverdo se sacrificar em nome dessa realidade. A
possibilidade de superar o cacau e o modelo industrial que o transformou em um
fantasma da esperanca da riqueza e do medo da pobreza, leva llhéus de volta ao
abismo. Nesse contexto, o insignificante se apresenta como a simples oposi¢ao ao
significante sem revelar sua real identidade, a saber: uma oposi¢cado conservadora
do significante — mais producdo, investimentos, turistas, atrativos, mais
guantidade etc.

O que estd a sua volta, incluindo os resultados ndo medidos pelo
crescimento econdémico, ndo deve ser considerado. O olhar esta saturado pela
realidade, pela possibilidade e pela justificacdo do que é realmente significativo. A
ma distribuicdo de renda, o saldo negativo de postos de trabalho, a geracdo de
empregos precéarios, a negacdo do passado, etc. ndo fornecem nenhum
significado para o desenvolvimento. A vida decomposta do professor de
capoeira/"técnico em Arquitetura’/serigrafista que vende artesanato e faz pranchas
de surfe, a narrativa descontinua do trabalhador que “faz tudo calado” e “de tudo
um pouco”, a desqualificacdo necessaria para a “inclusdo”, entre outros, ndao tém
significado para o olhar. Se muito, significam que é preciso rever algumas
estratégias de conducdo, o que em nenhum momento quer dizer que o caminho
deva ser outro.

Esse mesmo processo se repete quando observamos o olhar do trabalhador
envolvido no turismo de Ilhéus. Quanto mais cré libertar-se do fardo do passado,
mais se prende as relacbes de dominacdo e aos interesses do capital, e mais
fragil se torna diante da inseguranga que sente. A individualizagdo da competicao,
a dissolugéo da idéia de solidariedade, o afastamento dos interesses, dos anseios

e dos valores do trabalhador, a submissdo ao devir do mercado, o desuso das
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praticas tradicionais, entre outros, ndo tém significado para o olhar. Com efeito,
quanto mais llhéus cré desenvolver-se, mais se (des) envolve, quanto mais
moderna e mais forte caminha para o futuro, mais amarra seus pés ao passado.
Assim, reduz o olhar que vé o desenvolvimento gerado pelo turismo a partir do
paradigma industrial que, por sua vez, da significado real ao turismo e ao
desenvolvimento. lluminada pela ideologia e pelo mito (o facho de luz que ilumina,
ofusca e obscurece) reduz essa possibilidade aos significados projetados pelo
facho de luz que ilumina o abismo.

O olhar de IIhéus s6 pode captar o desenvolvimento gerado pelo turismo de
acordo com a precisdo do discurso da ideologia e do mito que o definem, o
promovem e, consequentemente, reiteram os paradigmas da sociedade industrial.
Campos do “cegado” e do “cegante” que “[...] instalam-se na re-presentagéo. Ha,
de inicio, a apresentacdo dos fatos e dos conjuntos de fatos, o modo de percebé-
los e de agrupa-los. Em seguida, ha a re-presentacao, a interpretacdo dos fatos”.
(Lefebvre, 2004, p. 39).

Acreditamos que o desenvolvimento gerado pelo turismo deve ser
problematizado para evitar que seu significado seja reduzido a “re-presentacao”
dominante que o0 promove como uma alternativa n&o-industrial. Uma “re-
presentacao” “pos-industrial” que acredita ser capaz de reduzir as contradi¢cdes do
desenvolvimento industrial com as ferramentas e valores derivados desse mesmo
desenvolvimento.

Restrito a “re-presenta¢do” dominante, o turismo ndo se revela e se distancia
da problematizacdo da dialética do trabalho/lazer, sem enxergar os resultados
insignificantes (para o mito e para a ideologia) do trabalho sobre a vida, continua a
ver o lazer como um acessorio do trabalho ou como tempo do consumo do tempo

Ay

livre que gera o desenvolvimento. A partir “da visdo que ndo se vé”, o turismo
continua sendo uma “industria” produtora de bens e servigcos para a demanda que
consome a oferta e gera empregos e divisas.

Como ja afirmamos, entendemos que o turismo esta restrito a esse ciclo
conceitual e pratico. Por um lado, marcado pela ideologia do desenvolvimento:

pelas propostas de crescimento da producdo, da renda, do trabalho e da
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competicdo, sem sequer problematizar os valores que cercam esse ideal. Por
outro lado, marcado pela propria forma de entender o turismo: o deslocamento no
periodo de ndo-trabalho para realizar e consumir o lazer fora do local de moradia,
sem sequer problematizar o significado dessa percepcao. Essas restricdes limitam
o turismo as propostas econdmicas e as analises quantitativas, que, ao fim,
retornam ao mesmo determinismo que as produziu. Um espaco obscurecido pela
concentracdo de olhares em um mesmo e Unico valor. Diante da realidade que
llhéus e seus homens e mulheres ndo conseguem ver, por ndo percebé-la como
algo real, o desenvolvimento gerado pelo turismo se torna uma ideologia e um
mito que obtém do escuro a clareza que necessita para proteger suas idéias.

N&o é necessario retomar os argumentos apresentados ao longo do estudo
para lembrarmos que o desenvolvimento gerado pelo turismo em Ilhéus nao pode
se sustentar diante das refutacbes e questionamentos direcionados aos seus
proprios resultados. Dessa forma, por um lado, sua interpretacdo dominante
sequer pode ser admitida como interpretacdo, pois seus resultados nao |he
concedem forca para defender-se. Por outro, tamanhas sdo as crencas e as
certezas que revestem suas afirmacdes que elas se tornam irrecusaveis fontes de
luz para aqueles que, no escuro (gerado pelo excesso de luz), esperam a solucéo.
Essa concepgdo estd no campo proprio das ideologias e dos mitos que tomam
forca social e se tornam dominantes. Produz convencimento e adeséo as idéias
gue difundem, dando assim consisténcia ao escuro do abismo onde a visao néo
se vé.

O desenvolvimento gerado pelo turismo em Ilhéus ndo € outra coisa sendo
um mito e uma ideologia, um resultado que sé pode ser traduzido pela aplicacédo
racional dos indicadores significativos que comprovam sua existéncia. Uma idéia-
forca movedica como a modernidade que impulsiona a renovagdo dos medos e
das felicidades sem permitir que sobre elas pousem as criticas que, antes de mais
nada, apenas pretendem oferecer outras interpretacdes. Como sugere Bourdieu
(2003, p. 50) ao “enfrentar” a idéia dominante de globalizacdo, € “un discurso

poderoso, [...] una idea que tiene fuerza social, que consigue que se crea en ella”.
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O desenvolvimento €, portanto, uma ideologia e um mito sustentado por um
conjunto de valores unidos e separados, frageis o suficiente para serem
substituidos por novas “versfes” e fortes o suficiente para influenciarem as idéias
gue supostamente se sobrepdem a eles. Um mito e uma ideologia que prendem
Ilhéus ao passado, embora seu olhar insista em se inspirar no futuro. Nesse jogo
de espelhos que confunde o olhar e distorce a realidade, o turismo € o cacau e a
cidade é o campo, a esperanca € o medo, a riqueza € a pobreza. Tudo se
encontra no espaco do possivel que exclui o impossivel e transforma o mito e a
ideologia em um resultado do e para o progresso de Ilhéus, tudo fixa o olhar de
llhéus no futuro e tudo impossibilita que Ilhéus de fato se encontre com seu
presente e reconheca neles sua propria realidade.

Diante disso, 0 progresso nada mais é do que uma idéia moderna, “uma falsa
idéia bastante especial”, pois, por ela, os males da civilizagdo séo resolvidos antes
mesmo que se analisem os resultados, a idéia ja é suficiente para iluminar o
abismo. Por ela, “0 que vird depois sera necessariamente melhor do que o que
veio antes”. Em Ultima andlise, € “um surto determinista de otimismo temporal
destituido de qualquer fundamento” (Dupas, 2006, p. 270).

N&o podemos deixar de reconhecer as limitagdes dessa andlise, afinal, o mito
e a ideologia do desenvolvimento gerado pelo turismo em Ilhéus ndo sédo partes
escuras do abismo. Se assim fosse, bastaria ilumina-las. No entanto, uma nova
luz traria outro escuro. Ao contrario disso, pretendemos que o turismo e 0
desenvolvimento se revelem como de fato sdo: contraditérios, conflituosos e
antagonicos. Criacfes e interpretacfes incapazes de representar uma Unica
realidade, uma Unica possibilidade e um Unico destino. Portanto, sdo perguntas e
ndo respostas. Sao escuros destinados a exploracdo do olhar e ndo olhares
destinados a enxergar o que esta iluminado. Se assim for, o desenvolvimento
gerado pelo turismo de Ilhéus é apenas um mito de varias faces sustentado por

uma ideologia de multiplas vozes.
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Concluséo: perguntas para tracar os itinerarios e para evitar a concluséo

“Pero, ¢Qué significa desarrollo? Es preciso hacer estallar el aparente
sobreentendido de la nocion, interrogar el fondo de la cuestion. La
nocién de desarrollo debe desarrollarse a su vez."

Edgar Morin (2002, p. 65).
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S&o perguntas e ndo respostas. Com essa frase “terminamos” o “inicio” de
nosso estudo para demonstramos que a idéia de desenvolvimento, ao contrario do
gue expressam a ideologia e o mito, deve ser acompanhada por um conjunto de
perguntas, de questionamentos e de reflexdes “imprecisas” que possam combater
a precisao do consenso que a define.

Dessa forma, para evitar a conclusdo, cabe-nos questionar por que por tdo
poucas vezes encontramos, entre 0s estudos e projetos que correlacionam o
turismo e o desenvolvimento, expressdes como a “ilusdo do desenvolvimento”
(Arrighi, 1998), o “mito do progresso” (Dupas, 2006) ou o0 “mito do
desenvolvimento econdmico” (Furtado, 1996)? Por que nem sempre nos
deparamos com questionamentos sobre a “submisséo do turismo a economia” ou
sobre a construcdo da “maquinaria das férias”, como Krippendorf (2000) fez? Por
gue em tdo poucas ocasibes lemos sobre a formacdo do “olhar do turista”
realizada por Urry (1996) ou sobre degradacédo da “alma do lugar”, como Yazigi
(2001) demonstra? Por que, ao contrario das analises realizadas por esses, dentre
outros autores, a maior parte das obras dedicadas ao turismo o considera como
uma atividade que promove o desenvolvimento sem ao menos confrontar as
diferentes interpretacdes a respeito do turismo e do desenvolvimento? Por que,
em tais obras, o abismo esta tédo iluminado a ponto de permitir que as sombras
geradas ndo se convertam em duvidas e questionamentos sobre o turismo e o
desenvolvimento?

No decorrer de nosso estudo, procuramos essas perguntas, sem deixarmos
de observar (e nos incomodar com) as respostas que corrigueiramente se
apresentam ao nosso olhar. Questionamos o caminho (tido como unico, racional e
correto) escolhido por llhéus e espreitamos o presente da cidade, a vida dos
trabalhadores atuantes no turismo e suas esperancas, que repousam entre as
temporadas do “pdlo turistico” preparado para viver o futuro. Da mesma forma,

caminhamos entre o passado e o futuro da ex-capital da Regido Cacaueira,
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ouvimos o0s passos da “Pobre Regido Rica” e transitamos entre as vozes, 0S
olhares e os textos que celebram respostas sem fazer perguntas.

Em nosso caminho, fizemos a primeira paragem sobre o terreno que sustenta
a idéia do progresso, nele colhemos as pistas para entender como o
desenvolvimento se converteu em uma das principais esperancas da sociedade
moderna e, quando ainda caminhavamos por esse chao, observamos o encontro
entre o turismo e o desenvolvimento que, juntos, se tornariam induzidos e
indutores da modernidade industrial. Nesse cenario, visualizamos o turismo como
um subproduto gerado pelas transformac¢des promovidas na sociedade industrial
moderna: uma pratica social resultante da solidificacdo do trabalho abstrato, da
racionalizacdo do tempo a favor da producdo. Isso tudo, sem deixar de ser um
meio para gerar essa mesma sociedade, convertendo o trabalhador em um
viajante da modernidade, avido por destruir e reconstruir seu cotidiano alienante,
faminto para se alimentar de “ndo-lugares” arquitetados sobre os “lugares” da
historia ou de imagens que ilustram o futuro.

Por um lado, enxergamos o turismo que se tornava a acdo da liberdade, um
“sinbnimo de cidadania”. Por outro, enxergamos 0 mesmo turismo, que igualmente
se tornava 0 meio para a sedimentacdo da pratica que subtraia a liberdade do
homem: o trabalho abstrato. Em outras palavras, observamos como o turismo se
tornaria o destino da fuga proviséria do trabalho transformado pelo capital. Uma
resposta incapaz de favorecer novas perguntas.

A partir desse quadro, verificamos como a superacédo da “condicao fordista-
keynesiana” (1945 — 1973) (Harvey, 1999) favoreceria a definigdo do turismo como
um setor econdémico, transformando-o em uma “fabrica” moderna que, conforme
propunha a cartilha dos economistas, proporcionaria, quando planejado
adequadamente, o0 progresso social e humano. Nesse contexto, o
desenvolvimento econdmico se tornaria a segunda face do turismo. Enquanto a
primeira Ihe concedia acesso as esperancas de uma sociedade que queria
provisoriamente sentir-se livre do trabalho, a segunda favoreceria seu acesso as
esperancas de uma sociedade que via seu progresso associado ao crescimento

econdmico e ao avanc¢o da modernidade.
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Como consequéncia, qualquer pergunta voltada ao turismo se tornaria
desnecesséria, afinal: por que questionar os resultados do turismo se este
expressa a “liberdade” dos que viajavam e ao mesmo tempo, o “desenvolvimento”
aos que receberiam esses mesmos viajantes? Como questionar o trabalhador-
consumidor-viagjante que a cada ciclo de trabalho, por direito, esvazia
temporariamente sua rotina e se recobre de novas imagens para depois reiniciar
sua histéria? Como questionar a moderna “inddstria do turismo” que tantos
beneficios (empregos, divisas, etc.) gera aos nucleos receptivos? Como duvidar
das quantias crescentes de renda, do aumento dos fluxos de viajantes e dos
avancos das estatisticas que friamente demonstravam o “potencial” do turismo?

Diante disso, ndo restavam mais perguntas para aqueles que estavam frente
a frente com o abismo. Ao contrario, sobravam respostas que, como vimos, foram
empregadas por Ilhéus, mesmo quando o fim da era do cacau indicava que sua
realidade estava distante do que as respostas do desenvolvimento haviam
proposto. Seguimos para nosso préoximo ponto de paragem: o terreno da “terra de
ouro”, o chdo semeado de respostas, o solo iluminado por convic¢gdes racionais
que impulsionou llhéus para a nova esperanca do turismo. Continuavamos
formulando perguntas, mas as respostas, contrariamente & nossa vontade, vinham
em nossa direcdo. Nesse caminho, encontramos llhéus entre o passado e o
futuro, visitamos sua histéria e observamos o trajeto que a levou do cacau ao
turismo.

O percurso escolhido por Ilhéus nos traria novas respostas. Novamente
desacompanhadas de questionamentos e tdo sO6 seguidas pela certeza dos
especialistas — das fontes de luz que iluminam o escuro do abismo. Assim, a
cidade caminhou rumo ao “desenvolvimento” que jamais questionou. Tragou
linhas, calculou distancias, estipulou recursos a serem distribuidos em cada um
dos compartimentos de sua bagagem e partiu. Sem perguntar, Ilhéus se tornou
turista, viajou do passado do cacau para o futuro do turismo e desembarcou,
depois de duas décadas, na mesma estacdo de que antes partira. Consigo levou
seus moradores, guiou-0s desde as “atrasadas” ro¢cas de cacau até as portas dos

frondosos hotéis. Acompanhada pela precisdo das respostas que tinha, llhéus
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manteve-se no passado sem deixar de imaginar o futuro. Manteve-se presa a
promessa de que o crescimento econdmico a levaria a um estdgio avancado de
desenvolvimento.

Em nossa segunda paragem, instigados por nossas perguntas e
incomodados pelas respostas que ininterruptamente nos seguiam, assumimos 0
papel de ouvintes, fazendo com que a histéria de vida dos trabalhadores atuantes
no turismo se tornasse nosso principal atrativo. A cada resposta, novas perguntas
surgiam: por que os trabalhadores acreditam no desenvolvimento, se, na verdade,
afrmam que se sentem inseguros? Como acreditar no desenvolvimento que
esperam quando percebemos que os trabalhadores ndo se envolvem com suas
ocupagbes ou sequer permanecem ocupados? Se 0 turismo proporcionou
desenvolvimento, por que tantos trabalhadores sdo mal remunerados; por que
suas ocupacdes sao precarias, por que nao se identificam com suas atividades?

Por repetidas vezes encontrariamos na realidade dos trabalhadores ecos da
idéia de progresso. Sons que se repetem, valores que se renovam e extrapolam o
espaco do abismo, fontes de luz que iluminam as escolhas de Ilhéus e expressam
a ideologia — o discurso institucional — e 0 mito — o discurso n&o-institucional —
do desenvolvimento: propostas seguras, neutras e cientificas e esperancgas,
fundadas nessas mesmas propostas, que vinculam a expansédo da producéo, da
renda, dos postos de trabalho e da competicdo ao progresso.

Dessa forma, nos reencontrariamos com llhéus e com os trabalhadores do
turismo que, mantidos em um mesmo lugar, continuavam a usar as mesmas
respostas para as novas perguntas que surgiam. Assim, como sugerimos ao longo
do estudo, o abismo do desenvolvimento continuava a ser iluminado pela mesma
fonte de luz. A resposta para o desenvolvimento continuava a ser o crescimento
econdmico. A esperanca dos trabalhadores continuava a se alimentar dessa
mesma idéia. O olhar de llhéus continuava a ver o que a fonte de luz revelava em
seu rastro: um lugar obscurecido pelas propostas econémicas e pelas andlises
guantitativas que nao se cansam de responder quais sdo os caminhos (incluindo

0s desvios, 0s perigos e 0s custos inevitaveis) do progresso.
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Nesse momento, jA& ndo careciamos de novas perguntas para prosseguir,
tampouco nos incomodavamos com as respostas prontas que nos seguiam.
Estavamos diante da realidade que Ilhéus (seus homens e mulheres, seus
trabalhadores esperancosos) ndo enxerga. Nessa realidade, o desenvolvimento
gerado pelo turismo é uma ideologia e um mito, tdo somente uma idéia que obtém
da falta de perguntas e/ou do excesso de questionamentos direcionados ao
mesmo ponto as respostas que necessita para se proteger. Nessa realidade, a
opcao € evitar a resposta que empregue os valores usados pela ideologia e pelo
mito. E problematizar os valores que cercam o ideal do desenvolvimento, as
formas de medi-lo, os modos de sustenta-lo, ou seja, é perguntar-se: o que é o
desenvolvimento?

Frente a essa realidade que Ilhéus ndo vé e que o olhar de Ilhéus “ndo se
vé”, nossa viagem chega ao seu “inicio”, chega ao abismo do desenvolvimento, ao
lugar que reconhece o possivel a partir do impossivel, ao solo em que a
“possibilidade” do pensar ndo se limita a “realidade” do responder. Um ponto de
observacéo de onde é possivel problematizar o turismo e o desenvolvimento, bem
como questionar a maneira como se promove e se defende o desenvolvimento
gerado pelo turismo em Ilhéus, que, como observamos, sustenta-se na falsa idéia
de que o crescimento da atividade turistica gera o bem-estar e 0 progresso
daqueles que participam de seu jogo.

Nossas passagens pela transformacdo de Ilhéus, pelas narrativas de
inseguranca, de individualizacdo, de (des) envolvimento e de precariedade, pelos
dados da rotatividade, da multifuncionalidade, entre outras caracteristicas dos
funcionarios dos empreendimentos hoteleiros de Ilhéus, permitem-nos dizer que a
concepcao de desenvolvimento gerado pelo turismo em Ilhéus € uma ideologia.
Assim, o caminho que percorremos evita, ao apontar a ideologia e 0 mito do
desenvolvimento, que nossa viagem seja vista como um meio de comparacao
entre o atual quadro de Ilhéus e as idéias fornecidas pelos estudos e projetos que
expressam a ideologia e o mito do desenvolvimento. Um trajeto que nos levaria a
recompor o paradigma do desenvolvimento que se enreda a versdao comum do

crescimento econdmico, que se nega a discutir as possiveis formas de entender o

205



turismo e o desenvolvimento e a perguntar: quanto mais intensificamos a visdo do
turismo como um meio para competir no modo de producdo capitalista, mais o
tornamos um meio para a instauracdo das contradi¢des intrinsecas a esse modo
de producdo? Quanto mais defendermos o desenvolvimento a partir das respostas
(que subsumem perguntas contrarias) que expressam o mito e a ideologia, mais o
aproximamos de um meio para aprofundar as contradi¢des inerentes ao modo de
producdo capitalista?

Apesar dessas perguntas — motivagcdo para a busca de quaisquer respostas
— continuaremos restritos as limitacées que nos cercam, bem como suscetiveis a
ndo ver as sombras que nossas luzes criaram. Entretanto, enxergaremos o
desenvolvimento, inclusive aquele associado ao turismo, como um abismo a ser
investigado, um lugar escuro/transparente tomado por diversos “significantes” que
Nos proporciona um exercicio itinerante de perguntas, de questionamentos e de
exposicdo de conflitos, ao invés de expressarmos o mito e a ideologia: a falsa
idéia de progresso que motivou llhéus em sua moderna jornada.
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Anexo 01: Modelo de formuléario aplicado na pesquisa de campo
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Formularie N7 Data de emvio: Data de devolucio: APR.ESHWT&CE.D

Prezado (a) senhor (a):

Esta pesquisa é realizada com o ohjetive de coletar informacies para a elaboraciio de uma dissertaciio de meshrado coordenada pelo proprio
pesquisador e realizada junto ae Programa de Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catolica de 5io Paule, cujos resuliados serio
destinados exclusivamente para of fins académicos relacionados i composicio da Dmvestigacio mencionada. A pesquisa tem o ohjetive de
caracterizar da ocupacio de mio-de-ohra nos meios de hospedagem de IThéus e compori, juntamente com ouiras fontes de dados, a anilise do
desemvolvimento turistico de Ihéus para a elaboracio da dissertacio intitulada “Tariswmo & desemvolvimewto em Hhéps”. Agradecemos
antecipadamente a colahoracio.

Luis Augusto Severo Soares - Fone: (11)6886-4758 - E-mail: lassoares ghotmail.com (para devoluciio do instumenio de

Favor preencher somente o5 campos marcados (em cinza) e indicar o mimero de ocupados conforme data de preenchimento.

Raziio Social/Firma:

| Logradouro (Rua, Avenida, Rodovia, eic): | Bairro:

Mome do respondenie: | |E—ma.il:| Telefone:

" de Unidades Habitacionais: H

4.1 |Pessoal Assalaviade (Mov/Fev): 4 2 (Pessoal Assalaviado (Rar/Set):

4 3 |Pessoal MNio-Assalaviade (Nov/Fev): 4 4 |Pessoal Mio-Assalaviade (Mar/Set):

4 5 |Proprietivios e Sicios com atividade: 4.6 |Proprietivios e Socios sem atividade:

4.7 |Membrozs da familia com remuneraciio: 4 8 |Membros da familia sem remuneragio:

5.1 |Alimentos & Behidas 52| Frentos

53 |Recepciio e Reservas 54| Governanca

55 |Recreaciio, Lazer e Espories 5.6 | Administracio

57 ecificar Quiras: 58 ecificar Quiras:

6.1 |Pessoal remunerado com até 1 salivio minime: 6.2 |Pessoal remunerado de 1 a 2 salirios minimos:
63 |Pessoal remunerado de 2 a 5 salavios minimos: 6.4 |Pessoal remunerado com mais de 5 salarios minimos:
7.1 |Pessoal ocupado com menos de 6 meses 7 2|Pessoal ocupado com menos de 12 meses

73 |Pessoal ocupado entre 12 e 24 meses 7 4 |Pessoal ocupadoe com mais de 24 meses
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8.1

Pessoal ecupadoe sem escolaridade/analfabeto:

82

Pessoal ocupado com ensinge fundamental inconpleio:

83

Pessoal ecupadoe com ensine fundamental compleio

84

Pessoal ocupado com ensine médio incompleto:

85

Pessoal ecupadoe com ensine médio completo:

8.4

Pessoal ocupado com ensinge superior incompleto:

8.7 |Pessoal nciaﬂn COIM ensin sierinr cnﬁletn: 8.8 |Pessoal ncﬁaﬂn com mesirado ou doutorado

11.1

Pessoal ecupado nascide no municipio:

0.1 |Atividades agricolas, pecudrias, pesqueira, ouiras: 02 | Atividades indusiriais:
03 | Atividades de servigos: 0 4 | Atividades de sexrvicoes (furisme):
05 |Atividades governameniais: 0.6 | Sem atividade anterior:
0.7 |Desconhece: 98 ecificar Quiras:
10.1|Pessoal ocupado residente no municipio: 10.2| Desconhece:

Especificar local -

Especificar local -
10.3|  Pessoal ocupadoe residente em outros municipios E:Egz ﬁzj :

Especificar local -

ecificar local -

11.2|Desconhece:

11.3

Pessoal ocupado nascido em outros municipios

Especificar local -

Especificar local -

Especificar local -

Especificar local -

Especificar local -

Especificar local -
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Anexo 02: Lista dos empreendimentos hoteleiros componentes do universo
de pesquisa
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e Listade empreendimento componentes do universo de pesquisa (Tipologia: Pousada)

Nome do estabelecimento
Back Door Village

Christs Pousada

Pier do Pontal Pousada
Pousada 13 de Maio
Pousada Aconchego
Pousada Aguas de Olivenca
Pousada Aiocéa Praia Hotel
Pousada Albatroz

Pousada Aldeia Mar
Pousada Alta Estacéo
Pousada Arco-iris

Pousada Areia Branca
Pousada Atlantico Norte
Pousada Bandeirantes
Pousada Barra Norte
Pousada Belavista
Pousada Brilho do Mar
Pousada Brisa do Mar
Pousada Brisa Mar
Pousada Cacau Brasil
Pousada Cacau D"Ouro
Pousada Cai Nagua
Pousada Calla Frio
Pousada Canto do Koki
Pousada Canto dos Pardais
Pousada Capitdes de Areia
Pousada Casa Branca de
Pousada Casa de Praia
Pousada Casa de Praia Agua
Pousada Casarao

Pousada Céu e Mar
Pousada Costa do Sol
Pousada Cururupe
Pousada da Barra

Endereco
Rod Ilhéus - Olivenca km 13,5
Rod lIhéus - Olivenca km 02
Av. Lomato Junior 1650 (Pontal)
R 13 de Maio 202 (Pontal)
Rod lIhéus - Olivenca km 0,7
Av. Juracy Magalhées, s/n
Rodovia Ilhéus - Itacaré km 18
Rua Italia, 156 Pontal.
Rod llhéus - Olivenca km 01
Rod. llhéus - Olivenga, km 1,5.
Rod Ilhéus - Olivenca km 08
Rod llhéus - Olivenga km 04
Rodovia Ilhéus - Itacaré km 13
R Antonio Lavigne de Lemos 69
Praia de Sao Miguel, s/n.
Av. Belmonte 761
R Carneiro da Rocha 49
Av. 2 de Julho 136
Rod Ilhéus - Una km 19
Av. Itabuna, 01.
R Adolfo Viera 33
Rod lIhéus - Olivenca km 20
R Osmundo Marques 250 Pontal
Rod Ilhéus - Olivenga km 10,5
Ladeira do Gameleiro 67
Av. Major Homem Del Rey 113
Av. Bahia, 291 (Cidade Nova).
Rod llhéus - Olivenca km 04
Rua B Jardim Atlantico, 148.
Praga Coronel Pessoa 38
Av. Litor&nea Norte 329
Rod Ilhéus - Olivenca km 14
Rod. lIhéus/Olivenca, km 08.
Praia do Norte, 6 Km.

N.
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69

Nome do estabelecimento
Pousada da Praca
Pousada das Mangueiras
Pousada Delmar

Pousada do Kalipha
Pousada do Mar

Pousada do Sueco
Pousada do Sol

Pousada do Sul

Pousada Dom Eduardo
Pousada dos Coronéis
Pousada dos Hibisco
Pousada e Albergue da llha
Pousada e Restaurantes
Pousada Ecologica
Pousada Encantos do Mar
Pousada Enseada do Cais
Pousada Encontro das Aguas
Pousada Estancia das Aguas
Pousada Girassol

Pousada Golfo Paradiso
Pousada Graga e Paz
Pousada llha dos Desejos
Pousada llhéus

Pousada Jardim do Eden
Pousada Kaiamba
Pousada La Dolce Vita
Pousada Lua e Mar
Pousada Lua Nova
Pousada Luar do Pontal
Pousada Magia do Mar
Pousada Maia Mares
Pousada Malibu

Pousada Mar Del Prata
Pousada Mares do Sul

Endereco
Rod llhéus - Olivenca km 6
Av. Lomato Junior 1306 (Pontal)
Rua Castro Alves, 322 Pontal.
Rod lIhéus - Olivenca km 02
Rod lIhéus - Olivenca km 06.
Av. Lomato Junior, 700.
Rod IIhéus - Olivenca km 01.
R Herminio Ramos, 396 (Pontal).
R Leite Mendes 14
Av. Bahia 413 (Cidade Nova)
Rod llhéus - Olivenca km 02
Rua General Camara, 31.
Av. Central Lt. 15, Qd. 18
Rod llhéus - Olivenca km 09
Rod Ilhéus - Olivenca km 0,8
Av. Lomato Junior, 1442 Pontal.
Av. 2 de Julho 393
Rod llhéus - Olivenca km 10
Praca Floréncio Gomes 206
Rod llhéus - Olivenca km 04
Rod llhéus - Olivenca km 22
Rod. llhéus/Una, km 31 Acuipe.
R 13 de Maio, 271 (Pontal).
Av. Santa Luiza 1300 S&o Miguel
Rod. llhéus/Olivenga, km 8,5.
Rod llhéus - Olivenca km 02
Av. Lomato Junior 630 (Pontal)
Av. Canavieiras, 170.
Av. Lomato Junior 630 (Pontal)
Rod llhéus - Olivenca km 3
Rod. llhéus/Itacaré 14
Rod Ilhéus - Olivenca km 3
Rua Ant. Lavigne de Lemos, 03.
Rod llhéus - Olivenga km 01
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Nome do estabelecimento
Pousada Marinas

Pousada Mississipi

Pousada Morada Praia do
Pousada Morena do Sul
Pousada Morro dos

Pousada Olivenca

Pousada Paraiso do Atlantico
Pousada Parque dos Orixas
Pousada Pérola do Mar
Pousada Pomar

Pousada Pontal

Pousada Porto da Lancha
Pousada Porto de Minas
Pousada Porto do Sol
Pousada Praia Bela

Pousada Praia de Areia Branca
Pousada Praia do Canto
Pousada Praia dos Coqueiros
Pousada Praia dos Milagres
Pousada Praia e Sol

Pousada Praia Mar

Pousada Praia Pontal
Pousada Raio do Sol
Pousada Recanto da Gabriela
Pousada Repousada

Endereco
Rod Illhéus - Olivenca km 02
Rod llhéus - Olivenca km 02
Av. Dois de Julho, 179.
Rod Ilhéus - Olivenca km 0,5
Rod Pontal - Olivenga km 06
Praca Claudio Magalhaes, 3.
Rod. lIhéus - Itacaré, km 13.
Rod llhéus - Olivenca km 12
Rod llhéus - Olivenga km 04
Av. Ant Carlos Mag 533 (Malhado)
R Cel. Pessoa 59 (Pontal).
Rod. llhéus/Olivenga, km 12.
Rod Ilhéus - Olivenca km 1,5
Rod. lIhéus - Serra Grande, Km.
Rod Ilhéus - Olivenca km 2,5
Rod. lIhéus - Olivencga, km 3,2.
Av. Medeiros Neto 70 (Malhado)
Rod. lIhéus - Una km 23
Av. Lomato Junior, s/n (Pontal).
Av. Litoranea, 70 (Malhado).
Rod llhéus - Olivenca km 9
Rua Coronel Pessoa, 70.
Av. Lomato Junior 1408 (Pontal)
Rua Rodolfo Vieira, 31 A.
Rod. lIhéus - Olivenga, km 0,5.

95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118

Nome do estabelecimento
Pousada Rio Mar

Pousada Risos de Ouros
Pousada Santa Cruz
Pousada Séo Jorge
Pousada Sol de Ilhéus
Pousada Sol do Atlantico
Pousada Sol e Mar
Pousada Solar das Oliveiras
Pousada Solar de Ilhéus
Pousada Sonho Meu
Pousada Stela Vila Mar
Pousada Sthefani

Pousada Terras do sem fim
Pousada Terrazul

Pousada Timoneiro
Pousada Tom da Terra
Pousada To6u de Férias
Pousada Tropical Vivamar
Pousada Veneza

Pousada Vereda Tropical
Pousada Vila Verde
Pousada Vitéria
Stelamares Village

Vilagge Vaca Profana

Endereco
Av. Lomato Junior 349 (Pontal)
Av. 2 de Julho 1041
R Chile 183 (Pontal)
R Bento Berilo 69
Rod Ilhéus - Olivenca km 1
Av. Lomato Junior, 1450 Pontal.
Rod llhéus - Olivenga km 13
R540
Rua General Camara, 50.
Rod llhéus - Olivenga km 09
Rodovia llhéus - ltacaré km 22
Rod llhéus - Olivenca km 10
Rod llhéus - Olivenga km 11,5
Rod Ilhéus - Olivenca km 2
Rod Ilhéus - Olivenca km 0,5
Rua Lauro Farani, 11.
Rod. llhéus - Una km 28.
Rod. llhéus — Una km 23.
Rod llhéus - Olivenca km 2
Rod. lIhéus - Olivenga, km 0,5.
R Lucio A. Soub 192.
Rod llhéus - Olivenca km 01
Rodovia llhéus - Itacaré km 9
Rod llhéus - Olivenca km 23

e Listade empreendimento componentes do universo de pesquisa (Tipologia: Resorts)

N.
1
2
3

Nome do estabelecimento

Cana Brava Resort
Ecoresort Tororomba

Endereco

Rod. llhéus - Canavieiras km 24.
Rod. llhéus - Canavieiras km 21.

Transamérica llha de Comandatuba

Ilha de Comandatuba s/n° - Una
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e Listade empreendimento componentes do universo de pesquisa (Tipologia: Hotéis)

Nome do estabelecimento

Aioca Praia Hotel

Britania Hotel

Eden Village

Golden Beach Hotel
Hotel Aldeia da Praia
Hotel Barravento Praia
Hotel Costa do Acuipe
Hotel Farol Village

Hotel Fazenda Costa do Cacau
Hotel Fazenda da Lagoa
Hotel Jardim Atlantico
Hotel Jubiaba Praia

Endereco

Rod Ilhéus - Itacaré km 10

R Jorge Amado 16

Rodovia llhéus - Itacaré km 9
Rodovia Ilhéus - ltacaré km 8
Rod IlIhéus - Olivenca km 0,5
Rua N Sra. das Gracas 276
Rod Ilhéus - Una km 28

Rod llhéus - Una km 21

Rod Itabuna - llhéus km 19
Rod llhéus - Una km 25

Rod lIhéus - Olivenca km 2
Rod Ilhéus - Una km 14

N.
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Nome do estabelecimento Endereco

Hotel Mamoan Rod. lIhéus - ltacaré km 22
Hotel Maré Candida Rod Ilhéus - Una km 29

Hotel Pontal da Praia Av. Lomato Junior, 1358.

Hotel Praia do Sol Rod lIhéus - Olivenca km 0,6
llhéus North Hotel Rod. lIhéus - Itacaré km 31,2
llhéus Hotel Rua Eustaquio Bastos 144 Centro
llhéus Praia Hotel Praga Dom Eduardo, s/n°.
lIhéus Tropical Hotel Rod llhéus - Olivenca km 2
Manaka Hotel Rod Ilhéus - Olivenga km 0,7
Opaba Praia Hotel Av. Nossa Sra. do Séo Franc. 1
Village Indaia Illhéus Rod Ilhéus - Una km 27
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Anexo 03: Roteiro de entrevistas
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I) Historia de trabalho dos trabalhadores (Origem ocupacional: trabalhos
realizados antes da ocupacao no turismo, rotinas, caracteristicas, entre outras);

II) Insercdo no turismo (atividades realizadas, exigéncias, qualificacdes, entre
outras);

lll) Avaliacdo da mudanca (percepcles relacionadas a renda, as rotinas de
trabalho, entre outras);

IV) Expectativas do trabalhador frente ao turismo e ao desenvolvimento;

V) Caracterizagcdo soOcio-econémica do trabalhador (escolaridade, renda

média, idade, sexo, atividade profissional, local de moradia, entre outros).
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