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Resumo

Este trabalho buscou expor conceitos relacionados a inadimpléncia e Provisdo para
Crédito de Liquidacdo Duvidosa (PCLD), além de expor a inadimpléncia do
consumidor nos ultimos anos e explanar as diferencas existentes entre as
metodologias de célculo da PCLD. Destacando a Resolucdo n°® 2.682 do Bacen e o
IAS (International Accounting Standards) 39, que regulamentam o provisionamento
das carteiras de crédito das instituicfes financeiras, respectivamente pelos métodos
BRGAAP e IFRS. Realizou-se pesquisa bibliogréfica, documental e quantitativa
analisando o comportamento da PCLD quando comparada pelos métodos ja citados,
dos quatro maiores bancos presentes no Brasil, Banco do Brasil, Bradesco, Itau e
Santander. ApOs as pesquisas realizadas, confirmou-se a relevancia da PCLD
principalmente no resultado das instituicbes financeiras devido esta provisdo atuar
como fonte redutora da carteira de crédito. Apesar de serem identificadas diferencas
ja esperadas quando observado o célculo da PCLD realizado pelos dois métodos
existentes (BRGAAP e IFRS), existe linearidade dos dados coletados e expostos nos

graficos de resultado.

Palavras-chave: Contabilidade. Instituicdes Financeiras. Pesquisa. Provisdo para

Crédito de Liquidacao Duvidosa. Relevancia.
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Introducéo

Tema: PCLD Calculada conforme as normas do Bacen e as normas do IFRS:

Comparacéo

Delimitagcdo do Tema: O trabalho analisou a PCLD calculada, conforme as

duas normas propostas, em quatro instituicées bancarias.

No ano de 1990, com o intuito da diminuicdo da quebra dos bancos e das
demais instituicdes financeiras, o BACEN implantou a Resolugédo CMN n° 1.748. Esta
se demonstrava a obrigatoriedade das Instituicbes de constituir a provisdo para

créditos de liquidacéo duvidosa sobre as operacdes vencidas.

Em 1999 houve a implantacdo da resolucdo n® 2.682 do BACEN que exigiu
adequacao das Instituicbes Financeiras aos novos critérios de constituicdo da
Provisdo Para Créditos de Liquidacdo Duvidosa. Com esta Resolucao, os riscos de
ndo pagamento de operacdes de crédito sao classificados em nove niveis (ratings),
gue variam de AA a H, sendo para uma operacdo com nivel AA, é considerado uma
provisdo de 0,5% do valor da operacgéo e, para o nivel H, uma provisao de 100% do
valor da operacgéo. Constituindo assim a proviséo de cada operagcao de acordo com o
rating que esta possuli.

Desde o ano de 2010, o Brasil adotou a utilizacdo das normas do IFRS
(International Financial Reporting Standard) — IAS 39 que se referem ao conjunto de
normas contabeis, que tem apresentado aceitacdo mundial. O IFRS, em relacéo ao
calculo da PCLD, permite a Instituicdo Financeira adotar o processo de estimar a
perda por reducao ao valor recuperavel de ativos, considerando todas as exposicoes

ao credito e ndo apenas aguelas de baixa qualidade de credito.

Assim, as instituicdes financeiras e principalmente os bancos, se adequam as
duas publicagBes contabeis de PCLD. Seguindo as normas da resolucdo n° 2.682,
para atender o Bacen e as normas do IFRS, para a publicagdo em bolsas financeiras

e stakeholders.

Esta dualidade deve perdurar por algum tempo, até que o Bacen faca adeséo

as normas internacionais. Devido a atual situacdo econdmico financeira do pais, é
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extremamente relevante atentar para este assunto, visto que a carteira de crédito é o

maior ativo e fonte predominante de receita para as instituices financeiras.
Problema

A Proviséo para Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD) destina-se a cobrir
perdas futuras nas carteiras de créditos das instituicbes financeiras. Ela interfere no
resultado financeiro da instituicdo sendo muito importante para a continuidade das

atividades, pois ajuda a diminuir o risco de liquidacéo da entidade.

Devido, especialmente, ao aumento dos indices de endividamento e da
inadimpléncia do consumidor, o0 Bacen vem constantemente atualizando a legislacao
existente sobre o assunto e adotando medidas que possibilitem a avaliagdo dos
tomadores de crédito, pois a concessao de crédito interfere na evolucdo econémica

do Pais.

Diante do exposto, torna-se evidente a importancia de comparar as normas
existentes para célculo da PCLD, j& que, além do célculo da PCLD conforme as
premissas da resolucdo n° 2.682 para seguir as orientacdes do Bacen quando
realizada a divulgacdo da Demonstracfes Financeiras padrdo BRGAAP, as
Instituic6es Financeiras realizam outro calculo da PCLD a fim de se adequar também
as normas internacionais de contabilidade — IFRS, adotada por diversos paises ao

redor do mundo, inclusive o Brasil.

E fundamentado em todas estas normas que a presente pesquisa pretende

responder a seguinte questao:

Qual o impacto no resultado das instituices financeiras em relacao a Provisdo
para Créditos de Liquidacédo Duvidosa calculada conforme a resolugédo do Bacen n°
2.682 ou da norma do IFRS - IAS 397



14

OBJETIVOS

Objetivo Geral

A presente pesquisa tem como objetivo geral avaliar o impacto da Provisédo
para Créditos de Liquidacdo Duvidosa no resultado das instituicbes financeiras
através do calculo da resolugéo 2.682 e normas IFRS - IAS 39.

a) Objetivos Especificos

Os objetivos especificos da pesquisa séo:

1) Realizar uma comparacao entre a PCLD calculada pela resolugdo n® 2.682 e o
calculo realizado pelas normas do IFRS - IAS 39;

2) Demonstrar a variacdo da Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa
dividido pela carteira de crédito entre os anos de 2015 e 2016, considerando-
se o0s dois métodos de célculo (BRGAAP e IFRS).

Justificativa

A Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa (PCLD) destina-se a prover
recursos para enfrentar impacto de perdas futuras nos resultados das Instituicdes
Financeiras. Além disso, 0 assunto € relevante para a sociedade, visto que a

concessao de crédito interfere na evolugcao econémica do Pais.

A inspiracdo deste trabalho esta relacionada a alguns dos temas de grande
importancia no mercado financeiro, isto €, a Resolucdo do BACEN n° 2.682 e as
normas do IFRS — IAS 39 que se referem a constituicdo de Provisdo Para Crédito de

Liquidag&o Duvidosa (PLCD) nas instituigcdes financeiras.

Devido a relevancia do tema pretende-se nesse trabalho analisar o calculo da

PCLD nas institui¢cdes financeiras no periodo de 2015 e 2016.
Metodologia

A metodologia aplicada é referente a uma pesquisa analitica quantitativa de
estudo de historico linear para definir a comparacao entre os dois métodos aplicados

de informacdes publicas.
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A comparacéo foi entre célculo da PCLD conforme a resolugdo n°® 2.682 e o
calculo conforme as normas do IFRS — IAS 39 somado ao Lucro Liquido (antes da
PCLD do periodo) das instituicdes financeiras pesquisadas. Estas informacdes séo as
mesmas disponiveis nas Demonstracfes Financeiras com data em 31.12.2016,
publicadas pelas respectivas instituicdes. Estes dois dados serdo utilizados para
elaboracdo da comparagao.

A comparacéo foi anual. Foram pesquisadas as demonstracdes financeiras de
4 instituicdes financeiras, consideradas grandes: Banco do Brasil, Bradesco, Itau e
Santander, que representam 9% do crédito concedido pelo Sistema Financeiro
Nacional (SFN).

Estrutura e Organizacao do Trabalho
Este trabalho sera dividido em introducao, trés capitulos e uma concluséo.

Na introducdo sdo expostos o problema, os objetivos, a justificativa e a
metodologia utilizada. No primeiro capitulo, sdo demonstrados 0s conceitos
fundamentais sobre a inadimpléncia do consumidor e a importancia de entender a

evolucdo da inadimpléncia de acordo com o cenario econdmico atual do pais.

No segundo capitulo serdo tratadas informacdes sobre a importancia da PCLD
(Provisao Para Crédito de Liquidacdo Duvidosa) nas instituicdes financeiras, conforme
informacdes da Resolucdo do Banco Central n® 2.682, além de explanar os métodos

de célculo da PCLD conforme as premissas do IFRS — IAS 39.

No terceiro capitulo sdo analisados os dados utilizados na comparacao entre o
valor da PCLD calculado pelo método BRGAAP e IFRS, como também somado pelo
Lucro Liquido (antes da PCLD) — DF — BRGAAP e o saldo da PCLD somado pelo
Lucro Liquido (antes da PCLD) — DF — IFRS das instituicbes financeiras com data
base em 31 de dezembro de 2016.

Nas consideracdes finais serdo apresentados os aspectos importantes que
foram observados durante o desenvolvimento do trabalho e que fundamentam o nosso

objetivo inicial.
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1. CONCEITO DE INADIMPLENCIA

Uma das principais fontes de entrada de recursos em uma instituicao
financeira é por meio da concessdo de crédito. Essas concessbes de crédito
despertam no credor (instituicdo financeira) a expectativa do recebimento dos
recursos emprestados novamente, com os juros e corre¢cdes devidas. No entanto além
da expectativa do recebimento o credor esta ciente e atento quanto a possibilidade e
risco do ndo recebimento no prazo acordado, ou seja, inadimpléncia.

De acordo com Sandroni (1999), a inadimpléncia é “a falta de cumprimento
das clausulas contratuais em determinado prazo. ”

Indo ao encontro com Sandroni, Houaiss (2001) define a inadimpléncia como:
falta de cumprimento de uma obrigacdo. Bessis (1998), no entanto, ressalta que
inadimpléncia significa: “[...] deixar de pagar uma obrigacdo, quebrar um acordo,
entrar em um procedimento legal ou default econémico”.

Partindo da definicdo de Sandroni (1999) € possivel identificar que a
inadimpléncia é a situacdo em que ndo é possivel efetuar o pagamento, ou
transferéncia de fundos, como acordado. A ndo possibilidade do pagamento pode

ocorrer por problemas operacionais, financeiros, de gestao, entre outros.

Conforme Santos (2000):

A atividade de concessédo de crédito sempre estard exposta ao
risco de inadimpléncia dos tomadores. Para minimizar essa
exposicdo, é fundamental que os profissionais de crédito
analisem minunciosamente as informac¢des dos tomadores; e,
apo6s a concessdo do empréstimo facam continuamente o
monitoramento de risco. (SANTOS, 2000 p. 145).

O Comité de Basiléia de Supervisdo Bancaria (2005) define que a

inadimpléncia existe quando um dos seguintes eventos ocorre:

e Alnstituicdo financeira identifica que a possibilidade do recebimento integral
por parte do credor é quase nula e ndo existem garantias que possam ser
exercidas;

e Atraso superior de 90 dias em relacé&o a qualquer obrigacéo de crédito que o

cliente tenha com a instituicao financeira.
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Além das definicbes do Comité de Basiléia existem também estudos que

relacionam a inadimpléncia a crises bancarias e instabilidades macroeconémicas.

1.1  Principais Causas de Inadimpléncia

Diante das definicbes de inadimpléncia expostas anteriormente € possivel
identificar que a inadimpléncia é algo muito prejudicial e preocupante para as
instituicdes financeiras. Desta forma, é extremamente importante conhecer as causas
que favorecem o crescimento da inadimpléncia em uma instituicdo financeira, para
assim, mitigar estas causas com acdes desenvolvidas internamente por aqueles que
podem ser afetados por elas.

Por meio da andlise de um estudo disponivel no Portal Educacdo sobre
inadimpléncia foi possivel elencar aqui algumas causas e caracteristicas da

inadimpléncia:

Crédito Facil — parcelamento de dividas a perder de vista e cobranca de juros

altos;

e Desemprego — decorrente da situagdo econémica do pais, sendo uma das

caracteristicas mais marcante do Inadimplente;

e Falta de controle nos gastos — muitos inadimplentes possuem rendas
razoaveis, no entanto ndo conseguem equilibrar suas financas pois nédo

possuem controle dos seus gastos;

e Compras para terceiros — alguns consumidores cometem o erro de confiar nas

pessoas, por conta do sorriso e das palavras destas;

e Doencas na familia, ou mortes — nestes casos ndo é facil a recuperacéo de
dividas. Se o inadimplente estiver doente suas prioridades serdao seu sustento

e seu tratamento;

e Divorcio — os divorcios causam desgastes financeiros nas familias. Diminuindo

assim as rendas e capacidades de pagamento;

e Ma fé — Definido por Teixeira e Silva (2001) como uma pessoa com intencdes
de lesar o credor simplesmente, que se recusa a pagar ou tenta prolongar ao

maximo o pagamento.
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E possivel verificar que mesmo que a maioria das causas da inadimpléncia
sejam por problemas de gestéo financeira de cada individuo algumas causas estao
relacionadas diretamente a situacdo econémico financeira do pais. De fato, que em
épocas de crise a inadimpléncia tem crescimento elevado. Em relacdo a este assunto
0 Sebrae (2011) relata que: inadimpléncia se agrava em épocas de crise, por isso é
importante conhecé-la bem para saber como administra-la.

Com a atual situacdo econdmica do pais, o consumidor deixa de honrar os
compromissos financeiros que constituiu, dando prioridade as suas necessidades
fisiologicas. Ocasionando assim inadimpléncia nos créditos fornecidos pelas
instituigdes financeiras.

Apesar de ndo obter dominio sobre a economia do pais as instituices
financeiras podem adotar algumas medidas que permitam lidar com a inadimpléncia
do consumidor e assim alcancar os objetivos da instituicdo, o Sebrae (2011) traz

algumas ac¢des preventivas que podem ajudar a lidar com a Inadimpléncia:

e Apuracao do periodo sazonal — verificar em que épocas do ano a
inadimpléncia € maior ou menor;

e Pesquisas sobre o cliente no mercado;

e Tempo em que o cliente possui conta corrente na instituicdo — visto que

contas abertas com menos de um ano possuem maior risco de inadimpléncia.

O Sebrae (2011) ainda reforca que o periodo de maior sazonalidade € entre
janeiro e marco, desta forma nestes meses as instituicdes financeiras deverao ser
mais rigorosas na concessao de crédito.

De acordo com Blatt (1998) muitas séo as causas que podem levar um cliente
a ser inadimplente, desde os métodos utilizados para concesséao de crédito permitindo
gue os critérios estabelecidos pelos analistas de crédito sejam conduzidos de forma
incorreta, 0 ndo monitoramento, tratamento de problemas a longo prazo, analise
financeira inadequada, entre outros.

Segundo Teixeira e Silva (2001, p.21):

“As principais causas estdo no esquecimento do compromisso do devedor,
por confusdo na data de vencimento da divida, devedor sazonal, devedor vitima de

eventos imprevisiveis, atraso propositais e devedores em dificuldades financeiras”.
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Muller (2008) conclui que a inadimpléncia possui muitas causas, mas que sem
davida muitas delas estdo ligadas a fatores vinculados ao desempenho de toda

economia.

1.2  indices de Inadimpléncia

De acordo com a categorizacdo de Annibal (2009), os indicadores que
representam a inadimpléncia podem ser separados em trés abordagens distintas:
provisdes, exposicao e quantidade.

Além destas trés abordagens € possivel identificar diversos indicadores
relacionados a inadimpléncia do consumidor no pais.

Existem diversos estudos que buscam relacionar a inadimpléncia do
consumidor com o comportamento das instituigdes financeiras por exemplo.

Partindo deste principio buscamos analisar informagfes disponiveis em

gréficos.

1.2.1 Volume de Crédito no Sistema Financeiro Nacional

Através do grafico 1.1 é possivel evidenciar o aumento (em R$ bilhdes) no
volume de crédito no sistema financeiro Nacional nos ultimos quinze anos,
evidenciando um crescimento de mais de 900%, com média anual de 16,8%.

Além do volume das operacdes de crédito do sistema financeiro, o Banco
Central do Brasil monitora a evolucdo do Crédito Amplo, representado pelas
operacdes de crédito do sistema financeiro acrescidas de outras fontes de recursos
as familias e, principalmente, as empresas ndo financeiras, como mercado de capitais,
fundos de pensao, titulos privados e divida externa. Acompanhar o endividamento dos
tomadores de crédito em sentido amplo esta diretamente relacionado a avaliacdo mais
precisa e abrangente quanto a solvéncia e a capacidade de pagamento e, portanto,

aos riscos incorridos pelas instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — SFN.
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Gréfico 1.1 - Volume de Crédito no Sistema Financeiro Nacional (R$)

CREDITO E INADIMPLENCIA g!f AUSTIN

VOLUME DE CREDITO NO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL
(EM R$ BILHOES)
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Fonte: BACEN (e) Estimativa Austin Rating

Fonte: Painel Macroeconémico Austin Rating

O grafico 1.2, aborda o volume de crédito em relacédo ao % do PIB, verifica-se
que houve crescimento significativo nos ultimos 15 anos de quase 30 pontos
percentuais — de 25,4 para 54,3. No entanto, apesar do crescimento significativo ainda
h&a muito a ser considerado, visto que apenas em 2013 conseguiu atingir mais que
50% do PIB e esta muito aquém de paises bem desenvolvidos que possuem um
volume de crédito de 100% do PIB.



21

Gréfico 1.2 - Volume de Crédito No Sistema Financeiro Nacional (%)
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1.2.2 Spread Bancéario

A diferenca existente entre taxas de juros de captacdo e aplicacdo, sao
denominadas de spread. O spread é uma variavel importante no sistema financeiro
de qualquer pais. Quando o spread é muito elevado existe uma restricdo ao
crescimento econbmico do pais visto que ocorre 0 encarecimento do crédito,
desestimulando assim o investidor e o poupador.

De acordo com o Departamento de Estudos e Pesquisas do Banco Central
(2016):

As taxas de juros brasileiras estdo atualmente entre as mais
elevadas do mundo. Isso se deve, em parte, as condicbes
macroecondmicas que caracterizaram o periodo recente, e que
hoje comegaram a reverter-se. No entanto, essa € so a parte da
explicacdo, pois a diferenca entre as taxas de juros basicas (de
captacdo) e as taxas finais (custo ao tomador), a qual
denominamos de spread, também tem sido expressiva.
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Diante disso foi analisado conforme dados do gréafico 1.3 o Spread Bancario
de instituigdes financeiras no Brasil nos ultimos 15 anos e verificado que desde o0 ano
de 2013 as instituicdes financeiras vinham em um ciclo de aumento dos spreads das
operacoes de crédito do sistema financeiro para pessoas fisicas e juridicas, no entanto
devido a reducdo da demanda no segundo semestre de 2015, conforme o
Departamento de Estudos e Pesquisas do Banco Central (2016), pode acontecer uma

limitacdo para aumentos adicionais mais significativos nos proximos anos.

Grafico 1.3 - Spread Bancario
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1.2.3 Taxa de Inadimpléncia

Por meio da analise da taxa de inadimpléncia conforme grafico 1.4
disponibilizado pelo Bacen, nos ultimos anos foi possivel verificar crescimento da
inadimpléncia, do ano de 2015 para 2016 o crescimento da taxa geral de

inadimpléncia chega a 0,9 p.p. (pontos percentuais).



23

De acordo com informacdes do Departamento de Estudos e Pesquisas do

Banco Central (2016):

A inadimpléncia captura mais lentamente as alteragfes no risco
da carteira decorrentes do cenéario econémico adverso. Assim,
esse risco também é percebido em elementos que tiveram seu
uso crescente no semestre, como a realizacdo de campanhas
de renegociacdo e restruturacdo de dividas e a cessao de
carteiras de operagdes inadimplentes sem retencéo de riscos.
As renegociacdes, em sentido amplo, podem ser realizadas
tanto seguindo parametros normais de mercado em relacdo a
prazos, taxas e demais condicbes de pagamento, quanto
seguindo pardmetros que as instituicbes financeiras néo
admitiriam usualmente, mas 0s aceitam para solucionar eventual
reducdo na capacidade de pagamento do tomador.

A opcdo mais adotada atualmente pelas instituicbes financeiras frente ao

aumento na taxa de inadimpléncia é a renegociacdo e restruturacdo de dividas,

aliviando assim as condi¢cdes de pagamento dos contratos de créditos dos tomadores

e reduzindo o impacto das perdas sofridas pelas instituicées financeiras.

Gréfico 1.4 - Taxa de Inadimpléncia
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1.3 Medidas para reduzir a Inadimpléncia

Como ja exposto anteriormente a Inadimpléncia esta longe de ser algo facil
de evitar ou se extinguir. Exatamente por este motivo surge entdo a necessidade de
buscar formas alternativas para auxiliar na reducdo de exposicéo aos riscos de ser
vitima da inadimpléncia, identificando assim alguns riscos que precisam ser avaliados
no momento da concessao de crédito ao cliente por parte das instituicdes financeiras.
Conforme relatado por Gitman (2001, p. 205), o termo risco é usado alternadamente
com incerteza ao se referir a variabilidade de retornos associada a um dado ativo.

O momento mais indicado para analisar os riscos de cada cliente € na
concessao do crédito, afinal € neste momento em que a instituicdo financeira precisa
avaliar todo o cliente e definir o seu “grau de risco”, fazendo assim as estimativas para
o futuro. Alguns dados sdo extremamente relevantes nestes momentos, visto que
permite efetuar estimativas e previsdes para embasar o0 processo de concessao do
crédito ao cliente.

As instituicbes financeiras geralmente seguem um meétodo de analise de
crédito ja estabelecido conforme politica interna. De acordo com Schrickel (2000),
existe a analise dos “Cs” do Crédito no seu processo de analise do cliente. So eles:

Carater, Capacidade, Capital, Condi¢fes, Colateral e Conglomerado.

1.3.1 Caréater

Este é considerado o “C” mais importante, visto que permite identificar o

carater do cliente. Conforme Silva (1998):

A pontualidade do cliente no pagamento de suas obrigacées é
fator relevante na apuracgdo do carater do cliente, podendo ser
identificada por meio dos registros internos do banco ou
mediante o uso das chamadas informagBes comerciais e
bancarias (SILVA, 1998 p. 77).

1.3.2 Capacidade

Este “C” refere-se a capacidade que o individuo possui de honrar seus
compromissos. Gitman (2001), define a capacidade como o potencial que o cliente
possui para saldar os créditos recebidos, ou seja, é a capacidade que o individuo

possui para pagamento.
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1.3.3 Capital

Refere-se ao capital que o cliente possui, tornando-se fator determinante na
concessao do crédito. Para Schrickel (1997, p. 52), nesta etapa a parte mais
importante é a “Analise do Balango Patrimonial como um todo, ndo sé o Capital

Social”.

1.3.4 Condicdes

Nesta etapa € necessario analisar o cenario econémico em que o cliente esta
inserido, micro e macroecondmico. Como exemplo podemos citar: Inflagdo, taxas de
juros, Sazonalidade, Politica, Novos processos produtivos, Grau de dependéncia do

setor Publico, entre outros.

1.3.5 Colateral

Refere-se a garantia acessoria, ou seja, trata-se dos bens que o cliente pode
oferecer como garantia, visto que sua garantia ao crédito pode inibir a inadimpléncia.
E importante ressaltar que todos os outros “Cs” devem ser significativamente levados
em consideracdo, ou seja, a garantia ndo pode ser determinante na concesséo do
crédito visto que a funcéo da instituicdo financeira é receber dinheiro de volta e ndo

bens ou imodveis.

1.3.6 Conglomerado

Este “C” refere-se a analise do Grupo econbmico em que o cliente esta
inserido como um todo, visto que ha tendéncia da empresa seguir a mesma politica e
diretrizes do controlador. De acordo com Silva (1998), ndo basta conhecer a situacao
da empresa, mas € preciso que se conheca sua controladora, suas controladas e

coligadas para se formar um conceito sobre a solidez do conglomerado.

Verifica-se que a inadimpléncia é constante e acontece conforme a economia
do pais, desta forma as Instituicbes Financeiras precisam estabelecer analise de
crédito consistente e segura, juntamente com politica interna de concesséao de crédito
efetiva com o objetivo de reduzir os riscos, visto que conforme Oliveira (1990) os riscos

tendem a ser incorporados aos custos da operacdo, tornando sua avaliagcéo
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importante tanto para o tomador (devedor), quanto para o fornecedor (credor) dos

recursos, reduzindo assim o risco de inadimpléncia dos clientes.
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2. PROVISAO PARA CREDITO DE LIQUIDACAO DUVIDOSA (PCLD)

De acordo com Neves e Viceconti (1998) a provisao refere-se a despesas com
perdas de ativos ou com a constituicdo de obrigac6es que, embora ja tenham seu fato
gerador contabil ocorrido, ndo podem ser medidas com exatidao, ou seja, sdo apenas
estimativas.

Os Bancos tém o crédito como principal produto, desta forma a provisdo
assume um papel relevante, visto que mensurada corretamente a provisao revela a
qualidade da carteira de crédito, informacdo fundamental para interessados internos
e externos da organizacao, além de permitir a criacdo de mecanismos efetivos para o
gerenciamento do risco de crédito.

Pandoveze (1996) ressalta que a provisao se refere a uma estimativa provavel
de despesa ou perda. Ele elenca dois atributos que devem ser considerados na
Provisao, o primeiro refere-se ao valor estimativo, visto que trata-se de uma provisao,
0 segundo atributo é exatamente a probabilidade de a despesa nao ocorrer.

E importante ressaltar que a PCLD esta diretamente ligada & inadimpléncia,
visto que como regra comum, o valor de provisionamento da carteira de crédito das
instituigcdes financeiras vai aumentar ou diminuir de acordo com o crescimento ou
reducdo do risco de inadimpléncia de suas operacdes de crédito. Desta forma, admite-
se que, se em algum periodo, o saldo da carteira de crédito da instituicdo financeira
manteve-se significa que o risco de inadimpléncia dessa carteira aumentou, espera-
se que o seu saldo de proviséo e o indice de provisionamento dessa carteira também
se elevem.

Greco e Arend (1997, p. 308 e 309) afirmam o seguinte em relagdo a PCLD:

A Provisdo Para Crédito de Liquidacdo Duvidosa (Provisédo
p/CLD) sera constituida quando existirem, ao final do periodo-
base, créditos da empresa contra terceiros oriundos de sua
“atividade operacional”, cujos riscos de ndo recebimento estejam
acobertados mediante venda com reserva de dominio ou
operacBes com garantia real.

Assim, a PCLD refere-se a um valor provisionado no final de cada exercicio
social para cobrir, no exercicio seguinte, qualquer perda decorrente do néao
recebimento de direitos da empresa, sempre que uma conta de provisao é constituida
a sua contrapartida € a criacdo de uma conta de despesa. A PCLD € uma conta de

natureza credora, desta forma faz parte do ativo circulante do balanco. Por ter
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natureza credora, € uma conta redutora do ativo, ou seja, quando adicionada sempre
entrara com saldo negativo, deduzindo assim os valores a receber dos clientes.

Conforme ludicibus et al. (2013), “o conceito € inerente a estimativa do valor
recuperavel do ativo, onde é valorizada a informac&o ao usuario da contabilidade
sobre o real valor que se espera no ativo”, desta forma, a contabilidade deve ser
elaborada e demonstrada conforme expectativas reais de recebimento.

De acordo com a Equipe Técnica da Tax Contabilidade (2016) para constituicao
da provisdo devera ser levado em consideracao os seguintes aspectos:

e Uma andlise individual de cada devedor realizado em paralelo pelos
departamentos de cobranca e de vendas com o objetivo de se chegar ao
montante dos crédito incobraveis;

e Uma analise dos créditos em relacdo ao histérico de perdas da organizacéo,
referente os prejuizos ja existentes com créditos a receber;

e Taxas de juros praticadas, garantias e politicas de concessao de crédito;

e As contas atrasadas.

2.1 Provisao para Devedores Duvidosos (PDD) x Provisédo para Crédito de
Liquidacao Duvidosa (PCLD)

Com as modificacBes introduzidas na contabilidade brasileira houve mudanca
na nomenclatura de algumas contas. Dentre estas mudancas a tradicional conta de
PDD - Proviséo para Devedores Duvidosos foi alterada, passando a se chamar PCLD,
ou seja, Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa. A mudanca faz sentido
guando se observa que os devedores ndo sao duvidosos mas sim o recebimento dos

créditos negociados entre a instituicdo financeira e o cliente.
2.2 PCLD conforme o BACEN

De acordo com Paula (1998), no segundo semestre de 1994, devido ao elevado
desenvolvimento econdémico, 0 aumento nos salarios reais e a redugcado nos juros
nominais, foi possivel evidenciar um rapido crescimento no crédito voltado para o setor
privado, essa realidade forgou o governo a estabelecer, a partir de outubro do mesmo
ano, algumas restricdes em relacdo a oferta de crédito. Paula (1998) ainda ressalta
gue a crise mexicana atingiu o Brasil, 0 que forcou o governo a elevar as taxas de

juros domésticas em marc¢o de 1995.
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Com o objetivo de conservar o Sistema Financeiro Nacional o governo do pais
editou as normas que se referem a regulamentacdo do provisionamento das carteiras
de crédito das instituicdes financeiras estabelecidas em 1994 pelo CMN conforme
resolucao n° 2.099, as regras vigentes do pais atualmente se referem a resolucéo n°
2.682 de 1999 definida e controlada pelo Bacen, que trata de determinacoes
especificas em relacdo a provisdo para devedores duvidosos. Regulamentacdes
inspiradas em padrdes internacionais presentes no Acordo de Basiléia que auxiliariam
a garantir a solidez ao SFN, diante dos novos critérios de classificacdo de risco de
crédito e novos niveis de provisao estabelecidos.

Albuquerque, Corrar e Lima (2003) explicam o consideravel impacto que essa
nova regulamentacdo provocou nos bancos. Mais especificadamente nos bancos
publicos federais, em cujas carteiras de crédito concentravam-se os financiamentos
de longo prazo do SFN, visto que a regulamentacdo anterior (n° 2.099 de 1994)
autorizava que o nivel de provisionamento se mantivesse bem abaixo do que seria
compativel com o nivel de risco de suas operacdes, gracas ao tratamento diferenciado
gue aquela regulamentacédo dispensava a esse tipo de crédito. Por este motivo devido
as mudancas advindas desta nova resolugdo (n° 2.682 de 1999) alguns bancos
enfrentaram grandes dificuldades na sua adequacéo.

A resolucédo n° 2.682 de 1999 no seu artigo 1° traz a orientagdo de como deve
acontecer a classificacdo das operactes de acordo com o riscos de crédito que variam
de AA até H, estabelecido conforme a avaliagcédo de risco do cliente e da operacéo.

O artigo 2° define quais os aspectos minimos que o0s bancos devem levar em
consideracao ao realizar a avaliacao do risco de crédito dos clientes.

Dentre todas as mudancas da antiga 2.099 para a atual 2.682 esta o artigo 3°
gue estabelece que a inadimpléncia de uma Unica operacdo pode obrigar a instituicao
a provisionar todas as operacgdes do Grupo econémico em que a empresa faz parte,
exceto pelas garantias existentes da operacdo, que pode minimizar o risco de
inadimpléncia.

O artigo 4° aborda a revisao do risco das operac¢des que deve ocorrer:

¢ no minimo mensal por ocasido dos balancetes e ser atualizado conforme a
guantidade de dias em atraso;
e acada seis meses para operacdes de um mesmo cliente ou grupo econémico

gue possuam montante superior a 5% do PL da Instituicdo Financeira,;
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e para operacOes que possuam menos que 5% do PL a revisdo ocorrera a cada

12 meses.

O artigo 5° reforca que no caso de operacdes de crédito com valor inferior a R$
50.000,00 deverao ter o risco atualizado apenas decorrente do atraso no pagamento.

De acordo com o artigo 6° da resolucéo n° 2682 o percentual de PCLD para
cada operacéo sera calculado de acordo com rating inicial (conforme quadro 1.1),
estabelecidos a partir de uma série de critérios, no entanto, no minimo mensalmente
a instituicdo devera rever os niveis de risco classificados no momento da concessao
de crédito, levando em consideracao principalmente o item | do artigo 4° da resolucao,

gue menciona o seguinte:

“l - mensalmente, por ocasido dos balancetes e balangos, em
funcdo de atraso verificado no pagamento de parcela de
principal ou de encargos, devendo ser observado o que segue:
a) atraso entre 15 e 30 dias: risco nivel B, no minimo;

b) atraso entre 31 e 60 dias: risco nivel C, no minimo;

c) atraso entre 61 e 90 dias: risco nivel D, no minimo;

d) atraso entre 91 e 120 dias: risco nivel E, no minimo;

e) atraso entre 121 e 150 dias: risco nivel F, no minimo;

f) atraso entre 151 e 180 dias: risco nivel G, no minimo;

g) atraso superior a 180 dias: risco nivel H. (BACEN, 1999 pég.
2)".

z

Diante das informacGes do item | do artigo 4° é possivel verificar que a
resolucdo “engessa” o processo de contabilizagdo da PCLD, levando em
consideracao apenas o fator atraso, sem considerar outras informagdes que podem

contribuir na melhora ou piora individual do percentual de PCLD de cada operacéao.

Figura 2.1 - Critérios de Provisdo do Banco Central

Categoria AA A B C D E F G H
Dias
0 0-14 15-30 31-60 61-90 | 91-120 | 121-150 | 151-180 | =180
Atraso
Percentual 0% 0.5% 1% 3% 10% 30% 50% T0% 100%

Fonte: Adaptado da Resolugéo n° 2682 do Bacen.
Conforme disposto na figura 2.1, as instituicdes financeiras classificam os

clientes conforme o nivel de risco de acordo com o atraso, ap0s a classificacdo nos
niveis de risco constitui-se a provisdo de acordo com o percentual estabelecido pela
resolugéo.

De acordo com Marques (2002), o critério adotado pela Resolugdo n°® 2.682 é
extremamente conservador e, por vezes, prejudicial as instituigcdes, por que as obriga

a reservar uma maior parcela de recursos na forma de provisbes e reservas, que
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poderia estar sendo mais bem empregada em sua operacdo para geracdo de
recursos. Ainda em relagdo ao valor destinado a provisdo conforme critérios da
Resolucdo n® 2.682 Goulart (2007) ressalta que destinando valor relevante para
perdas estimadas, a governanca pode desconfigurar a realidade do negodcio,

priorizando assim seus interesses particulares.

2.3 Normas Internacionais de Contabilidade - IFRS - International Financial
Reporting Standards

De acordo com Niyama (2005) o desenvolvimento tecnoldgico acentuado na
area de comunicacdes, o avanco dos meios de transporte e 0 crescimento
desenfreado do comércio internacional fortaleceram a interdependéncia entre

diversas nacdes, promovendo assim a globalizacdo de mercados.

A contabilidade ainda segundo Niyama (2005) € a principal linguagem dos
negocios, no entanto, esse processo € dificultado pela existéncia de diferencas
internacionais nas demonstracdes financeiras o que dificulta a comunicacao entre 0s
paises. Devido a estes fatores surge entdo o termo “harmonizagéo” que de forma

alguma refere-se a “padronizagdo” das normas contabeis.

Niyama (2005, p. 38) ressalta que a harmonizacao é:

Um processo que busca preservar as particularidades inerentes
a cada pais, mas que permita reconciliar os sistemas contabeis
com outros paises de modo a melhorar a troca de informacgdes
a serem interpretadas e compreendidas, enquanto padronizacéo
€ um processo de uniformizagdo de critérios ndo admitindo
flexibilizacéo.

Diante destas afirmacdes surge entdo a necessidade da harmonizacao dos
padrbes contabeis, algo que facilita a visdo dos investidores e consequentemente

ajuda as instituicdes que querem atrair tais investidores.

Ainda em relacdo a harmonizacdo Mourad e Paraskevopoulos (2010, p. 8)
relatam o seguinte:

Embora as demonstragcbes contabeis possam parecer
semelhantes de pais para pais, ainda existem diferengas
causadas por uma variedade de critérios sociais, econémicos e
juridicos. Outro ponto a destacar € o fato de que os diversos
principios contabeis existentes no mundo foram certamente
desenvolvidos ao longo do tempo para atender as necessidades
de diferentes usuarios das demonstracdes contabeis e, em
muitos casos, atender aos requisitos regulatérios ou fiscais de
cada pais.
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A harmonizacdo dos padrdes contdbeis traz uma série de vantagens e
desvantagens deste processo, também elencadas pelos autores citados neste
capitulo, no entanto apesar das desvantagens muitos paises adotaram o IFRS -
International Financial Reporting Standards como forma de divulgacdo contabil.
Alguns paises continuam com seus padrdes nacionais e adicionalmente se adaptam
aos padrdes do IFRS, como por exemplo o Brasil que para fins de Demonstracoes
Financeiras emite uma publicacdo pelos padrdes do BRGAAP — Generally Accepted

Accounting Principles e outra conforme o IFRS.

Os padrdes defendidos pelo IFRS sdo emitidos pelo IASB — International
Accounting Standards Board, que possui sede em Londres. A maior énfase no IFRS
€ dada aos objetivos e principios e baseia-se menos em regras e interpretacdes
detalhadas.

Muitos paises ja aderiram ao uso do IFRS desde 2005, no caso do Brasil a
adesao ocorreu em 2010. Desta forma, para as principais resolucdes do CFC ou
deliberacdes da CVM existe um IAS/IFRS que discorre sobre o assunto seguindo o

padrao internacional.

2.3.1 PCLD conforme o IFRS

Como ja citado anteriormente a PCLD é muito relevante para as demonstracdes
financeiras, visto que a sua composicao afeta diretamente o resultado da instituicdo.
No entanto, € importante mencionar que ao se referir aos padrbes internacionais de
contabilidade existe um IAS que orienta o célculo da reducdo da carteira de crédito
por meio de impairment, usando como aplica¢cdo do método acontecimentos passados

gue ocorreram posteriormente ao reconhecimento inicial de um ativo.

A cada reporte a instituicao deve avaliar se um ativo financeiro ou um grupo de
ativos estdo com valor de realizagdo reduzido ou prejudicado. Além disso Mourad e
Paraskevopoulos (2010, p. 73) elencam alguns fatores que devem ser considerados
para se obter a evidéncia de Impairment:

a) dificuldade financeira significativa do emissor do ativo;
b) alta probabilidade de faléncia ou concordata;

¢) desaparecimento de um mercado ativo;

d) quebra ou ndo cumprimento dos termos de um contrato;
e) atraso no pagamento de principal ou juros;

f) mudancas adversas na economia, tal como desemprego e
outros indices macroeconémicos.
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Um dos pontos mais discutidos na aplicacdo do IFRS pelas empresas no
mundo é a fixacdo de uma metodologia e de uma politica sélida para os testes de

impairment para o reconhecimento de perdas.

Independente do modelo de calculo estabelecido, de acordo com Mourad e

Paraskevopoulos (2010), deve-se:
a) Levar em consideracéo o dinheiro no tempo;
b) Considerar todos os fluxos de caixa para toda a vida do ativo financeiro;
c) Ter aidade dos créditos da carteira;
d) Nao considerar as perdas no momento inicial da contratacdo dos créditos;

e) Levar em consideracdo um modelo que aborde as perdas incorridas e ndo
as perdas esperadas;
f) Considerar a evidéncia objetiva de impairment.
Ainda seguindo as orientagcbes de Mourad e Paraskevopoulos (2010), é
fundamental para a instituicdo criar uma modelagem de célculo que permita obter o
comportamento historico de perdas efetivas e que seja possivel definir com grau

razoavel de confiabilidade a evidéncia objetiva de perdas sobre os ativos financeiros.

E importante mencionar que o teste coletivo de perdas deve ser feito por grupo

de risco de crédito, definido pela instituig&o.

2.3.1.1 Metodologia de Calculo de impairment para empréstimos

O IAS define que uma metodologia para avaliacdo de impairment deve possuir

alguns passos fundamentais, conforme:



Figura 2.2 - Metodologia para Céalculo de Impairment

Metodologia de célculo de impairment para empréstimos e recebiveis segundo o IAS 39 (Incurred Loss Model)
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Fonte: Adaptado pela Autora de Mourad e Paraskevopoulos (2010)
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Explicacdo dos componentes da Metodologia de calculo de impairment,

conforme Mourad e Paraskevopoulos (2010):
1. Definigéo de Classes

Separar o0s ativos financeiros em classes, visto que o comportamento de risco
de crédito de um produto pode ser substancialmente diferente de outro produto. Sendo
necessario analises separadas para se chegar a uma analise critica por produto ou

por grupo de produtos.
2. Definicdo do periodo historico a ser analisado

Levar em consideracdo o comportamento historico dos clientes para a criacdo
de uma modelagem de perda com base em um modelo de “perdas incorridas”,
definindo um periodo de observacao, a fim de estabelecer o comportamento a ser

utilizado em sua modelagem de impairment.
3. Definicdo da amostra a ser analisada

Apbs a definicdo do periodo € importante que a instituicdo estabeleca a amostra
que sera utilizada para determinacdo do comportamento de pagamento para 0S
créditos selecionados. Este passo é muito relevante, visto que quanto maior a amostra

mais confiaveis seriam os resultados da analise realizada.
4. Definicdo do periodo de observacéo

Determinar o periodo de observacdo que sera empregado no teste para a
observacdo do comportamento de pagamento dos clientes apds a data de produtos e
servicos. E importante que este periodo ndo seja muito longo, o ideal é analisar o

periodo de 12 meses em média.
5. Eliminacéo de Eventos néo relacionados a risco de crédito

E importante que a base de sele¢éo nio esteja contaminada por eventos que
nao se aplicam na incidéncia do impairment, ou seja, alguns eventos como
cancelamento do servigo que seria prestado, baixa do crédito por ressarcimento ou
extin¢cdo do ativo, ndo podem compor a base onde o impairment seré aplicado.

6. Efetuar o acompanhamento
Realizar o acompanhamento da carteira de crédito, levando em consideracao

0 recebimento em data posterior.

7. Definir Loss Identification Period
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Esta etapa corresponde em definir 0 momento em que a administragao teria
razoavel garantia de que um valor a receber estaria prejudicado, com base no

comportamento observado apds a compra do servico.
8. Determinar a evidéncia objetiva de impairment para a carteira coletiva

Com base no periodo de observacéo e resultado das amostras analisadas, ja
€ possivel desenhar um comportamento quanto ao recebimento dos créditos em que
a administracdo deve estabelecer quando um valor a receber € considerado como

prejudicado ou nédo.
9. Obter aging list na data de calculo de impairment

O teste de impairment deve ser feito a cada data de reporte. Nesta data a
instituicdo deve gerar um aging list com a posi¢ao patrimonial de créditos a vencer. As
faixas de vencimento do aging list devem estar alinhadas com os prazos e estratégia

de teste determinado pela administragéo.
10. Segregacdao de valores individualmente significativos

No caso de valores significativos o IAS 39 requer que sejam testados
separadamente. Os seja, esta etapa vai requerer a determinacdo de uma politica

contabil de relevancia para estabelecer qual o valor de materialidade a ser utilizado.

10.1 Existéncia de evidéncia objetiva de impairment para o0s valores

individualmente significativos

Os valores significativos serdo avaliados separadamente apenas se
possuirem evidéncia objetiva de impairment na data do teste. Caso ndo possuam
deverédo ser somados aos demais valores nédo individualmente significativos para teste

de impairment e analisados para impairment coletivamente.
10.2 Teste individual de impairment com base em fluxo de caixa descontado

O valores a receber individualmente significativos com evidéncia objetiva de
impairment devem ser avaliados separadamente em uma analise de fluxo de caixa
descontado. A taxa de juros a ser utilizada equivale a taxa de juros efetiva no contrato.
Essa analise leva em consideragdo o valor justo das garantias prestadas pelos

clientes.

10.3 Valor do fluxo de caixa descontado maior do que o valor contébil dos

recebiveis (teste coletivo)



37

Similar ao item anterior, se o valor do fluxo de caixa descontado coletivo for
maior que o valor contabil a receber na data do teste de impairment, ndo sera
necessario nenhum ajuste. Caso contrario as perdas deverdo ser reconhecidas no

resultado do periodo.

11.Somar valores individualmente significativos sem evidéncia objetiva de

impairment com carteiras consideradas nao individualmente significativas

Os valores significativos que ndo foram analisados individualmente por nao
possuirem evidéncia objetiva de impairment deverdo ser analisados para impairment

conjuntamente com o teste coletivo dos valores néo individualmente significativos.
12.Efetuar teste de fluxo de caixa descontado para o teste coletivo

Os testes de fluxo de caixa coletivos sdo estimados com base no historico de
perdas para ativos com caracteristicas similares aquelas do grupo em questdo. As
entidades que ndo possuem histérico de perda em seus bancos de dados podem se
utilizar de experiéncia e dados observados no mercado de competidores e no

segmento para o teste.
13.Valor do fluxo de caixa descontado maior que o valor contabil

Se o valor do fluxo de caixa descontado for maior que o valor contabil de prémio
a receber na data do teste de impairment, ndo sera necessario nenhum ajuste.

Quaisquer perdas devem ser reconhecidas imediatamente no resultado do periodo.
14.Finalizacdo do teste

Nesta etapa, sdo consolidadas as perdas identificadas nos testes individuais e

coletivos de impairment para a carteira de créditos a receber.
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3. RESULTADOS DA PESQUISA

O presente capitulo tem como objetivo demonstrar os resultados obtidos na
andlise das demonstragdes financeiras, extraidas dos sites das institui¢des financeiras

pesquisadas, no que diz respeito a provisdo para crédito de liquidagcdo duvidosa.

Realizou-se aqui uma abordagem quantitativa buscando analisar a efetividade
da regra, visto que conforme NEVES e VICECONTI (1998) o célculo da proviséo para
devedores duvidosos é feito por estimativa, visto que os prejuizos futuros ndo podem

ser calculados com grande precisao.

Esclareceremos aqui algumas informacdes consideradas relevantes em
relacdo as instituicbes financeiras pesquisadas a fim de contextualizar os dados
coletados e expostos posteriormente. E importante ressaltar que todos os indices e
valores expostos no capitulo foram consultados nas demonstracdes financeiras das

instituicdes financeiras pesquisadas.

3.1 Instituicdes Financeiras Pesquisadas

Para realizar as analises, conforme mencionado anteriormente, foram
pesquisadas informacfes de 4 instituicdes financeiras consideradas relevantes para
o Sistema Financeiro Nacional: Banco do Brasil, Bradesco, Ital e Santander. Assim,
serdo expostas aqui informacdes consideradas necessarias para contextualizar as

Instituicbes Financeiras utilizadas na pesquisa.

3.1.1 Banco do Brasil

O Banco do Brasil é uma instituicdo financeira de mercado com espirito publico.
Conforme site do Banco do Brasil, este mantém a adocédo das melhores praticas em
governancga corporativa, que asseguram o equilibrio de direitos entre acionistas, a
prestacado de contas aos investidores e a sociedade, a ética no trato com os diversos
publicos e a sustentabilidade dos negocios suportadas pela utilizacdo de ferramentas
de monitoramento que alinham o comportamento dos executivos aos interesses de

seus publicos, acionistas e da sociedade em geral.

Organograma da Administragéo do Banco do Brasil:



39

Figura 3.1 - Organograma Administracédo Banco do Brasil
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Fonte: Banco do Brasil (2017)
A concessao de crédito no Banco do Brasil é precedida por avancadas metodologias
de célculo de risco de crédito. Metodologias estas que foram desenvolvidas pelo

Banco do Brasil e seguem as melhores praticas de gestédo de riscos.

Figura 3.2 - Processo de Crédito do Banco do Brasil

Cliente Risco do Cliente Limite Crédito Alcadas
Informacgdes Externas Renda/Receita

Cadastro Informacdes Internas Risco Valor do Limite
SCR? Portfélio Risco

Garantias

A8

9 Comportamental

ESTABELECIMENTO DO LIMITE DE

Portfélio do Limite de Crédito

1- SCR: Sistema de Informagdes de Crédito do Banco Central do Brasil.
Fonte: Demonstracdo Financeira Banco do Brasil (2016)
O Banco do Brasil mantém um consistente processo de avaliacdo e acompanhamento

do risco de crédito nas operacdes realizadas com os clientes.
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3.1.2 Bradesco

Conforme disponivel em seu site, 0 Banco Bradesco S.A. € uma companhia
aberta constituida de acordo com as leis da Republica Federativa do Brasil, com sede
na cidade de Osasco, Estado de S&o Paulo, Brasil. Foi fundado em 1943 como um
banco comercial sob o nome de "Banco Brasileiro de Descontos S.A." Em 1948, iniciou
um periodo de intensa expansao, que fez com que se tornasse um dos maiores
bancos comerciais do setor privado no Brasil no final da década de 60. Expandiu as
atividades em todo o pais durante a década de 70, conquistando mercados brasileiros,
urbanos e rurais. Em 1988, incorporou subsidiarias de financiamento imobiliario,
banco de investimento e financiadora, tornando-se um banco multiplo e mudando a
denominacéo para Banco Bradesco S.A.

Presente em todos os municipios brasileiros, operando principalmente em dois
segmentos: financeiro e seguros.

Organograma da Administracdo do Bradesco:
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Figura 3.3 - Organograma Administracéo Bradesco
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Fonte: Demonstracdo Financeira Bradesco (2016)

Ainda conforme Demonstracdo Financeira, o processo de Concessao de
crédito do Bradesco apoia-se na Politica de Crédito da Organizacéo, primando pela
seguranca, qualidade e liquidez na aplicacdo dos ativos de crédito. Todo esse
processo é permeado pela governanca de gerenciamento de riscos e atende as
determinacdes do Banco Central do Brasil. As metodologias adotadas prezam pela
agilidade e rentabilidade nos negdécios, com procedimentos direcionados e
adequados, orientando a concesséo de operacdes de crédito e a fixagdo de limites

operacionais.
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3.1.3 Itad

O Itat Holding S.A., conforme informagdes da Demonstracédo Financeira, € uma
companhia aberta que, em conjunto com empresas controladas e coligadas, atua no
Brasil e no exterior, na atividade bancéria em todas as modalidades por meio de suas
carteiras: comercial, de investimento, de crédito imobiliario, de crédito, financiamento
e investimento e de arrendamento mercantil, inclusive as de operacdes de cambio.
Por intermédio de suas controladas, atua direta ou indiretamente em diversas outras

atividades.

Organograma da Administracéo do Itau:

Figura 3.4 - Organograma Administracao Itad

Assemblela Geral
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Comité de Gestdo Comité de Comité de Conselho Consultivo
da Risco e Capital Estratégia Remuneracio Internacional
Corporativa

[ ]

= )
—

& Comité de Partes

Fonte: itat.com.br (2017)

A diversificacdo dos negocios reflete-se na mudanga da composigéo da carteira
de crédito nos ultimos anos, focando a originacdo em produtos de menor risco e com
mais garantias atreladas, e o processo de internacionalizacdo das operacdes do

Banco, conforme disposto na propria Demonstracéo Financeira.

3.1.4 Santander

O Santander é o Unico banco internacional, com escala, no pais. Controlado
direta e indiretamente pelo Banco Santander S.A., com sede na Espanha, constituido
na forma de sociedade andnima, opera como Banco multiplo e desenvolve suas
operacdes por intermédio das carteiras comercial, de investimento de crédito e
financiamento, de crédito imobiliario, de arrendamento mercantil, operacbes de
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cartdes de crédito e de cambio. As operagBes sdo conduzidas no contexto de um
conjunto de instituicbes que atuam integradamente no mercado financeiro, conforme

informacdes da propria Demonstracéo Financeira.

Organograma Societario do Santander:

Figura 3.5 - Organograma Societario Simplificado

Fonte: Santander.com

Ainda seguindo informac¢des da Demonstracdo Financeira, a carteira de crédito
inclui as operacdes de crédito, operacdes de arrendamento mercantil, adiantamentos
sobre contratos de cambio e outros créditos com caracteristicas de concessao de
crédito.

3.2 Analise dos resultados

No grafico 3.1 é possivel observar o valor calculado de PCLD das Instituicdes
Financeiras pesquisadas no ano de 2015, verifica-se que em todos 0s Bancos o valor
de PCLD é maior quando calculado pelo método BRGAAP (conforme resolucédo do
Bacen), visto que este método leva em consideracdo para provisido apenas a
guantidade de dias em atraso das operacodes, enquanto que o outro meétodo discutido
neste trabalho, IFRS (conforme normas internacionais de contabilidade) considera
outras variaveis da carteira de crédito, como garantias e histérico de perdas
(impairment).

Quando se observa o grafico 3.2, referente aos valores de 2016 é possivel

evidenciar que o mesmo acontece, todos os Bancos analisados possuem PCLD maior
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pelo método BRGAAP, o que confirma as informagdes explicitadas anteriormente em
relacdo aos métodos existentes disponiveis para célculo.

E importante ressaltar que os valores analisados s&o os calculos de PCLD
disponiveis nas notas explicativas das demonstracdes financeiras, ndo estamos
considerando as despesas com PCLD, visto que esta depende das reversdes e baixas
do periodo. Nosso objetivo € apenas evidenciar os valores de PCLD para os anos de
2015 e 2016 conforme os métodos de calculos (BRGAAP e IFRS).

Gréfico 3.1 - PCLD 2015 (em milhdes)

PCLD - 2015
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25.000
20.000 B IFRS (R$)
BRGAAP (RS)
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10.000
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Banco do Brasil Bradesco Itad Santander

Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstracdes Financeiras (2017)
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Gréfico 3.2 - PCLD 2016 (em milhdes)

PCLD - 2016
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Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstra¢fes Financeiras (2017)

Em relacdo a variacdo da PCLD realizou-se calculo considerando ndo apenas
o valor da PCLD, visto que do ano de 2015 para o ano de 2016 houve variacéo
também da carteira de crédito, desta forma o grafico 3.3, traz a variagdo da PCLD
dividida pelo valor da carteira de crédito evidenciando assim a variagdo efetiva da
PCLD entre os anos. E importante destacar que a variacéo se manteve entre -1 e 2%,
a destacar-se para a variacado do Bradesco pelo método BRGAAP. Assim consultamos
a Demonstracao Financeira a fim de obter justificativas para a variagdo entre os anos
de 2015 e 2016 e, foi verificado que trés situacdes influenciaram esta variagcdo do
Bradesco: (i) elevacdo da inadimpléncia; (ii) provisdo de um cliente corporativo em
especifico, que agravou o rating e afetou o valor de PCLD; (iii) o efeito da consolidacao
do HSBC, ocorrida a partir do terceiro trimestre de 2016. Ainda referente a proviséo
do Bradesco verificamos em Notas Explicativas que além da provisdo para devedores
duvidosos requerida pelo Bacen, o Bradesco possui provisdo excedente para suportar
eventuais cendrios adversos. Com o objetivo de esclarecer a diferenca da PCLD do
Bradesco em 2016 entre os métodos BRGAAP e IFRS contatou-se a area de Relacbes
com Investidores (RI)/Pesquisas do Bradesco via telefone e e-mail, solicitando

informacgdes a respeito, no entanto ndo houve resposta.
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Gréfico 3.3 - Variacdo PCLD 2015/2016

Variac¢do PCLD (2015/2016)
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Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstra¢fes Financeiras (2017)

No Gréfico 3.4 realizou-se comparacgdo entre a variagcado dos saldos de PCLD
(BRGAAP e IFRS) e a variacdo do indice de inadimpléncia mencionado no capitulo 1.
Vale destacar que cada instituicdo financeira possui seu proprio indice de
inadimpléncia e a variacéo utilizada refere-se ao calculo de estimativa Austin Rating.
Analisando as informacg@es do grafico 3.4 é possivel observar que a variacao de 1%
prevista por Austin Rating, confirmou-se em instituicBes financeiras como Banco do
Brasil e Santander. No caso do Ital apesar da variacdo ser pouco menor que 1% é
possivel considerar dentro dos parametros. O Bradesco mais uma vez se destaca com
discrepéancia entre o indice do Austin Rating devido particularidades jA mencionadas
anteriormente. Vale ressaltar que a variacao dos saldos pelo método IFRS nao deve
ser considerada, considerando que este método néo € afetado de forma direta pela
inadimpléncia e leva em consideracao alguns outros fatores ja citados anteriormente

para calculo do valor da PCLD.



Gréfico 3.4 - Variacbes PCLD e Inadimpléncia 2015/2016
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Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstra¢fes Financeiras (2017)

47

Observa-se através do grafico 3.5 a variacdo da inadimpléncia (acima de 90

dias) das instituicdes financeiras pesquisadas referente os anos de 2015 e 2016, os

itens do gréafico foram todos retirados da demonstracdo financeira das instituicées,

adicionalmente calculamos a variagcdo entre os anos de 2015 e 2016, que nos

apresenta o0 seguinte: todas as instituicbes financeiras pesquisadas apresentaram

aumento no ano de 2016 quando comparada ao ano de 2015. O Bradesco apresentou

a maior variacdo entre as instituicbes financeiras pesquisadas, conforme disponivel

na demonstracdo financeira da instituicdo a variacdo refere-se a trés situagoes: (i)

elevacao da inadimpléncia; (ii) provisdo de um cliente corporativo em especifico que

agravou o rating e afetou o valor de PCLD; (iii) o efeito da consolidacdo do HSBC,

ocorrida a partir do terceiro trimestre de 2016, conforme mencionado anteriormente.
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Grafico 3.5 - Variacao Inadimpléncia 2015/2016
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Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstra¢des Financeiras (2017)

Além das informacdes expostas é necessario mencionar que também foi
analisado o impacto da PCLD no resultado das instituicdes financeiras, desta forma
elaboramos o grafico 3.6 e 3.7, visto que, através deles é possivel observar o Lucro
Liquido das instituicdes financeiras pelos dois métodos, como também o Lucro Liquido
adicionado a PCLD, vale ressaltar que o valor da PCLD adicionado ao lucro foi o valor
identificado na DRE das Demonstra¢cdes Financeiras pesquisadas, visto que o valor
da DRE mostra efetivamente o impacto da PCLD no resultado.

Grafico 3.6 - Lucro BRGAAP - 2016 (em milhdes)
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Fonte: Adaptado pela Autora das Demonstrac8es Financeiras (2017)



Graéfico 3.7 - Lucro IFRS - 2016 (em milhdes)
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Os graficos permitem observar que os Lucros Liquido das Instituicbes

Financeiras sdo sempre maiores se observados pelo método IFRS, o mesmo

acontece quando adicionamos o lucro liquido ao valor de PCLD, exceto no caso do

Bradesco, visto que devido a compra do HSBC possui algumas particularidades.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho trouxe conceitos sobre dois métodos utilizados pelas instituicdes
financeiras para calcular a PCLD e divulgar em suas Demonstracdes Financeiras.
Tendo como principal objetivo demonstrar as diferengas entre os dois métodos
(BRGAAP e IFRS), como também o impacto no resultado das instituicdes financeiras
apos o calculo da PCLD através de cada um dos métodos. Este assunto se sobressaiu
apoés observar o célculo da PCLD em uma Instituicdo Financeira de médio porte pelos
dois métodos. Além disso € importante mencionar que sdo empregadas horas da area
de modelagem de crédito responsavel pela definicdo ou revisdo da metodologia de
impairment da carteira de crédito, no caso do método internacional, e horas da
contabilidade no caso do célculo da PCLD mensal, conforme as regras do Bacen.
Além dos custos da instituicAo com areas internas existem os custos das horas da
auditoria, que sdo destinadas na verificagdo dos valores calculados pelos dois

meétodos aqui mencionados antes da divulgacdo das demonstracdes financeiras.

Quando realizada a comparacao entre os métodos, dentre as instituicdes financeiras
analisadas, observa-se que existe um aumento médio de 6% no resultado do IFRS no
exercicio de 2016 e, 5% no resultado do exercicio anterior. Quando retirado o
Bradesco da andlise, devido este apresentar pelo método BRGAAP o resultado (Lucro
Liquido antes da PCLD) maior do que pelo método IFRS, destoando assim das demais
instituicbes analisadas, é possivel observar que o impacto no resultado das demais
instituicdes financeiras € de 13% em 2016 e 11% no ano anterior, respondendo assim

ao problema levantado no inicio da pesquisa.

Essa peculiaridade apresentada pelo Bradesco se justifica quando se observa o indice
de inadimpléncia da instituicdo, que sofre aumento de 1,41% do exercicio de 2015
para o posterior, sendo a instituicdo que apresenta maior indice de inadimpléncia
guando comparada as demais instituicdes mencionadas. Esta pesquisa sugere que 0
resultado do Bradesco pelo método do BRGAAP é maior devido a perda esperada
seguida conforme os percentuais da Resolugcao 2.682 ser menor que o historico de
perda incorrida utilizado na aplicacdo do método IFRS.

Deste modo, respondendo ao problema levantado, considera-se o método IFRS
favorece as Instituicdes financeiras pois maximiza o resultado, visto que esse metodo

desconsidera toda perda esperada, levando em consideracdo apenas a perda
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incorrida. Enquanto que o método BRGAAP é mais conservador e considera a perda
esperada, ou seja, define a provisdo com base no risco das operac¢des que existe na

carteira no momento do céalculo da proviséo.

A partir de 01/01/2018 entrara em vigor as regras do IFRS 9. Em relacdo a provisao
esta norma orienta o calculo levando em consideracéo a perda esperada, assim como
no método BRGAAP ja definido pelo Banco Central, desconsiderando o método do

IAS 39 que considera a perda incorrida.

Diante do exposto fica a sugestdo para uma proxima pesquisa, a explanacdo e
comparacao entre o método do BRGAAP e a metodologia proposta pelo IFRS 9. Além
das preocupacOes das instituicbes financeiras com gastos, investimentos em

tecnologia voltada para o aprimoramento e automacgéo da concessao de créditos.
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